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Piredmluva

V roce 2021 se na Ekonomické fakulté Jihogeské univerzity v Ceskych Bud&jovicich uskuteénil jiz 15. roénik konference
Studentské védecké a odborné &innosti EF (SVOC 2021). Piesto, 7e se tato tradiéni akce uskute¢nila vzhledem k
pandemické situaci COVID-19 vyhradné online formou, tak se py$nila bohatou ucasti a kvalitnimi piispévky, které

studenti prezentovali v nasledujicich sekcich:
e Ekonomika.
e  Ekonomicko-socialni, environmentalni a pravni problémy regionalniho rozvoje.
e Finance, G¢etnictvi a dané.
e Informatika a kvantitativni modely v ekonomii.
e  Marketing, obchod a cestovni ruch.
e Rizeni malych a stfednich podniki.
e Rizeni a ekonomika podniku — sekce studentii DSP.

S podporou projektu GAJU 121/2020/S Principy cirkuldrni ekonomiky v regiondlnim managementu vedouci
ke zvysSeni efektivnosti systémii byl z této konference vytvoten sbornik vybranych studentskych piispévki s nazvem
Cirkularni ekonomika a dalsi vybrané aktualni aspekty ekonomie 1l. Celkem bylo do sborniku zahrnuto 28 ptispévki,

které se vyznacuji vysokou kvalitou a byly nejlépe hodnoceny odbornou porotou.

Spolu s odbornymi porotci jsme potéseni, ze se nam u studentl dafi rozvijet nadstandardni zajem o dané v&dni oblasti
vcetné problematiky cirkularni ekonomiky. Tento koncept je v soucasnosti stale pomérné malo ucelené zmapovany, a¢
se k nému upina pozornost mnoha odbornikl jako na feSeni pal¢ivého problému uspokojeni potieb rostouci svétové
populace se sou¢asnym snizenim negativnich disledkti konzumniho Zivotniho stylu, které vedou k dramatickym dopadim

na zivotni prostieni, hospodatstvi, finance i na nasi spolecnost jako celek.

Aby se spole¢nosti mohly vypotadat se svymi environmentalnimi, hospodafskymi a socialnimi problémy formou
aplikace principt cirkularni ekonomiky, je potfeba se touto problematikou i nadale intenzivné zabyvat a podrobit ji
dalsimu védecko-vyzkumnému zkoumani. O to usiluje i naSe Ekonomicka fakulta ve svém vyzkumu podpotfeného
Grantovou agenturou Jihoceské univerzity, do kterého zapojuje i nejmladsi vyzkumniky, zejména studenty magisterskych

a doktorskych studijnich programd.

Za cely odborny vybor SVOC 2021

doc. Dr. Ing. Dagmar Skodova Parmova
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Danova evidence v podminkach soukromé hospodariciho zemédélce

Ludmila Cern4

Abstrakt: Prdace analyzuje daiiovou evidenci v podminkdach soukromé hospodariciho zemédélce véetné kalkulace a
optimalizace dané z prijmii. Rovnez jsou specifikovany slozky danové evidence, které se vyskytuji prevazné jen v
zemedelstvi. Ddle je stanoven prechod z daiové evidence do ucetnictvi véetné vyhodnoceni jeho danovych dopadii a
efektivnosti. Oba rezimy jsou vzdjemné komparoviny. Provedenou analyzou v databadzi daiiové evidence roku 2019 bylo
zjisténo, zZe pro zemédélce je nejvyhodnéjsi stanoveni zakladu dané prostrednictvim skutecnych vydajii a provedeni danové
optimalizace pres spolupracujici osobu. Prechod z darnové evidence do ucetnictvi by v podminkdach zemédélce nebyl
vyhodny vzhledem k ndristu zdkladu dané o hodnotu zdsob a pohleddvek. Jsou ale navrZzeny zpiisoby optimalizace
navySeného zakladu dané. Danova evidence je méné administrativné a financné ndarocnd, a je tedy doporuceno soucasné
v tomto rezimu pokracovat.

Soutézni sekce: Finance, uetnictvi a dané

Klicova slova: Daiova evidence - Ucetnictvi - Dai z pfijmu a jeji optimalizace - Pfechod z daiiové evidence do tiCetnictvi

Ludmila Cerna, 3. ro¢nik, Ugetnictvi a finanéni fizeni podniku, e-mail: cernal19@ef.jcu.cz



1 Uvod

Kazdy podnikatel stoji pfi zahajeni své ¢innosti pfed mnoha rozhodnutimi — zda byt platcem dané z ptidané hodnoty, k
jakym danim je povinen nebo jestli pro své podnikani zvoli rezim ucetnictvi, ¢i danové evidence. Zejména zemédélec tuto
volbu dtikladné zvazuje, protoze a¢ to z podstaty tohoto odvétvi neni zcela patrné, zeméd¢lstvi je soucasné pod velkou
tihou byrokracie z hlediska riznych chovatelskych a péstitelskych hldSeni a kontrol statni spravy. Slozitd administrativa
tak ztéZuje podnikani soukromych zemédélct, které je samo o sobé velice fyzicky a psychicky naro¢né, ale zaroven
nesmirné dilezité, protoze je zakladnim kamenem pro fungovani spoleénosti.

Darnova evidence spociva v principu evidence piijmu a vydaju, pficemz slouzi zejména jako podklad pro vypocet dané
z ptijmu. Pravé v ptipadé malych zemé&délskych podnikatelt se jevi vedeni danové evidence jako zcela dostacujici rezim
pro jejich fungovani. Oba systémy maji ale své prokazatelné vyhody i nevyhody.

Prace vychazi z odborné literatury tykajici se problematiky danové evidence a ucetnictvi, legislativnich pfedpisd a
novel daniového balicku. Data potiebna k vyzkumu byla ziskana z programu daiiové evidence a dal$ich internich informaci
a materialt podnikatele.

2 Material a metodika

Cilem prace je analyza vedeni danové evidence soukromé hospodaticim zemédélcem s dopadem na stanoveni dané z
pfijmi. Dil¢im cilem je stanoveni pfechodu z danové evidence do systému vedeni ucetnictvi a zhodnoceni jeho
vyhodnosti a efektivnosti véetné komparace obou rezimt vedeni.

Praktickd cast nejprve popisuje hospodafeni soukromého zemédélce a charakterizuje jeho podnikani vcetné
specifikace rostlinné a zivocisné vyroby a dalSich jeho ¢innosti. Nasledné je analyzovana danova evidence podle
jednotlivych slozek véetné téch specifickych, které se vyskytuji pfevazné v oblasti zemédélstvi (pojistné udalosti v
zivoCisné ¢i rostlinné vyrobe, zemeédélské dotace Ci zelend nafta). Déle je na zaklad€ pfijmt a vydajt z uzaviené danové
evidence zemédélce stanovena dafiova povinnost metodou skutecnych i pausalnich vydaji s naslednou optimalizaci
danové povinnosti na principu spolupracujici osoby. Vypocty jsou sestaveny v souladu se zdkonem o danich z piijmu.
Nasledné je provedena syntéza danové evidence, pii¢emz jsou navrzena doporuceni pro zemédélce vzhledem k novym
ustanovenim v danovém bali¢ku. V posledni ¢asti prace je vytvoren piechod z danové evidence do tcetnictvi na zaklade
vSech potiebnych tkonti a zhodnoceni jeho efektivnosti a vyhodnosti. Déle jsou uvedeny mozné zpusoby, jak se lze z
pohledu zdanéni navyseného zakladu dané prechodem vypoiadat pomoci jednorazového zdanéni ¢i rozloZeni dodanéni
pohledavek a zasob do vice let. Prakticka cast zaroven obsahuje komparaci obou systémil vedeni a stanoveni jejich
hlavnich vyhod a nevyhod.

Cely vyzkum je provadén na zakladé platné legislativy v databazi internich materiald zemédélce. Z divodu
kompletnosti a ucelenosti vyzkumu a poskytnutych dat je analyzovano hospodareni zemédélce za rok 2019. Byly pouzity
metody fizené¢ho rozhovoru pifimo s podnikatelem i jeho externi Gcetni, ktera poskytla veskeré pottebné informace véetné
programu danové evidence. Pro vypracovani prace byly dale pouzity metody analyzy a syntézy danové evidence,
pozorovani, komparace ¢i diskuse nad zavéry ostatnich autord zabyvajicich se touto problematikou.

3 Vysledky
3.1 Analyza dafiové evidence v podminkach soukromého zemédélce

Hlavnim cilem této prace je analyza danové evidence v podminkach soukromého zemédélce. Podnikatel vede denik
prijmt a vydajd, pficemz nejzasadnéjsi polozkou téchto piijmi, je prodej kravského mléka, hospodarskych zvirat ¢i
sklizng rostlinné vyroby. Nejvice vydaji podnikatel vynaklada na opravy a udrzovani, splatky Gveérti nebo veterinarni a
inseminaéni sluzby. Podnikatel vlastni velké mnozstvi zemédé€lskych stroji a budov, které jsou odpisovany, pricemz
celkova hodnota dlouhodobého majetku véetné poli je v zlistatkové cené 13 248 801 K¢. Zaroven k podnikani vyuziva
osobni automobily, na které¢ uplatiiuje pausalni vydaje. V zasobach ma podnikatel zatazené¢ komodity z rostlinné a
zivoCisné vyroby v celkové hodnoté 4 027 380 K¢. V rostlinné vyrobé se orientuje na produkci obilovin, picnin nebo
kminu. Podnikatel eviduje finan¢ni prostfedky na béznych uctech a v pokladné v celkové hodnoté 495 443 K¢. Na
modernizaci svého podnikani cerpa i bankovni Givéry, které jsou v celkové vysi 2 942 990 K¢, pficemz ¢ast jistiny téchto
uvéru je hrazena prostfednictvim fondu PRGLF. V danové evidenci jsou dale specifické ¢i problematické slozky, které
jsou typické pro zemédé€lskou Cinnost. Touto slozkou je napft. zelend nafta, kterd predstavuje vratku spotiebni dané z
mineralnich oleju, které zemédélec vyuziva pii obhospodafovani pidy. Dale zemédélské dotace, které ale v piipadé
analyzovaného zeméd¢lce ¢ini pouhych 20,27 % na jeho celkovych piijmech, coZ je znacny podpriimér v ramci zemi EU.
Tento fakt je zplisoben zejména slozitymi dotacnimi naroky a rozsdhlou byrokracii pro malé zemédé€lce. Specifickou
sloZkou jsou i pojistné udalosti, pficemz urceni rozsahu Skody je v kompetencich pojistoven a vySe pojistného plnéni se
odviji od pojisténého vynosu. Zemédelci tak casto neni kompenzovan realny usly vynos, ktery mu byl ¢asto nepiizni



pocasi zpiisoben. Vyznamnou slozkou danové evidence jsou i odvody na danich a zakonnych pojisténich, pfi¢emz odvody
na zdravotnim a socidlnim pojisténi tvoii nejdominantngjsi cast. Podnikatel je dale kvartalnim platcem DPH, ale i
poplatnikem silni¢nich ¢i majetkovych dani.

Dil¢i casti této analyzy byla kalkulace a optimalizace dané z piijmt soukromého zemédé€lce. Prostiednictvim uzavieni
danové evidence a urceni polozek pfijml a vydaju, které se zahrnuji do zdkladu danég, byla provedena kalkulace dané
metodou skuteénych a pausalnich vydaji. Vzhledem k tomu, Ze zemédélec ma velké mnozstvi prokazatelnych vydaja, je
pro n¢j metoda pausalnich vydaji krajné nevyhodna, a zpisobila by mu zaklad dané ve vysi 6 868 160 K¢. Metoda
skute¢nych vydaju predstavuje pro zemédelce danovy zaklad ve vysi 335 307 K¢, a je mu tedy doporu€ena k vyuzivani
v praxi. Dale byla provedena optimalizace prostfednictvim spolupracujici osoby, protoze zeméd¢€lec podnika spoleéné se
svoji manzelkou. Nejvyhodné&jsi pomér prerozdélenych piijmi a vydaju se osveédCil ve vysi 44 %, kdy podnikateli
vznikne, diky pouziti dafového zvyhodnéni na vyzivované déti, dafiovy bonus ve vysi 60 300 K¢ a spolupracujici
manzelce nulova dailova povinnost. Pro podnikatele je tato forma dafiové optimalizace plné efektivni.

3.2 Syntéza daiiové evidence a komparace reZimi

Dale byla provedena syntéza daniové evidence, ze které plyne, ze podnikani je ziskové s velkym potencidlem do
budoucna. Nasledné byly predstaveny zmény v dailovém bali¢ku a jinych oblastech pro rok 2021, napf. zruseni dané z
nabyti nemovitych véci, které zeméd&lec jisté uvita ke snizeni svého danového biemene, ¢i kompenzaéni programy k
tlumeni dopadl pandemie koronaviru. Zaroven byla pfedstavena varianta, jak mize zemédélec efektivné vyuzit zavedeni
mimotadnych odpisi pro 1. a 2. odpisovou skupinu, pficemz mu je doporuceno, aby tuto moznost nevyuzival u drahé
zemédelské techniky z divodu mozného vzniku danové ztraty.

V posledni ¢asti analyzy byla provedena komparace danové evidence a ucetnictvi, pfic¢emz pro analyzovaného
zemédélce se zda prave vedeni danové evidence jako vhodnéj$i rezim nez ucetnictvi z divodu nizsi financni a
administrativni naro¢nosti. Jedna se o soucasné doporuceni, pfiCemz je mozné, ze z divodu rozristani a expanze
podnikatelovy ¢innosti, bude ¢asem rezim ucetnictvi nutny vzhledem k potfebam financnich analyz a planovani, ¢i z
diavodu piekroceni zakonnych limith, kdy se podnikatel bude muset stat ucetni jednotkou a vést Gcetnictvi povinné.

3.3 Prechod z danové evidence do acetnictvi

Dil¢im cilem prace bylo stanoveni ptechodu z danové evidence do Gcetnictvi. Jedna se o pomérné slozity proces, jenz
se sklada z nékolika kroku, které podnikatel musi uskute¢nit. Prvnim krokem je inventarizace majetku a zavazkd, jejichz
stavy pfechazeji z ukoncené danové evidence v roce 2019. Stavy zjiSténé inventarizaci se stavaji pocatecnimi stavy v
ucetnictvi od 1. 1. 2020. Jedna o nesplacené pohledavky a zavazky, zasoby, dlouhodoby majetek apod. Jednotlivé polozky
riznymi zpusoby ovliviuji zaklad dané, coz je zobrazeno v dal$im dobrovolném kroku ptechodu — tzv. pfechodovém
mustku. Nesoulad mezi MD a D v piechodovém mistku vytvoii po&atedni stav na uétu 491 - Uéet individualniho
podnikatele, a to ve vysi 16 236 851 K¢. Pasivni ztstatek vyjadiuje hodnotu, kterou vlozil podnikatel do svého podnikani
a zaroven potvrzuje jeho finan¢ni sobésta¢nost. O hodnotu nesplacenych pohledavek (pohledavek za odbératele, zelenou
naftu, dotace, poskytnutych provoznich zaloh) a zasob se zaklad dan€ zvysi o hodnotu 5 465 445,02 K¢, zatimco o
hodnotu nesplacenych zavazkt ve vysi 120 343,02 K¢ se zaklad dané snizi. V ptipadé analyzovaného zemédélce dojde
pfechodem k celkovému zvyseni zakladu dané o hodnotu 5 345 102 K¢, coz je zpisobeno velkym mnozstvim zasob
rostlinné a Zivo¢i$né vyroby. Nasledujicim krokem pfechodu je sestaveni actového rozvrhu a vnitropodnikovych smérnic,
pri¢emz v tomto piipadé bude vyuzita bézna smérna ucetni osnova pro podnikatele, ktera plné pokryje ti€etni operace
podnikatele. Poslednimi kroky, které zahajuji vedeni systému ucetnictvi, je vytvofeni zahajovaci rozvahy a otevieni
ucetnich knih prostiednictvim uctu 701 — Pocatecni ucet rozvazny. Zasada bilanéniho pravidla, kterou potvrzuje shodny
stav aktiv a pasiv ve vysi 19 325 751 K¢, zobrazuje spravnost provedeného prechodu. Kompletni zpracovani jednotlivych
krokti pfechodu vcetné dil¢ich kalkulaci je obsazeno v plné verzi bakalatské prace.

V posledni ¢asti je vyhodnocena efektivnost pfechodu v podminkéch analyzovaného zemédélce a zaroven kalkulovan
dopad prechodu na dan z pfijmd. NavySeny zaklad dané mize byt zdanén prostfednictvim jednorazového zdanéni, ¢i
rozlozenim dodanéni zasob a pohledavek do vice let, pficemz zakon o danich z pf{jmt umoznuje toto rozloZeni maximalné
do 9 let. V ptipad¢ jednorazového zdanéni by vysledna danova povinnost ¢inila celkem 801 765 K¢&. Jedna se o extrémni
dafiovou zatéz, kterd by podnikateli mohla zptsobit finanéni problémy, proto je tato moznost podnikateli krajné
nedoporucovana. V piipadé rozloZeni dodanéni zasob a pohledavek do 9 let by daiiova povinnost v jednotlivych letech
predstavovala pro podnikatele castku 91 080 K¢. Jedna se tedy o vhodnéjsi zplsob optimalizace danového dopadu
piechodu, ale s pfihlédnutim k moznym rizikiim v budoucnosti, napt. snizeni vykupni ceny kravského mléka ¢i dopadim
pandemie koronaviru, se stale jednd o pomérné velkou danovou zatéz. Z téchto diivodi neni podnikateli doporuceno, aby
prechod do ucetnictvi podstoupil. Soucasné je vedeni daniové evidence pro podnikatele pln¢ dostacujici a pfedstavuje pro
n¢ho optimalni finan¢ni a administrativni zatéz.



4 Zavér

Na zékladé provedené analyzy danové evidence zemédg€lce bylo zjisténo, Ze podnikani je ziskové s velkym potencialem
do budoucna. Byly stanoveny specifické ¢i problematické oblasti typické pro zemédélskou vyrobu — dotace, zelena nafta,
pojistné udalosti. Déle byla kalkulovana daniova povinnost, pficemz bylo zji§téno, Ze v ptipadé analyzovaného zeméd¢€lce
je z hlediska sniZzeni daniového zdkladu vyhodnéjsi metoda skutecnych vydaji nez metoda pauSalnich vydajt.
Nejvyhodnéjsim zplisobem daniové optimalizace je pfes spolupracujici osobu, protoze dafiové bifemeno se rozlozi mezi
podnikatele a jeho manzelku. Po uplatnéni od¢itatelnych polozek a slev na dani vznikne podnikateli dokonce danovy
bonus. Byla také provedena syntéza danové evidence véetn¢ dopadlii zmén v danovém balicku v roce 2021. Zaroven byly
komparovany oba systémy vedeni, pfi¢emz pro soukromé zemédélce se zda vhodnéjsi a dostacujici danova evidence z
diavodu jeji niz§i administrativni a finanéni naro¢nosti.

Dil¢im cilem bylo stanoveni pfechodu z daiiové evidence do ucetnictvi. Byly provedeny jednotlivé kroky k prechodu,
pricemz bylo zjisténo, Ze dodanénim zasob rostlinné a zivocisné vyroby a nesplacenych pohledavek vznikne zemédélci
velké daniové zatizeni a prechod v jeho podminkach nebude tedy vyhodny. Pokud by zemédé€lec stale trval na pfechodu
do ucetnictvi, je mu doporuceno, aby si dodanéni zasob a pohledavek rozlozil do nasledujicich 9 let, které mu z danych
moznosti pomtize nejvice snizit daiiové zatizeni z prechodu.

Prace mize slouzit jako inspirace ¢i doporu¢eni pro soukromé zemédé€lee i jiné individualni podnikatele, zda je
dobrovolny piechod do tcetnictvi v danych podminkach pro n€ vyhodny. Analyzovany zemédélec jiz v praxi prechod do
ucetnictvi realn€ zvazoval, a proto tento vyzkum bude tedy ¢aste¢n¢ podkladem pro jeho finalni rozhodnuti, zda pfechod
podstoupit.
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Tax Records in Conditions of a Private Farmer

Ludmila Cern4

Abstract: The thesis focuses on the analysis of the tax records of a private farmer, including income tax optimization.
The components of tax records typical mainly for the area of agriculture have also been specified. Furthermore, the
transition from tax records to accounting has been designed, including the evaluation of its tax impacts and efficiency.
Both modes have been compared with each other. The analysis conducted in the database of tax records of 2019 has
shown that the most advantageous solution for the farmer is to determine the tax base through actual expenditures and
perform tax optimization through a cooperating person. The transition from tax records to accounting is not
advantageous for the farmer because of the increase in the tax base due to stocks and receivables. However, ways to
optimize the increased tax base have been proposed. Tax records is less administratively and financially demanding, it
has therefore been recommended to continue in this regime.

Key words: Accounting - Tax Records * Income Tax and its Optimization - Transfer from Tax Records to Accounting
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Fundamentalni analyza vybraného akciového titulu

Petra Fafilkova

Abstrakt: Tato prdce je zaméiena na zpracovani fundamentaini analyzy vybraného akciového titulu. Analyza stanovuje,
Jakou ma akcie vnitini hodnotu. \ této praci byla analyzovina akcie spolecnosti CEZ, kde byla vypoctena jeji vnitini
hodnota a poté byla porovnana s trzni cenou. Pro stanoveni vnitini hodnoty akcie jsou pouzity dividendové diskontni
modely, cash flow modely a historické modely a porovndanim bylo zjisténo, zda byla akcie korektné ohodnocena,
nadhodnocena ¢i podhodnocena. Pro vypocet téchto modelii bylo potreba vychazet z kurzii akcie na Burze cennych papirii
Praha, Kurzy.cz a z vyrocnich zprav spolecnosti CEZ. Prdce obsahuje kvalitativni vysledky vyzkumu a po porovndni
modelii s teorii bylo stanoveno doporuceni pro investory, zda je vyhodné do akcie investovat.

SoutéZni sekce: Finance, tcetnictvi a dané

Kli¢ova slova: Fundamentalni analyza - Akciovy trh - Dividendy - Akcie - Vnitini hodnota akcie
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1 Uvod

Investovani je v této dobé béznym finan¢nim nastrojem, ktery oslovuje stale vétsi mnozstvi zdjemct, kteii v ném vidi
prilezitost efektivniho zhodnoceni svych piijmu.

Tuto praci jsem se rozhodla psat z divodu, Ze jsem se chtéla dozveédét, jak funguje akciovy trh, a jaké informace ke
svému investiénimu rozhodnuti investofi potfebuji znat. Diky tomu jsem ziskala nové poznatky a znalosti o akciovych
trzich a obchodovani s akciemi.

V teoretické ¢asti prace jsou zminény metody pouzivané k analyze ceny cenného papiru, které obsahuji technickou,
psychologickou a fundamentalni analyzu a teorii efektivnich trhd. Dale byla charakterizovana fundamentalni analyza a
jeji tii Grovné, nasledné je popsana vnitini hodnota akcie a zptisob jejiho vypoctu. Poté jsou v praci definovany modely,
pomoci kterych byla v praktické ¢asti vypoctena vnitini hodnota akcie.

V praktické casti je nejprve strucné popsana spolecnost, jejiz akcie je nasledné analyzovédna. Poté byl proveden
vypocet vnitini hodnoty akcie podle vybranych metod, mezi které patti dividendové diskontni modely, cash flow modely
a historické modely, a vysledek byl porovnan s trzni cenou akcie. V zavéru je stanoveno investi¢ni doporuceni pro
investory.

2 Material a metodika

Cilem prace je zpracovani fundamentalni analyzy pro vybrany akciovy titul, porovnani vnitini hodnoty akcie s trzni cenou
a stanoveni investi¢niho doporuceni pro potencionalni investory.

Pro analyzu byla vybrana akcie spole¢nosti CEZ — Ceské energetické zavody, ktera byla porovnana s jeji trzni cenou.
K vypoctu vnitini hodnoty akcie byly vybrany dividendové diskontni modely, cash flow modely a historické modely. Po
vypoétu téchto modelti bylo zjisténo, zda je akcie spravné ohodnocena, nadhodnocena nebo podhodnocena a bylo
stanoveno investi¢ni doporuceni pro investory. Trzni cena, se kterou jsou porovnany vypoctené vnitini hodnoty, byla
zjisténa z Burzy cennych papirti Praha k 31. 12. 2020.

Data, kterd jsou pouZita pro vypocet vnitini hodnoty, byly primarné erpany z vyro¢nich zprav spoleénosti CEZ,
konkrétné z ro¢nich Géetnich vykazl za obdobi 2016-2020. Ostatni potfebna data byla pievzata z internetovych stranek
Burza cennych papirti Praha, Kurzy.cz a Investing.com.

Vstupy pro modely stanovujici vnitini hodnotu akcie

Mira rustu dividend, mira rustu cash flow a poZadovana vynosova mira jsou zakladni vstupy, které je ticba stanovit,
aby bylo mozné vypocitat vnitini hodnotu akcie.

Pro stanoveni vnitini hodnoty akcie je tieba nejdiive vypocitat pozadovanou vynosovou miru a miru rastu dividend.
PoZadovana vynosova mira je vypoétena pomoci modelu CAPM vzorcem (4):

E(r) = Rp + Bi(rm — Rf)
Dalsi vstupni veli¢ina je mira ristu cash flow. Mira rtstu cash flow se vypocte vzorcem (3),
9rcr = ROC + by
kde rentabilita celkového kapitalu (ROC) a mira reinvestic (bR) byly vypoéteny podle nasledujicich dvou vzorci:
provoni zisk pred zdanénim a uroky * (1 — dafniova sazba)

ROC =
celkovy vloZeny kapital
investicni vydaje — odpisy + zména pracovniho kapitalu
R —

zisk pred zdanénim a uroky * (1 — danova sazba)
Mira rastu dividend je v této praci vypoctena vzorcem (1):

t|D
9= |p-—1=VDu/Ds-1
Dg

Modely pro vypocet vnitini hodnoty akcie

Pro vypocet dividendovych diskontnich modelt bude pouzit vzorec jednostupiiovych diskontnich modelt (9):
Dy Dy(1+9)

k—g k—g

Dalsi model, pomoci kterého se vypocita vnitini hodnota akcie je FCFE. Tento model byl vypo¢itan pomoci metody

DCF equity (Matik, 2018, Metody ocenovani podniku). V tabulce €. 1 1ze vidét postup vypoctu metody FCFE:

Vo



Tabulka 1 Vypocet FCFE
Provozni vysledek hospodateni upraveny o dan
+ odpisy
+ Ostatni naklady, které nemaji v daném obdobi charakter vydaji
- Investice do upraveného pracovniho kapitalu
- Investice do pofizeni dlouhodobého majetku
= FCFF
- Uroky z ciziho kapitalu sniZené o datiovy §tit, tj. urok * (1 - dafiova sazba)
- Splatky troc¢eného ciziho kapitalu
+ Nove¢ piijaty tiroceny cizi kapital
= FCFE
Zdroj: vlastni zpracovani (Matik, 2018)
Nasledné se vnitini hodnota zjisténa pomoci Cash flow modelu vypocita dosazenim hodnoty do vzorce (24):

FCFE,  FCFEo(1+ grcre)

~ k—grcrr k — 9rcre
Posledni modely, které budou pouzity ke stanoveni vnitini hodnoty, jsou historické modely, konkrétné model P/S

vypocten vzorcem (27):

0

VO = :_:: * 51,
P/D (28):
Vo = Z_Z * Dy
a model P/CF vypocten pomoci vzorce (30):
—Pa
Vo= T CF4

Po vypoctu viech model budou jednotlivé vysledky porovnany s aktudlnim trznim kurzem k datu 31. 12. 2020. Poté
mohou nastat tfi mozné vysledky:

Vnitini hodnota > trzni hodnota — akcie je podhodnocena a investor by ji mél koupit

Vnitini hodnota < trzni hodnota — akcie je nadhodnocena a pro investora by bylo vhodné akcii prodat

Vnitini hodnota = trZzni hodnota — akcie je spravné ocenéna a v tomto pfipadé by mél investor pockat do chvile, kdy
bude akcie nadhodnocena ¢i podhodnocena.

3 Vysledky
3.1 Vypocet vstupii stanovujici vnitini hodnotu akcie
Pozadovana vynosova mira

Tabulka 2 Pozadovana vynosova mira p. a.

Bezrizikova vynosova mira 0,8 %
Trzni vynosova mira 0,45 %
Beta faktor 4,1 %
Pozadovana vynosova mira 2,29 %

Zdroj: vlastni zpracovani



Mira ristu dividend

Tabulka 3 Mira ristu dividend

34 K¢
40 K¢
4 roky
-3,98 %
Zdroj: vlastni zpracovani
Mira ristu cash flow
Tabulka 4 Mira rustu cash flow
2,29 %
-550,87 %
-11,61 %
Zdroj: vlastni zpracovani
3.2 Modely pro vypocet vnitini hodnoty akcie
Dividendovy diskontni model
Tabulka 5 Dividendovy diskontni model
34 K¢ |
-3,98 %
2,29 %
520,92 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

Cash flow model
Tabulka 6 Model FCFE

107,55 K¢

2,29 %
-11,61 %

683,84 K¢

Historické modely
Tabulka 7 Modely P/S, P/D, P/CF

497,20 K¢ 497,20 K¢ 497,20 K¢
369,27 K& 32,80 K¢ 91,13 K¢
393,09 K¢ 32,65 K¢ 147,81 K¢
529,28 K¢ 494,87 K¢ 806,08 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani

4 Zavér
Tato prace byla zaméfena na stanoveni vnitfni hodnoty akcie vybrané spolecnosti, ktera se nasledné porovnala s cenou,

za kterou byla akcie obchodovana, tedy s jeji trzni cenou. Podle tohoto porovnani bylo poté stanoveno investi¢ni
doporuceni pro potencialni investory.



Poslednim bodem této prace je vyhodnoceni vypoctenych vnitinich hodnot akcie a nasledné stanoveni doporuceni pro
potencialni investory. Vypocet vnitini hodnoty modelem FCFE neni povazovan za vhodny z diivodu zédporné miry rastu
cash flow. Negativni mira ristu byla zptisobena zapornou hodnotou investi¢nich vydaji, k ¢emuz doslo v dusledku
poklesu investic béhem hospodateni podniku. Pro stanoveni investicni strategie je tedy tento model bran pouze jako
doplnek k ostatnim metodam.

Tabulka 8 Vyhodnoceni metod

Model Vnitini hodnota TrZni cena Vyhodnoceni Doporudeni
Dividendovy diskontni 520,92 515,00 Podhodnocena Koupit
FCFE 683,84 515,00 Podhodnocena Koupit
P/S 529,28 515,00 Podhodnocena Koupit
P/D 494,87 515,00 Nadhodnocena Prodat
P/CF 806,08 515,00 Podhodnocena Koupit

Zdroj: vlastni zpracovani

Investorovi se nabizi dve€ investi¢ni strategie, podle kterych mize postupovat. Prvni z nich znamena, ze bude volit
jeden model, podle kterého rozhodne o své investici. U Dividendovych diskontnich modelti vy$la vnitini hodnota akcie
vy$si, nez je jeji trzni cena. Podle této informace by mél investor akcii koupit, protoze to znamena, ze je podhodnocena.
Vnitini hodnota vypoctena Cash flow modelem, konkrétné modelem FCFE je vyS$si nez trzni cena a pro investora je tedy
vyhodné akcii koupit. V ptfipadé historickych modeli P/S a P/CF by mél investor zvazit prodej akcie, jelikoz je vnitini
hodnota vyssi nez jeji trzni cena. OvSem u modelu P/D je vyhodnéjsi akcii prodat, protoze jeji trzni cena je vySsi nez
vnitini hodnota.

Dalsi mozna strategie je pro investora vybér vice modeld najednou, zprimérovat jejich hodnoty a porovnat s trzni
cenou akci. Model FCFE neni ptili§ vhodny, a proto ma investor v tomto piipadé moznost vybrat si historické modely a
dividendovy diskontni model. Pti vytvofeni primeéru u historickych modelt investor zjisti, Ze stejné jako u dividendovych
diskontnich modeld, tak i v tomto pfipadé je pro n¢j vyhodné akcii koupit.

Ackoliv je u dividendovych diskontnich modeld investorovi doporu¢eno akcii koupit, mezi vnitini hodnotou a trzni
cenou je minimalni rozdil a investor se tak mtize rozhodnout, zda tento rozdil povazuje za vyznamny a podle tohoto zvolit
svou investici.
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Fundamental analysis of selected stock

Petra Fafilkova

Abstract: The thesis is focused on processing data collected from the fundamental analysis of the selected stock. The
inner value of stock is set by the analysis in which the shares of CEZ were examined and compared with a market price.
Dividend discount models, cash flow models and historical models are used to determine the intrinsic value of the share
and the comparison showed whether the shares were correctly valued, overvalued or undervalued. It was necessary for
the calculation of these models to rely on the share prices obtained from the Prague Stock Exchange, Kurzy.cz and from
the annual reports of CEZ. The work contains qualitative research results and after comparing models with the theory
there was made a recommendation for investors regarding investments in shares.

Key words: Fundamental analysis - Selected stockd - Ividend - Shares - Internal value of the shares

JEL Classification: E2
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Ucetni specifika spolecenstvi vlastniki jednotek

Gabriela Bohacova

Abstrakt: Cilem prdce je analyza specifickych ucetnich oblasti spolecenstvi viastnikii jednotek s ndslednou eliminact
chyb a doporucenim na jejich odstranéni. Prace se zabyva pravni upravou spolecenstvi vilastnikii jednotek XY a poskytuje
informace o ucetnich postupech a darnovych specifik této pravnické osoby, podle ceské ucetni legislativy a pravnich
predpisi. Hlavnim cile teoretické casti je na zaklade legislativy a pravnich predpisii vymezit cinnost spolecenstvi viastnikii
Jednotek a spravu domu a pozemku. Také jeho vznik, zanik a ¢innost jednotlivych organii. Prdce je také zamérena na
prevod bytového druzstva na spolecenstvi viastnikii jednotek. V praktické casti jsou aplikovany poznatky z teoretické casti
spolecenstvi viastnikii jednotek XY. Podle jejich stanov je vymezen vznik, organy spolecenstvi viastnikii jednotek XY a
prava a povinnosti jednotlivych viastnikii. Na zdklade ucetnich dokladii jsou zobrazeny postupy a zpiisob uctovani, také
darnové aspekty v pritbéhu ucetniho obdobi. Na zdvér této prace jsou uvedené nedokonalosti v uctovani spolecenstvi
viastnikii jednotek XY s doporucenim od odbornikii.

Soutézni sekce: Finance, uetnictvi a dané

Kli¢ova slova: Spole&enstvi vlastnikii jednotek - Ugetnictvi - Dané - Ceska tcetni legislativa
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1 Uvod

Bydleni ve vlastnim byt¢ je stale zadangjsi a patii mezi zakladni potieby ¢lovéka. Lidé se mohou rozhodnout pro bydleni
v druzstevnim byt& nebo v byt&, ktery maji v osobnim vlastnictvi. V sou¢asné dob& ob&ané Ceské republiky preferuji mit
bytovou jednotku ve svém vlastnictvi. Hlavni myS$lenka druZstevnictvi, byla podpora levného bydleni pro chudsi a
socialn¢ slabé vrstvy spolecnosti.

Spolecenstvi vlastnikt jednotek (dale jen ,,SVIJ*) vzniklo diky zakonu ¢. 172/1991 Sb., o pfechodu nékterych véci
z majetku Ceské republiky do vlastnictvi obci. Bytovy fond byl pieveden do vlastnictvi obci, ktery piedstavoval pro
mnohé obce financni zatéz. Kvili tomu obce zacali sviij bytovy fond prodavat. Po splaceni kupni ceny bytu, nasledn¢
bytové druzstvo pievedlo vlastnictvi jednotlivych bytd na ¢leny druzstva. Umoziiuje to zédkon €. 72/1994 Sb., o vlastnictvi
bytt. V pribéhu vyvoje bytového druzstevnictvi vznikly zakony a vyhlasky. Podle kterych se bytové spoluvlastnictvi
fidilo. K posledni tpravé doslo v roce 2013 a nyni je bytové spoluvlastnictvi soucasti nového obcanského zdkoniku €.
89/2012 Sh.

2 Material a metodika

Cilem prace je analyza specifickych oblasti uCetniho rezimu spoledenstvi vlastniki jednotek s naslednou eliminaci
pfipadnych chyb a formulaci doporu¢enimi. Na zaklad¢ ucetnich dokladd z roku 2019 a 2020, je ptiblizeno uctovani
jednotlivych ucetnich pfipadi, které mohou nastat. Jako je naptiklad G¢tovani nakladd spolecenstvi, piispévky na spravu
domu a pozemku od jednotlivych vlastnikd, majetek, pfijmy vlastnikti jednotek, vyplata odmén organtim spoleéenstvi.
Dale je také vymezen pojem fond oprav, bankovni ucty, které¢ vede spolecenstvi a ucetni postupy na konci ucetniho
obdobi.

Spoleéenstvi vlastnikti jednotek je zvlastni typ pravnické osoby, kde jsou ¢lenové spoleCenstvi vlastniky bytd a
spoluvlastniky spolec¢nych prostor bytového domu. Tato prace se zabyva trojdomym spolecenstvim vlastnikl jednotek,
které sidli v Ceskych Budgjovicich. Z diivodu piani anonymity, je pro tuto praci spole¢enstvi ozna¢ovano pod nazvem
spolecenstvi vlastnikd jednotek XY.

Literarni reSerSe popisuje problematiku SVJ, ze které jsou nasledné aplikovany poznatky na ucetni specifika
vybraného spolecenstvi.

Informace jsou ziskany z poskytnutych dokumentt, diky kterym jsou popisovany nejcastéjsi ucetni piipady a
analyzovany zpusoby a postupy Uctovani. Pozorovanim poskytnutych dokumentd, byl zjistén zptisob uctovani vybraného
SVJ. Na zavér za pomoci kompara¢ni metody je na zakladé odborné literatury srovnavana problematika SVJ. Pomoci
syntézy je vyhodnocena spravnost a piehlednost uc¢tovani.

Nejprve se prakticka ¢ast zabyva charakteristikou vybraného spolecenstvi, které vzniklo pfevodem z bytového
druzstva XY. Podle stanov spolecenstvi vlastnikd XY jsou vymezeny organy spolecenstvi, prava a povinnosti ¢lend a
mnohé dalsi. V oblasti u€etnictvi se prace vénuje zejména UcCetnim specifikim a postuptim uétovani vybraného
spoleéenstvi. Pro znazornéni ucetnich specifik spoleenstvi XY jsou pouzivany uéetni dokumenty z roku 2019 a 2020.

Jednou z hlavnich oblasti, kterou se tato prace zabyva, je oblast Gcetnictvi, kdy SVJ XY vede podvojné tcetnictvi
podle Gc¢tové osnovy pro nevydélecné organizace. SVJ vede ucetnictvi podle ucetnich ptedpisti urcenych ucetnim
jednotkam, u kterych hlavnim pfedmétem ¢innosti neni podnikani. Spolecenstvi vede ucetnictvi v souladu se zdkonem ¢.
563/1991 Sb., 0 uéetnictvi a s Ceskymi Géetnimi standardy &. 401 az 414, které uétuji podle vyhlasky 504/2002 Sb., ve
znéni pozdejsich predpist.

Zaveér praktické ¢asti se zabyva vyhodnocenim spravnosti a prehlednosti zauctovani dle uvedené, aktualni legislativy.
Nasledné jsou vymezeny nalezené chyby, kterych se SVJ dopousti a sou¢asné doporuceni, jak danym chybam pfedchazet
pfipadné, jakymi zptisoby je eliminovat.

3 Vysledky

Spole€enstvi vlastnik jednotek XY je celkem velké, ma 59 vlastnikli a nekdy je tézké zajistit, aby spolecenstvi
hospodatilo spravné a efektivné. Dle dokladt, které mi byly poskytnuty, hodnotim schopnost efektivniho hospodareni a
financni situaci spolecenstvi XY za velmi dobrou. Pii hospodateni se spolecenstvi fidi podle ceské legislativy, az na par
vyjimek.

Pii ¢innosti spole¢enstvi vlastnikd jednotek XY vznikaji naklady spojené se spravou domu a pozemku, které jsou
hrazeny z ptispévki (zaloh) od vlastnikii jednotek, ktefi jsou povinni tuto zalohu hradit. Spravce domu nastavi kazdému
vlastnikovi zalohu na najem podle pfedpokladané spotfeby energii. Do této zalohy se také rozpocitaji pravidelné platby,
kterymi jsou napiiklad pravidelné servisni prohlidky vytahu, uklid spole¢nych prostor, aj. Druhé ¢ast platby do fondu
oprav je nastavena podle podlahové plochy kazdé bytové jednotky. Fond oprav pfedev§im snizuji tthrady oprav na
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spole¢nych ¢asti domu, odmeny za ¢innost vyboru, thrady jistiny bankovniho tvéru nebo ptidélani klict od hlavniho
vchodu.

Odborna vetejnost doporucuje Gctovat o zalohach zalohovym a nezalohovym zptisobem. Zalohovy zpiisob spociva
Vv uctovani zaloh rozvahovym zplsobem, naopak nezalohovym zplsobem je o zalohdch uétovano vysledkové.
Spolecenstvi vlastnikt jednotek XY o zalohdch Gctuje rozvahovym zplsobem, a to na analyticky ucet 324 a et 955.209
— Fond oprav strany Dal proti uétu 311, jak je patrné z tabulky &islo 1. Uet 324 a 311 je analyticky rozdéleny podle
jednotlivych ¢lent jednotek.

Tabulka 1 Zauétovani mésiéni zalohy

Polozka Castka v K¢ MD Dal
Zaloha na najem 1 686 311.001 324.001
Zaloha na fond oprav 1826 311.001 955.209

Zdroj: Ucetnictvi spolecenstvi vlastnikl jednotek XY, vlastni zpracovani

V pribéhu cetniho obdobi jsou na zaklade piijatych faktur, popf. jinych dokladd, zauctovany vSechny vzniklé
naklady. O nakladech ucetni jednotka Uctuje rozvahove, prostiednictvim uctu 315 — Ostatni pohledavky na stranu MD.
Uget 315 je analyticky rozélenény podle druhu nakladu. Spravee domu pro své &leny zajistuje nasledujici sluzby, které
jsou viditelné v tabulce Cislo 2 spolu s ¢islem uétu analytické evidence. Proti uctu 315 je na strané Dal zauctovan ucet
321 — Zéavazky z obchodnich vztaht.

Tabulka 2 Sluzby poskytujici SVI XY pro své ¢leny

Sluzba Cislo étu
Teplo 315.201
Tepla uzitkova voda 315.202
Vodné a stoéné 315.203
Elektfina 315.204
Sprava domu 315.206
Pojisténi nemovitosti 315.210
Vytah 315.212
Uklid spole&nych prostor 315.213
Opravy a revize 315.222
Ostatni néklady 315.223
Bankovni poplatky, tiroky 315.229
Halétové vyrovnani 315.250

Zdroj: Ugetnictvi spoleéenstvi vlastniki jednotek XY, vlastni zpracovani

Spolecenstvi ma povinnost v§em vlastnikim jednotek vyuctovat jejich zalohy a spotiebu jednotlivych nakladd za
zuétovaci obdobi. Vytctovani je doruc¢eno jednotlivym vlastnikiim nejdéle do 5. mésice od skonceni zuctovaciho obdobi.
Spolecenstvi vlastnikti jednotek musi ve vyuctovani uvést skutecnou vysi spotfebovanych nakladt a celkovou vysi
pfijatych zaloh na najem. Z vyuétovani je patrny kone¢ny preplatek ¢i nedoplatek. Preplatky jsou vraceny zpét na
bankovni G¢etni danym vlastnikiim. Vlastnici, ktefi maji nedoplatek, jsou povinni jeho vysi uhradit na bankovni ucet
spolecenstvi.

Jeden z problému se kterym se spolecenstvi potyka, je, ze nerozliSuje spravné naklady, které vécné a Casové souvisi
s ucetnim obdobi. Dle zakona ¢. 563/1991 Sb., o GCetnictvi, ktery fika, ze ucetni jednotka (tj. spolecenstvi XY) uctuje
podvojnym zapisem o skutecnostech, které Casove a vécné souvisi s obdobi, ve kterém je uctovano. Tim padem naklady,
které nejsou spravné casové rozliSeny, jsou také nespravné zatctovany do pfislusného ucetniho obdobi, coz neni dle
zékona o ucetnictvi spravné. Jedna se napiiklad o fakturu pfijatou s vyuctovanim za spotfebu vodného a sto¢ného, na
které je vyuctovani za obdobi od 5. 12. 2020 do 5. 1. 2021. Faktura byla vystavena 10. 1. 2021. Spolecenstvi XY o téchto
nakladech uctuje rozvahovym zptisobem. Aby naklad vécné a casové souvisel se spravnym ucetnim obdobim, ve kterém
je uctovano, musi spolecenstvi vlastnikli vyti€tovanou ¢astku za vodné a stocné spravné ¢asove rozlisit na dve ¢asti. Prvni
¢ast za obdobi od 5. 12.2020 do 31. 12. 2020 a druha ¢ast za obdobi od 1. 1. 2021 do 5. 1. 2021. Nasledn€ ¢asové rozlisené
hodnoty fadné zatCtovat na piislusny analyticky tcet 315 a 389. Prvni ¢ast by spolecenstvi zatiCtovalo na stranu MD uctu
315.203 a druhou ¢ast na stranu MD uctu 389.203 proti uctu 321. Nasledné se na zakladé interniho dokladu, zatctuje
hodnota prvni ¢asti na stranu MD 315.203 proti uctu 389.203. V piipad€, ze spolecCenstvi nespravné Casove rozlisuje
naklady, je poté rozictovana Spatna vysSe celkovych nakladl za ucetni obdobi mezi jednotlivé vlastniky.
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Dalsi ze zjisténych problémd, ktery dle zakona o dani z pfijmu fyzickych osob neni spravny, je neodvedeni dané
z ptijmu. Jedna se pfedevsim o piijem z pronajmu nebytovych prostor. Pfijem je rozdélen mezi jednotlivé vlastniky podle
spoluvlastnického podilu na spole¢nych ¢astech. Jednotlivy vlastnici na konci uc¢etniho obdobi obdrzi rozpis ptijma, které
jim piislusi, a je nutné, aby je uvedly ve svém danovém pfiznani. Ackoliv se vlastnici rozhodli navySovat fond oprav 0
tento pfijem, i ptesto dle zdkona €. 586/1992 Sb., o dani z pfijmu v § 9, maji povinnost zdanit jejich ¢ast pfijmu i kdyz,
tuto ¢ast neobdrzi.

Spolecenstvi XY vzniklo pfevodem z bytového druzstva XY, jelikoz bytové druZstvo stale existuje a na druzstevnim
konté vznikaji bankovni poplatky a kladné uroky. Bytové druzstvo tyto poplatky a Groky pfevadi prostiednictvim uctu
379.100 do ucetnictvi spolecenstvi XY. Vzhledem k tomu, ze BD a SVJ jsou odlisné Gcetni jednotky, tento pfevod neni
spravny. Spravné by bytové druzstvo mélo vystavit fakturu v hodnoté bankovnich poplatki, které jsou snizené o pfipsané
uroky.

Dle tcetni osnovy pro nevydélecné organizace, je doporuceno zachytit poskytnuti u¢tu na ucet uctové tridy 9,
naptiklad uéet 951 — Dlouhodobé avéry. Uétova osnova pro nevydéleéné organizace neobsahuje uétovou t¥idu 4, tudiz
by se nemél Gver uctovat na uctu 461, na ktery ho Gctuje ucetni firma, ktera uctuje spolecenstvi vlastnikii jednotek XY.
Dale je vhodné vice rozclenit ti€et 955, toto spolecenstvi rozliSuje pouze tcet 955.209 — Fond oprav. Odborna verejnost
také doporucuje tctovat uveér podle uctové osnovy pro nevydeleéné Cinnosti, fidici se dle vyhlasky ¢. 504/2002 Sb.

Danova problematika neni u SVJ pfili§ komplikovana. Spoleéenstvi vlastnikii jednotek neni platcem DPH, ve
vyjimeénych piipadech je poplatnikem dané z nemovitych véci, proto spolecenstvi XY neodvadi zadnou z téchto dani.
Spolec€enstvi vlastniki XY bylo zaloZzeno v roce 2010 pfevodem z bytového domu XY. Tudiz do roku 2010 poplatnikem
dané z nemovitych véci bylo bytové druzstvo XY, nyni jsou poplatnici této dané jednotlivy vlastnici ve spoleCenstvi
vlastnikl jednotek XY. VétSina piijmi spolecenstvi nejsou predmétem dané.

Spolecenstvi nesmi evidovat v aktivech zadny druh majetku. Veskery majetek, ktery evidovalo bytové druzstvo XY,
muselo byt rozdéleno mezi jednotlivé vlastniky.

4 Zavér

Pfedmétem prace bylo z teoretického hlediska charakterizovat spolecenstvi vlastnikl jednotek. Jelikoz je spolecenstvi
vlastnikd specifickou pravnickou osobou, nevztahuje se na né jednotny pravni piedpis pro vedeni Gcetnictvi. SVJ vede
ucetnictvi podle obecnych ucetnich piedpist pro Gcetni jednotky, pro které neni hlavni ¢innost pfedmétem podnikani.
V nékterych ptipadech existuje vice moznosti v feSeni ucetnich piipadd, jako je napi. i¢tovani nakladd rozvahovym nebo
vysledkovym zptisobem, proto dochazi k nesrovnalostem v t¢tovani.

Veskeré naklady, které spolecenstvi XY vznikly, uétuje SVJ rozvahovym zpiisobem, a to na analyticky rozdéleny
ucet 315 — Ostatni pohledavky. Naopak vynosy, které vznikly spolecenstvi XY (tj. zalohy od vlastnikd), Gctuje
spolecenstvi zdlohovym zplsobem. Spolecenstvi XY neeviduje na uctech uctové tiidy 5 — Naklady a 6 — Vynosy, zadné
pohyby, z toho diivodu ani nesestavuje VZZ.

Naklady, které vzniknou na spravu domu, jsou financovany z prispévkt od jednotlivych vlastniki. Pokud spolecenstvi
planuje rekonstrukci nebo modernizaci muze vyuzit poskytnuti uvéru od bankovni instituce nebo pomoc od statu
prostiednictvim dotaci, které v danou chvili poskytuje. Poskytnuté Givéry by se dle vyhlasky ¢. 504/2002 Sb., mély uctovat
do uctové tiidy 9, napiiklad na ucet 951 — Dlouhodobé ivéry. Hlavni problém, ktery byl nalezen ve vedeni uéetnictvi je,
ze spolecenstvi nerozliSuje naklady, které vécné a ¢asove souvisi s ucetnim obdobim, ve kterém je uctovano. Tim jsou
v souhrnném vyuctovani zaloh vyactované i Spatné ¢astky celkovych nakladti mezi jednotlivé vlastniky.

Doporucena zlepseni, jako je napiiklad spravné vécné a ¢asové rozlisSovat naklady, zdanit pifjem z pronajmu stfechy
¢i prevod bankovni poplatki z BD do ucetnictvi SVJ prostiednictvi faktury vystavené jsou realné a zalezi pouze na
spolecenstvi vlastniki jednotek XY, zda toto doporuceni vyuzije.
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Accounting specifics of Unit Owners Associations

Gabriela Bohacova

Abstract: The aim of the thesis is an accounting area analysis of Unit Owners Association with subsequent errors
elimination and recommendation for their elimination. The thesis deals with the legal regulation of the XY Unit Owners
Association and provides information on the accounting procedures and tax specifics of this legal entity according to
Czech accounting legislation and regulations. The main objective of the theoretical part is to define the activites of the
Unit Owners Association and the House and Land Administration. It also describes its formation, dissolution and activites
of individual bodies. The thesis also focuses on the transfer from Housing Association to Unit Owners Association. The
knowledge of the XY Unit Owners Association from the theorical part is applied in the practical part. Their statutes define
formation, XY Unit Owners Association bodies and the rights and obligations of individual owners. The accounting
documents work as a basis to show the accounting procedures, methods and tax aspects during the accounting period.
The end of this thesis lists the imperfections in the accounting of XY Unit Owners Association with recommendation from
the experts.
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Komparace téetnich vykazi podle IFRS a CUL v aplikaci vybranych
podniki cirkuliarni ekonomiky

Bec. Karolina Rosendorfova

Abstrakt: V ndvaznosti na historické tradice, zvyklosti, ekonomické a legislativni prostiedi se regulace ucetnictvi v
riiznych zemich uskuteciiuje riiznymi formami a ruznymi organy. V soucasné dobé jsou hlavnimi ucetnimi standardy
dominujicimi nejen na vzemi Evropské unie Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS). Tento prispevek je
zaméren na rozpoznani vyznamnych rozdilii financnich vykazii vybraného vzorku podniki, jejichz odvétvova cinnost
souvisi s konceptem cirkuldarni ekonomiky, s ohledem na vyuziti rozdilnych standardii vykazovani, a to konkrétné v
porovndni IFRS a CUL.

SoutéZni sekce: Finance, Gcetnictvi a dané

Kli¢ova slova: Vykaznictvi - Ugetni zavérka - Ucetni standardy - Komparace finanénich vykazti - Vyznamné rozdily
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1 Uvod

S postupnym rozvojem hospodaiského zivota spolecnosti uzce souvisi existence a vyvoj ucetnictvi. Za staleti svého
vyvoje proslo ucetnictvi procesem zasadnich zmén. Zakladni principy a zasady, jejichz prostfednictvim plni ucetnictvi
svou zakladni funkci — poskytovat spolehlivé informace o ekonomické realité¢ — zistaly zachovany. Tyto informace o
prosperité, ziskovosti ¢i ztratovosti poskytuji podnikatelim finan¢ni vykazy.

Konkrétni narodni rozdily v ekonomickych, legislativnich a spoleéenskych systémech podnitily vznik odlisnych
ucetnich systému v jednotlivych zemich, které podléhaji rizné formé regulace z titulu riznych organti. V soucasné dobé
jsou hlavnimi ucetnimi systémy splitujici pozadavky kladené kapitdlovymi a finan¢nimi trhy dva systémy finan¢niho
vykaznictvi. Prvnim jsou evropské Mezinarodni standardy ucetniho vykaznictvi (IAS/IFRS), které v soucasnosti
vyznamné ovliviiuji vyvoj ceského ucetnictvi. Druhym systémem jsou Americkd obecné uznavana ucetni pravidla (US
GAAP).

Cilem toho pfispévku je rozpoznani vyznamnych rozdili financnich vykazii vybraného vzorku podnikt, jejichz
odvétvova ¢innost souvisi s konceptem cirkularni ekonomiky, s ohledem na vyuziti rozdilnych standardti vykazovani, a
to konkrétné v porovnani IFRS a CUL. Analyza finanénich vykazt zahrnuje vertikalni analyzu vykazd rozvahy a vykazu
zisku a ztraty dvou skupin spoleénosti vykazujicich podle CUL a podle IFRS. Souéasti analyzy je provedeno testovéani
hypotéz, které se zaméfuji na otazku, zda mezi finan¢nimi vykazy existuji vyznamné rozdily.

2 Material a metodika

V podminkach CUL jiz byla provedena fada zmén, které by mély piiblizovat Gesky Gietni systém smérnicim EU a IFRS.
Avsak vzhledem ke skuteénosti, ¢ CUL je narodnim téetnim systémem, ktery je zalozen na pravidlech, a IFRS zase
ucetnim systémem zaloZenym na principech, existuje mezi nimi stale mnoho rozdill, at’ uz se tykaji definic zdkladnich
prvki uéetni zavérky (které CUL neobsahuji) nebo rozdilnosti v oblasti ocefiovani a vykazovani téchto prvki. Na zakladé
nejen téchto skutecnosti byly stanoveny hypotézy:

[1] Ho: V rozvaze spoleénosti vykazujicich podle CUL a spoleénosti vykazujicich podle IFRS neni vyznamny rozdil.
Hi: V rozvaze spole¢nosti vykazujicich podle CUL a spoleénosti vykazujicich podle IFRS je vyznamny rozdil.

[2] Ho: Ve vykazu zisku a ztraty spoleénosti vykazujicich podle CUL a spoleénosti vykazujicich podle IFRS neni
vyznamny rozdil.
Hi: Ve vykazu zisku a ztraty spoleénosti vykazujicich podle CUL a spoleénosti vykazujicich
podle IFRS je vyznamny rozdil.

Pfed samotnym testovani zminénych hypotéz je v ptispévku uvedena teoreticka kapitola ptiblizujici pomérné novy
koncept — cirkularni ekonomiku — a to z toho diivodu, Ze prakticka ¢ast ptispévku se bude zabyvat analyzou finan¢nich
vykazii vybrané¢ho vzorku spolecnosti, jejichz ¢innost spada do odvétvi tizce souvisejici praveé s cirkularni ekonomikou.
Zdrojem informaci pro zpracovani teoretické kapitoly byla odborna literatura.

Predmétem praktické casti piispévku bude rozpoznat rozdily jak ve finanénich vykazech, tak v zakladnich prvcich
téchto vykazil vybraného vzorku podnikii s ohledem na komparaci skupin podnikii vykazujicich podle CUL a podle IFRS.
Po tivodni charakteristice odvétvi a vybraného vzorku podniki z databaze Amadeus bude provedena analyza finan¢nich
vykazil zvefejnénych v této databazi. Vybrany vzorek spoleénosti je tvofen deseti podniky vykazujicimi podle CUL a
deseti podniky vykazujicimi podle IFRS.

K zobrazeni polozek finan¢nich vykazl v ur€itych relacich a souvislostech bude vyuzita vertikalni analyza, jiz budou
podrobeny vykazy rozvaha a vykaz zisku a ztraty jednotlivych spole¢nosti vykazujicich podle CUL a podle IFRS, které
budou nasledné agregovany pomoci praimérii a dale analyzovany za skupiny podniki CUL a IFRS. Vykaz cash flow
nemohl byt analyzovan, protoze v databazi Amadues nebyla dostupna dostate¢na datova zakladna.

Vertikalni analyza rozvahy bude predstavovat procentni rozbor — jak se jednotlivé polozky podilely na celkové
bilan¢ni sumé. Vertikdlni analyza vykazu zisku a ztraty bude pfedstavovat procentni rozbor hlavnich kategorii vynosu,
nakladt a vysledkt hospodateni na celkovych vynosech, které jsou tvoieny souctem provoznich a finan¢nich vynosi.
Nasledujici kapitoly se budou zabyvat komparaci dil¢ich prvkii rozvahy a vykazu zisku a ztraty skupin podnikii CUL a
IFRS. Cilem bude prostfednictvim identifikace existence vyznamnych rozdili mezi témito dil¢imi prvky vykazd, a s
vyuzitim Studentova t-testu na hladin€ vyznamnosti a = 0,05, otestovat dveé stanovené hypotézy. Testovani bude vychazet
z vertikalnich analyz financnich vykazd skupin podnikli. Konkrétné bude zahrnovat dlouhodoba (fixed assets) a
kratkodoba aktiva (current assets), vlastni kapital (shareholders’ funds), celkové zavazky (total liabilities) a z celkovych
vynost a naklada provozni oblast (operating revenue, operating expenses), véetné vysledku hospodareni (operating profit
/ loss, EBIT). V ramci analyzy vysledkd budou zjistovany pti¢iny a divody rozdili finanénich vykazl s vyuzitim
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ucetnich informaci ziskanych z vyro¢nich zprav konkrétnich spolecnosti zahrnutych ve vzorku. Soucasti analyzy EBITu
bude také vypocet ukazatele rentability aktiv podle nasledujiciho vzorce:
EBIT 1)

ROA =
aktiva (total assets)

3 Vysledky

Analyza finan¢nich vykazi zahrnovala vertikalni rozbor rozvahy a vykazu zisku a ztraty dvou skupin podnikt — deset
podniki vykazujicich podle CUL a deset podnikil vykazujicich podle IFRS — které byly zvefejnéné v databazi Amadeus.
Tyto dil¢i analyzy byly agregovany pomoci prostych pramért do vykazil rozvahy a vykazu zisku a ztraty ,,primérnych
podniki* prezentujicich skupiny CUL a IFRS. Analyzované obdobi zahrnovalo 5 let, a to roky 2015-2019.

3.1 Rozvaha

Nasledujici obrazek ¢. 1 obsahuje vysecové grafy, které zobrazuji, v jakém poméru byla primérné za sledované
obdobi ve skupindch podnikd drzena aktiva podle polozek fixed assets a current assets. U obou skupin podniki
prevazovala fixed assets, coz odpovida typtim podniki, které se zabyvaji produkei energie, protoze tento druh ¢innosti

NS

Obriazek 1 Struktura aktiv skupin podnikd @

CUL IFRS

= Fixed assets = Fixed assets

44,96% 25,50%

\ ’ Current assets \ " Current assets

D Assets’ structure of companies’ groups. Zdroj: vlastni zpracovani Excel

Z vysedovych grafii v obrazku ¢. 8 je patrné, Ze skupina podniki CUL méla za sledované obdobi polozku fixed assets
0 cca 20 % nizsi, nabizi se proto otazka, co miize byt diivodem nebo pii¢innou téchto rozdil. Ceskych spole¢nosti, které
se zabyvaji ryze produkci a vyrobou energie, neni mnoho. Zpravidla se tak ¢innost spole¢nosti zahrnutych do skupiny
podnikét CUL dotykala také obchodovani s energii, coz mohlo mit vliv na zvy3eni podilu current assets.

Hlavnim vysvétlenim, které se vSak nabizi, jsou rozdilné polozky zvetejniované ve skupinach fixed assets a current
assets. Z vertikalni analyzy bylo zjisténo, ze za skupinu podnik IFRS méla vyznamny podil na fixed assets polozka
intangible fixed assets, jejiz soucasti je v databazi Amadeus také goodwill. Za zminku stoji také dalsi polozky tangible
assets zvysujici podil fixed assets, a to investment property? a leases®. Nemély by byt opomenuty ani rozdily tykajici se
ocenovani polozek aktiv. Koncep¢éni ramec IFRS rozeznava Ctyfi zakladni oceniovaci baze: historicka cena, reprodukéni
cena, realnd hodnota a soucasna hodnota. Naptiklad spoleCnost A2A, s. p. a. ve své vyro¢ni zpravé uvadi nasledujici
zpisoby ocenovani. Tangible assets se ocefuji pofizovacimi naklady, vcetné veskerych dodate¢nych nakladii ptimo
souvisejicich s uvedenim majetku do provozniho stavu (napft. naklady na dopravu, cla, instalaci atd.). Pfedevs§im financial
instruments se v momenté rozpoznani aktiva ocefuji fair value (realna hodnota, ktera zahrnuje vliv aktualnich trznich
podminek). Vysledkem pak je Ze vykazana hodnota aktiv v realné hodnoté bude vyssi nez aktiva v historickych cenach,
coZ je princip ocefiovani vétiiny slozek aktiv v podminkach CUL.

Z hlediska struktury pasiv, kterou znazornuji vyseéové grafy v obrazku €. 2, jsou u skupin podnikd patrné znaéné
rozdily v podilu polozek shareholders’ funds a total liabilities. U skupiny podnikit CUL dominovaly shareholders’ funds,
zatimco u IFRS prevazovaly total liabilities, a to s rozdilem cca 25 %.

2 Standard IAS - 40 Investice do nemovitosti
3 Standard IFRS 16 - Leasingy



Obrazek 2 Struktura pasiv skupin podnikfi ®

CUL IFRS

41.56% = Shareholders” funds = Sharehoders’ funds
,56%
67,35%

\ / Total liabilities \l / Total liabilities

O Structure of shareholders’ funds and total liabilities of companies’ groups. Zdroj: vlastni zpracovani Excel

Pti¢inou rozdilné struktury pasiv mize byt ptedevsim rozdilna povaha spolecnosti, resp. skupina podnikd IFRS
zahrnuje spole¢nosti obchodované na evropskych burzach, zatimco skupina podniki CUL zahrnuje neobchodované
akciové spoleCnosti. V polozce total liabilities byl rozdil mezi skupinami podnikii podminén ptedevsim rozdilem
V polozce long term debt spadajici do non-current liabilities. V pfipadé IFRS polozka long term debt obsahuje non-current
financial liabilities. V ptipadé skupiny podnikt do non-current liabilities spadaji také rezervy oznacované jako provisions
for risks and charges. Ze skupiny shareholders’ funds neni na prvni pohled patrna vyse vysledku hospodateni, ktery je
uvadén pod oznacenim retained earnings. V databazi Amadeus je zahrnovan do polozky other shareholders’ funds.

Komparace hlavnich prvkii rozvahy skupin podnikét CUL a IFRS provedené pomoci Studentova t-testu potvrdily na
hladiné vyznamnosti a = 0,05 zamitnuti nulové hypotézy [1]. Proto byla p¥ijata hypotéza [1] Hi: V rozvaze spole¢nosti
vykazujicich podle CUL a spole¢nosti vykazujicich podle IFRS je vyznamny rozdil.

3.2 Vykaz zisku a ztraty

Z grafu &. 1 je patrna prevaha operating revenue i expenses v piipadé skupin podniktt CUL vici IF-RS. Z vertikélni
analyzy tohoto vykazu bylo zji§téno, Ze za skupinu podniki vykazujicich dle CUL se na poloZce operating revenue
podilely pfedevsim sales. U skupin podnikti IFRS se na této poloZce podilely také other operating revenue. Na polozce
other operating expenses se v piipadé skupin podnikit CUL podilely polozky material costs a other operating items. V
pripadé skupin podnikd IFRS zase pievazoval podil zbyvajicich polozek costs of employees, coz by odpovidalo naptiklad
nakladtim vyplyvajicim z polozky employee benefits, a depreciation & amortization, coz odpovida vétsimu podilu fixed
assets. V ramci tohoto vykazu byl zjistén nedostatek databaze Amadeus, a to chybé&jici tidaje o polozce other
comprehensive income ve vykazu o ostatnim uplném vysledku, v némz by byly zachyceny naptiklad operace tykajici se
precenéni polozek fixed assets.

Graf 1 Primérmy podil operating revenue a operating expenses skupin podniki na total revenue 2015-2019 )

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
Operating Operating Operating Operating
revenue expenses revenue expenses
CUL IFRS

(1) Average share of operating revenue and operating expenses of companies’ groups 2015-2019. Zdroj: vlastni zpracovani Excel

Komparace hlavnich prvkii vykazu zisku a ztraty skupin podniki CUL a IFRS provedené pomoci Studentova t-testu
potvrdily na hlading€ vyznamnosti a = 0,05 zamitnuti nulové hypotézy [2]. Proto byla p¥ijata hypotéza [2] Hi: Ve vykazu
zisku a ztraty spole¢nosti vykazujicich podle CUL a spole&nosti vykazujicich podle IFRS je vyznamny rozdil.

3.3EBIT

V grafu &. 2 je znazornén vyvoj EBITu za obdobi 2015-2019 v priméru za skupinu podnikit CUL a IFRS. Na tomto
zobrazeni je vidét rozdilna velikost spole¢nosti CUL a IFRS z hlediska fadovych hodnot EBITu. V piipadé skupin
podniki CUL jsou jeho hodnoty uvedeny v fadech tisicich €, zatimco v ptipadé skupin podnikt IFRS v fadech deseti tisic
€.
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Graf 2 Vyvoj EBITu skupin spole¢nosti 2015-2019 @

60222
38 131 43,888 I€FRS v des. tis.
19940 26 031 COL v tis. €
23 342 22 609
14513 17020  212%
2015 2016 2017 2018 2019

O Evolution of EBIT of companies’ groups. Zdroj: viastni zpracovdni Excel

Z grafu €. 2 je patrné, ze polozka EBIT skupin podnikt se vyvijela zcela odlisnym tempem, pfedevsim do roku 2017.
Polozka EBIT zaznamenala u skupiny podnikéi CUL mirny propad v roce 2016. Oproti tomu skupiny podnikt IFRS
Vv roce 2016 zaznamenaly extrémni narist. Od roku 2017 se polozka EBITu skupin podnikl naopak pohybovala stejnym
tempem, které zahrnovalo mirny nartist vystiidany mirnym poklesem. Opticky se tak polozka EBITu skupin podniki
nejvice ptiblizila v roce 2019. Vzhledem k tomu, Ze produkce energie z obnovitelnych zdrojii v EU za posledni desetileti
rostla, mohl byt vyvoj EBITu samoziejmé ovlivnén tim, Ze se spole¢nosti zahrnuté ve skupinach IFRS a CUL nezabyvaji
Cisté produkei energie z obnovitelnych zdroju. Zajisté se na vyvoji EBITu také podilely dalsi vlivy, které by musely byt
blize analyzovany z hlediska jednotlivych podniki. Z hlediska ¢asového horizontu mezi roky 2015 a 2019 je v§ak mozné
konstatovat, Ze se EBIT skupin podnikit CUL a IFRS zvysil.

Polozka EBIT je kategorii vysledku hospodafeni, ktera je dosazovana do ukazatele rentability aktiv (ROA) pro
zhodnoceni celkové vynosnosti kapitalu bez hledu na to, z jakych zdroji byly podnikatelské Cinnosti financovany. Pro
doplnéni pohledu na skupiny podnikit CUL a IFRS jsou v nasledujici tabulce ¢. 1 vypoéteny hodnoty ukazatele rentability
aktiv v letech 2015-2019.

Tabulka 1 Ukazatel rentability aktiv skupin podnikii 2015-2019 )

Skupina podnika @ 2015 2016 2017 2018 2019 Primér ©
CUL 7,50 % 6,27 % 4,65 % 5,38 % 5,26 % 5,81 %
IFRS 2,75 % 5,11 % 3,84 % 4,08 % 2,91 % 3,74 %

(1) Rentability of total assets of companies’ groups, (2) Group of companies, (3) Average. Zdroj: viastni zpracovani Excel

Vzhledem k uvedenym vys$§im hodnotam polozky EBIT skupiny podnikd IFRS (vstupujici do Citatele ukazatele ROA)
bylo evidentni spise predpokladat, ze i hodnoty ukazatele ROA budou v ptipadé skupiny podnikd IFRS vyssi.
Z uvedenych hodnot v tabulce &. 1 jsou viak ziejmé vyssi hodnoty naopak u skupiny podnikét CUL, jejiz primérma ROA
za sledované obdobi se vice piiblizila odvétvovému priméru v oblasti energetiky (5,36 %*). Pfi¢inu niz$ich hodnot
ukazatele ROA ve skupiné podnikt IFRS je mozné najit v druhé polozce vstupujici do jmenovatele jeho vypoctu, a to
total assets. V ptipadé IFRS jsou rozsahlej$i moznosti uplatiiovani realné hodnoty v pfipad€ ocefiovani ¢i pieceniovani.
Vigi IFRS je v podminkach CUL princip ocefiovani na bazi historickych cen uplatiiovan pro vétsinu slozek aktiv a
zavazku. Vysledkem pak je, ze vykazana hodnota aktiv v realné hodnoté bude vyssi nez aktiva v historickych cenach,
coz zpusobilo snizeni ukazatele rentability aktiv skupin podnikd IFRS.

4 Zavér

Finan¢ni vykazy, které jsou vystupem ucetnictvi, maji informovat jejich uzivatele o finan¢ni situaci daného podniku. Z
toho ditvodu prochdzi tcetnictvi prakticky na celém svété, neustalym vyvojem. Dikazem tohoto vyvoje je sblizovani
systémi finan¢niho vykaznictvi. V podminkach regulace ¢eského ucetnictvi jiz probéhla fada zmén s cilem jeho sblizeni

se smérnicemi EU a standardy IFRS. Ptesto se stale vyskytuji vyznamné rozdily v podrobné aplikaci jednotlivych oblasti
ucetniho vykaznictvi.

4 Overview of Market Industries: Valuation and Profitability: Energy Industry Comparison [Online]. (2021). Retrieved March 16, 2021, from
https://www.gurufocus.com/industry_overview.php?sector=Energy&region=Europe
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Cilem tohoto piispévku bylo v teoretické casti pfiblizit metodiku sestavovani Gcetnich vykazti dle jednotlivych
pravnich uprav. V praktické ¢asti pak provést analyzu financ¢nich vykazi vybraného vzorku podnikl s ohledem na vyuziti
rozdilnych standardii vykazovani, a to konkrétné v porovnani IFRS a CUL.

Zakladnim zdrojem pro analyzu byly finanéni vykazy deseti spole¢nosti vykazujicich podle CUL a deseti spoleénosti
vykazujicich podle IFRS zvefejnéné v databazi Amadeus, jejichz ¢innost spada do odvéetvi tizce souvisejici s konceptem
cirkularni ekonomiky. Za obdobi 2015-2019 byla provedena vertikalni analyza finan¢nich vykazt dvou skupin podnikii.
Z hlediska struktury aktiv prevazovala fixed assets, avSak jejich podil byl vétsi u skupiny podnikt IFRS. Na strané pasiv
prevladaly sharcholders’ funds u skupiny podnikti CUL a total liabilities naopak u podniku IFRS. Ve vykazu zisku a
ztraty méla nejveétsi podil na celkovych vynosech (total revenue) u obou podnikti provozni oblast (operating revenue a
operating expenses).

Komparace hlavnich prvkii rozvahy a vykazu zisku a ztraty skupin podniki CUL a IFRS provedené pomoci
Studentova t-testu potvrdily, Ze mezi t€mito prvky vykazl existuji vyznamné rozdily na hladiné vyznamnosti o = 0,05.
Prvky aktiv, pasiv, nakladd a vynost jsou obsahovou podstatou finanénich vykazt. Na zakladé téchto vysledku byly tedy
nulové hypotézy [1] a [2] zamitnuty a pfijaty alternativni hypotézy. Zavérem tedy je skutecnost, ze mezi financnimi
vykazy spole¢nosti vykazujicich podle CUL a spoleénosti vykazujicich podle IFRS je vyznamny rozdil.

Vyznamné rozdily byly v analyze vysledkti mezi finan¢nimi vykazy zjistény i pfes to, Ze jsou v databazi Amadeus
tyto vykazy zvefejiiovany ve standardizované podobé¢. To naznacuje, Ze rozdily byly zplsobeny pravé rozdilnymi
metodami ocenovani a vykazovani.
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Comparison of financial statements according to IFRS and Czech
accounting legislation in application of selected companies of the
circular economy

Bec. Karolina Rosendorfova

Abstract: Building on historical traditions, customs, the economic and legislative environment, accounting regulation in
different countries takes place in different forms and by different bodies. Currently, the main accounting standards
dominating not only the territory of the European Union are International Financial Reporting Standards (IFRS). This
article is aimed at identifying significant differences in the financial statements of a selected sample of companies whose
sectoral activity is related to the concept of the circular economy, taking into account the use of different reporting
standards, namely when comparing IFRS and Czech accounting legislation.

Key words: Reporting - Financial statements - Accounting standards - Comparison of financial statement - Significant
differences
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Naklady podniku, jejich Fizeni a analyza

Jana Havlova

Abstrakt: Prdce se zabyva analyzou a Fizenim ndakladii. Prdace vychdzi z udajii poskytnutych spolecnosti MH-plast s. r. 0.,
kterad pusobi na Vysociné. Nejprve jsou zminény zakladni teoreticke znalosti o nakladech a moznostech jejich kalkulaci.
Tyto teoretické poznatky jsou nasledné aplikovany v metodické casti, kterd obsahuje charakteristiku vybrané spolecnosti
s prihlédnutim k vyvoji jejich nakladii. Dadle je sestavena kalkulace nakladii pro konkrétni vyrobni zakdzku, pricemz
samotny vybér byl ponechan na spolecnosti MH-plast s. r. o. Kalkulace vychazi z internich materialii poskytnutych
vedenim podniku. V zavérecné casti prace je vedena diskuse o vysledcich a jsou predlozeny vhodné navrhy a doporuceni,
ktera spolecnosti mohou napomoci provést urcité zmeény, aby bylo dosazeno efektivnéjsiho rizeni ndkladii a tim i vyssi
konkurenceschopnosti spolecnosti na trhu.

SoutéZni sekce: Ekonomika

Kli¢ova slova: Néklady podniku - Kalkulace nakladii - Rizeni nakladti - Vyrobni zakazka
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1 Uvod

Piispévek se zabyva naklady podniku, jejich fizenim a analyzou. Néklady Synek a kol. (2011) definuji jako penéZni
castky, které podnik ucelné vynalozil na ziskani vynost. Podle ekonomické teorie predstavuji naklady penézité ocenéni
vyrobnich faktort. Velmi dulezité je, aby jednotlivé podniky dokazaly své naklady spravné fidit. Zakladnim
predpokladem pro G¢inné fizeni nakladu je jejich tfidéni do jednotlivych skupin podle riznych hledisek. Nejrozsitengjsi
¢lenéni nakladu je naptiklad druhové, ucelové a kalkulacni ¢lenéni, ¢lenéni nakladl podle odpovédnosti za jejich vznik a
¢lenéni podle zavislosti na objemu vykoni. (Vochozka & Mulac, 2012)

V soucasné dobé se ekonomické prostiedi neustdle meéni. Spolu s t€émito zménami dochazi ke zménam i v samotnych
spolec¢nostech, proto je pro spolecnost velmi dilezité, aby provadéla peélivy rozbor své finanéni situace. Zakladnim
nastrojem jednoduché finanéni analyzy jsou finan¢ni ukazatele, které lze standardné ¢lenit na ukazatele absolutni,
rozdilové a pomérové. (Rickova, 2019) Absolutni ukazatele pfedstavuji tidaje, které se zjistuji pfimo v zakladnich
ucetnich vykazech. Vyuzivaji se zejména k analyze vyvojovych trendil, kdy srovnavaji vyvoj v asovych fadach za
pomoci horizontalni analyzy, a k analyze struktury Gc¢etnich vykazl s vyuzitim analyzy vertikalni. (Kislingerova, 2007)

Dalsim nevyhnutelnym pfedpokladem tispésného fizeni nakladi v podniku je kalkulace nékladd, jejiz hlavnim Gcelem
je jednoznacéné pfifazovani nakladt k jednotlivym vykontim, které se v daném podniku realizuji. (Kalouda, 2019) Ve
firemni praxi dochazi k vyuziti vice typt nakladovych kalkulaci, které dohromady tvofi tzv. kalkula¢ni systém, ktery
obsahuje predevsim kalkulace predbézné a vysledné. (Fibirova et al., 2007) Pfedbézna kalkulace se sestavuje pired
samotnym zahajenim vlastni tvorby vykonu. Naproti tomu kalkulace vysledna je sestavovana az po ukonceni realizace
urcitého vykonu. (Kral, 2006)

Na zakladé téchto zékladnich teoretickych poznatki je rozebran vyvoj naklada v letech 2015 az 2019 ve spoleénosti
MH-plast, s. r. 0. se zminénim jeji nakladové struktury. Na zaklad¢ horizontalni a vertikalni analyzy je provedena analyza
nakladt v jednotlivych sledovanych obdobich, pficemz vykyvy ve vyvoji jsou nalezit¢ okomentovany. Nésledné je
sestaven navrh vysledné kalkulace nakladi konkrétni podnikové zakazky za pomoci prirazkové metody kalkulace.
Zavérem jsou navrzena piipadnd doporuceni pro danou spoleénost, ktera by ji mohla napomoci 1épe hospodatit se svymi
naklady.

2 Material a metodika

Hlavnim cilem je analyzovat vyvoj naklad?l, véetné sestaveni kalkulace na konkrétni podnikovou zakazku v malé rodinné
spole¢nosti MH-plast, s. r. 0., kterd pisobi na Vysocin€. Za ucelem dosazeni stanovenych cili jsou vyuzita pfedevsim
data z vefejné dostupnych tcetnich vykazi spolecnosti MH-plast, s. r. 0., doplnéna podrobn&js$imi informacemi
vychazejici z rozhovoru s jednateli a G¢etni podniku. Pro sestaveni kalkulace vyrobni zakazky byly spole¢nosti dale
poskytnuty dokumenty, které se k dané zakazce vztahuji, jako je vyrobni list a cenova nabidka.

Analyza nakladt je provedena za obdobi od roku 2015 do roku 2019. Pro jeji vyhotoveni byla pouzita data z vykazu
zisku a ztraty za jednotliva obdobi, spolu s rozhovorem ucetni spole¢nosti, ktera objasnila veskeré vykyvy, které byly ve
vyvoji nakladd zaznamenany.

Struktura nakladd podniku byla zjisténa souctem pfislusnych nakladovych polozek ve vykazu zisku a ztraty.
Konkrétni vyhotoveni bylo nasledujici:

= vykonova spotieba — soucet . 005, 006,

= osobni ndklady — soucet . 010, 011,

= {pravy hodnot v provozni oblasti — . 015,

= ostatni provozni naklady — soucet . 025, 027, 029,

= nakladové uroky a podobné poplatky — . 045,

= ostatni finan¢ni naklady — t. 047,

= celkové naklady — soucet . 003, 009, 014, 024, 043, 047.
Obdobnym zplisobem byla zjisténa hodnota celkovych vynosti za jednotlivd analyzovand obdobi s hospodarskym
vysledkem pred zdanénim:

= vynosy —soucet f. 001, 020,

* hospodaisky vysledek pted zdanénim — . 049.
Po seznameni s nakladovou strukturou podniku, vysi vynost a hospodaiského vysledku v pribéhu analyzovanych let, je
nasledné provedena horizontalni a vertikalni analyza na zakladé druhového ¢lenéni nakladd podniku.

V pfipad¢ horizontdlni analyzy jsou nejdiive vypoclitany rozdily jednotlivych nakladovych polozek mezi
analyzovanymi roky (veskeré nakladové polozky spoleénosti: rok 2015-2016; rok 2016—2017; rok 2017-2018; rok
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2018-2019) a nasledné jsou tyto rozdily u jednotlivych polozek nakladii pfepoéteny na procentualni vyjadieni. Postup
zpracovani vertikalni analyzy je zna¢né jednodusi, hodnoty jednotlivych nédkladovych polozek jsou vydéleny hodnotami
celkovych nakladi za sledovana obdobi.

Posledni ¢asti analyzy nakladu je roz¢lenéni nakladi na naklady variabilni a fixni. Tento typ roz¢lenéni vychazi jednak
z teoretickych znalosti a dale poté z konkrétnich poznatkli od jednatell a Gcetni spole¢nosti.

Pro sestaveni kalkulace ndkladt na konkrétni podnikovou zakéazku je pouzita vysledna kalkulace za pomoci ptirazkové
metody. Zpocatku jsou naklady rozclenény pro potfeby kalkulace na pfimé a nepfimé, nésledné je proveden rozbor
kalkulaéniho vzorce, ktery bude v ramci sestaveni kalkulace pouzit. Pro stanoveni piimych nakladd véetné doplikovych
sluzeb se vychazi vyhradné z internich materiald spolecnosti, které¢ s vybranou vyrobni zakazkou souvisi. Pro zjisténi
vyse rezijnich piirazek byl pouzit nasledujici vzorec:

NRN

PP
RZ

* 100

kde: PP — procento ptirazek rezijnich nakladd,
NRN — nepfimé rezijni naklady
RZ — rozvrhova zékladna v K¢.

V ptipad¢ dané zakazky za nepfimé rezijni naklady byly nejdiive dosazeny hodnoty vyrobni rezie za rok 2019 a poté
hodnoty rezie spravni, taktéz za rok 2019. Rozvrhovou zakladnou u obou rezii jsou mzdové naklady. Poté jsou za pomoci
vypoctenych rezijnich pfirazek nepiimé naklady pfifazeny konkrétnim vykontim. Celkové naklady zakazky jsou zjistény
sectenim primych nakladt a jednotlivych rezii spolu se sluzbami, které vyzadoval zakaznik.

3 Vysledky

Na zakladé provedené analyzy nakladt bylo zjisténo, Ze vyvoj nakladt podniku v letech 2015 az 2019 mél rostouci
charakter stejné jako vynosy spoleénosti. Pokles byl zaznamenan pouze v roce 2016, kdy se snizil pocet vyhotovenych
vyrobnich zakazek, doslo tedy k poklesu celkové poptavky ze strany zdkaznikl, coz samoziejmé zapfi€inilo i samotné
snizeni spotfeby materidlu, ktera je pro vyrobu klicova.

Spole¢nost MH-plast, s. r. 0. pouziva v ramci své podnikatelské ¢innosti druhové ¢lenéni nakladu, které vyuziva
predevsim pro sestavovani vykazi ziskl a ztrat (vysledovky). Na zaklad¢ analyzy nakladt byl proveden rozbor struktury
nakladti za obdobi 2015-2019, ze kterého bylo mozné jednoznacné urcit, ze firma MH-plast, s. r. 0. je vyrobnim
podnikem. Nejvyssi zastoupeni nakladd zde ma vykonova spotieba a osobni naklady. Finanéni nakla-dy podniku dosahuji
nizkych hodnot, spole¢nost je pouziva piedevs§im jako dopln€k pro zajisténi plynulého chodu své provozni ¢innosti.
Ackoli jsou treti nejvyssi polozkou odpisy majetku, na hodnotach celkovych na-kladt se podileji pouze z 3-5 %. Vyroba
plastovych oken a dveii se provadi za pomoci specidlnich stroju, kte-rych ale neni za potiebi tak veliké mnozstvi, proto
hodnota odpisti nedosahuje tak vysokych hodnot. Ostatni nakladové polozky se na nakladech celkovych podileji v
minimalnich hodnotach. Strukturu nakladd spolecnosti zobrazuje graf ¢. 1, ve kterém jsou také vyjadfeny podily
jednotlivych nakladovych polozek na nakladech cel-kovych za rok 2019.

Graf 1 Struktura nakladt spoleénosti véetné podili na nakladech celkovych za rok 2019

0,59% _ 1,50%
5,17%_ 1.14% 27 P\

H Vykonova spotieba = Osobni naklady
= Upravy hodnot v provozni oblasti Ostatni provozni naklady
u Nakladové roky a podobné poplatky = Ostatni finan¢ni naklady

Zdroj: vlastni zpracovani dle vykazu zisku a ztraty
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Z provedené horizontalni analyzy bylo mozné porovnat, jak se jednotlivé polozky nakladi zmeénily procentualné mezi
analyzovanymi roky. V roce 2016 se oproti minulému obdobi snizila spotfeba materidlu a energie o 7,50 %, jak jiz bylo
uvedeno, hlavni problém nastal ve snizeni poptavky. Nicméné, v letech dalSich uz tato hlavni ndkladova polozka
spole€nosti nartstala, pficemz nejveétsi narist byl zaznamenan v roce 2017 o0 16,70 %. Spole¢nosti se jednak zvysil pocet
vyhotovenych vyrobnich zakazek, ale zaroven doslo i ke zdrazeni dodavaného materidlu. Vyrazny vzrist nastal v tomto
roce i v oblasti osobnich nakladi, kdy podnik musel na zaklad¢ tlaku ze strany trhu prace zvys$it mzdy svych zaméstnanc,
S tim samoziejme souviseji i vy$si odvody socialniho a zdravotniho pojisténi. Osobni naklady byly jedinou nakladovou
polozkou, kterd nezaznamenala v priibéhu analyzovanych let pokles. Vyrazny vykyv nastal i v oblasti nakladovych trokt,
konkrétné v roce 2016, kdy spolecnost pfesla na jiny typ uvéru, s kterym jiz nebyly spojené tak vysoké troky. Avsak,
nejvetsi nartst (352,56 %) za celé zkoumané obdobi nastal u provoznich nakladu, taktéz v roce 2016, coz bylo zapficinéno
prodejem sluzebniho vozu Toyota Avensis. Viiz jesté nebyl zcela odepsan, proto byla jeho zlistatkova cena pfi vyrazeni
zaClenéna do ostatnich provoznich néklada jako ztstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku.

Nasledné bylo provedeno roz¢lenéni nakladd v zavislosti na objemu vykonti, které spoleénost v ramci své
podnikatelské ¢innosti nepouziva. Naklady tak byly za pomoci vedeni podniku rozdéleny na naklady variabilni a fixni.
Do nakladii variabilnich byla zafazena variabilni ¢ast osobnich nékladut, spotieba pfimého materialu a variabilni ¢ast
spotfeby energie. Zbylé nakladové polozky byly zatfidény do nakladt fixnich. Variabilni naklady tvofily v jednotlivych
analyzovanych letech vzdy okolo 70 % celkovych nakladt, pficemz nejvyznamnéjsi polozkou variabilnich nakladi je
spotfeba pfimého materidlu. Naklady fixni se na celkovych nakladech podileji pouze z 30 %. Nejvétsi ¢ast fixnich nakladt
piedstavuji osobni naklady spojené se mzdami a odvody fidicich pracovniki a G¢etni spole¢nosti MH-plast, s. r. 0.

Protoze spole¢nost MH-plast, s. r. 0. stanovuje pouze kalkulaci pfedbéZnou za Gi¢elem stanoveni ceny svych vyrobka
V ramci vyhotoveni vyrobni zakazky pro zdkaznika, byla jako navrh kalkulace sestavena kalkulace vysledna s vyuzitim
prirdzkové metody. Na zaklade vysledné kalkulace bylo zjisténo, Ze spole¢nost na vybrané vyrobni zakazce vygenerovala
znaény zisk ve vysi 31 081 K¢. Byla tak potvrzena skutenost, Ze cena v kalkulaci pfedbézné byla stanovena spravng.
Konkrétni sestaveni vysledné kalkulace za pomoci upraveného typového kalkulaéniho vzorce zobrazuje tabulka €. 1.

Tabulka 9 Vysledna kalkulace v K&

1. Ptimy material 84 467,65
2. Piimé mzdy 7 980,00
3. Vyrobni rezie 5 769,54
Vlastni naklady vyroby 98 217,19
4. Spravni rezie 11 092,20
Uplné vlastni naklady vykonu 109 309,39
+ Montaz 15 295
+ Demontaz 4747
+ Likvidace odpadu 3692
— Mnozstevni sleva 14179
vietnt shuzeb a mnojstevn sevy =t
5. Cena vykonu 149 945
Zisk 31081

Zdroj: vlastni zpracovani

4 Zavér

Z provedené analyzy nakladi spoleénosti MH-plast, s. r. 0. vyplyva, Ze jeji naklady se vyviji pfimo umérné s jejich
vynosy. V pribéhu analyzovanych let mély celkové naklady rostouci charakter, vyjimkou je pouze rok 2016, kdy nastal
vyrazngjsi pokles zplisobeny nizsi poptavkou po vyrobé plastovych oken a dvefi, coz samoziejmé zapticinilo i snizeni
vynost spolecnosti. Pro potieby sestaveni vykazu zisku a ztrat vyuziva analyzovana spole¢nost ¢lenéni nakladt dle druhu.
Dle mého nazoru tento typ clenéni nakladl podnik realizuje dobie. Nejvétsi zastoupeni zde ma vykonova spotieba spolu
s osobnimi naklady, coZ je pro vyrobni podnik typické. Clenéni nékladi dle druhu, ale neni dostadujici pro zpracovani
kvalitni analyzy nakladu, proto bych spolecnosti doporucila zaméfit se i na ¢lenéni nakladl v zavislosti na zméné¢ objemu
produkce. Na zakladé tohoto roz¢lenéni mize spole¢nost sledovat vyvoj jednotlivych polozek variabilnich a fixnich
nakladt spole¢né s jejich podily na nakladech celkovych a zaroven si miize stanovit bod zvratu.

29



Samotné sestaveni vysledni kalkulace konkrétni podnikové zakazky vychazelo vyhradné z internich materiala
spolecnosti, které s danou zakazkou souvisi, pfedevsim tedy vyrobni list zakdzky a jeji cenova nabidka. Na zakladé
poskytnutych dat bylo zjisténo, Ze spole¢nost MH-plast, s. r. 0. na dané zakazce vygenerovala znaény zisk ve vysi 31 081
K¢. Predbézna kalkulace pro stanoveni ceny tak byla spolecnosti sestavena spravn€. Spolecnosti bych ale piesto
doporucila vyuzit moznost sestavovat i kalkulace vysledné na zakladé uvedeného navrhu vysledné kalkulace v ptispévku.
Vysledna kalkulace by se sestavila vzdy po skonceni kazdé vyrobni zakazky, diky niz by mél podnik moznost
zkontrolovat, zda byla pfedbézna kalkulace sestavena spravné, zda doslo k piekro¢eni nebo tspote nakladt a predevsim,
zda podnik na dané zakazce dosahl zisku ¢i vykazal ztratu.
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The Company’s Costs, Their Management and Analysis

Jana Havlova

Abstract: The thesis deals with analysis and cost management. It is made on the basis of the small family company MH-
plast s. r. 0. operating in the Highlands. First there are mentioned basic theoretical knowledges about costs and
possibilities of their calculations and these theoretical findings are then applied in the methodical part, which contains
the characteristics of the chosen company taking into account the evolution of its costs. Furthermore a calculation for a
specific production order is compiled, chosen by the company MH-plast s. r. 0., based on data provided by the
management. In the final chapter there is a discussion about the results and appropriate proposals and recommendations
are presented to help the company make certain changes, in order to achieve more efficient management and greater
competitiveness of the company in the market.
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Problematika dopravy Vv Ceskych Budéjovicich se zaméfenim
na financovani méstské hromadné dopravy

Eva Koudelkova

Abstrakt: Tato prdce se zabyvd tématem financovani méstské hromadné dopravy v Ceskych Budéjovicich. Hlavnim cilem
Jje zhodnoceni efektivnosti financovani méstské hromadné dopravy v Ceskych Budéjovicich. Ke zhodnocenti efektivnosti je
Dopravni podnik mésta Ceské Budéjovice porovnan s dalsimi 3 ceskymi dopravnimi podniky. Efektivnost je spocitina
pomoci Malmquistova indexu, ktery vytvoril svédsky ekonom Sten Malmquist. Jako vstupy jsou pouzity pocet ridicit a
celkova aktiva. Jako vystupy jsou pouzity ujeté kilometry, tzv. vozokilometry, pocet Fidic¢ii a trzby z prodeje vyrobkii a
sluzeb. Hlavnimi zdroji informaci jsou verejné dostupné zdroje. Jedna se o odbornou literaturu a vyrocni zpravy
dopravnich podnikit z roku 2015 az 2019. Prdce miize slouzit zdastupci mést, kteri by chteéli zlepsit podminky v méstske
hromadné doprave.

Soutézni sekce: Ekonomika

Klicova slova: Efektivita - Statni rozpocet - Vyro¢ni zprava - Financovani méstské hromadné dopravy - Malmquistav
index

Eva Koudelkova, 3. roénik, Ugetnictvi a finanéni fzeni podniku, e-mail: koudeeO1@ef.jcu.cz

32



1 Uvod

Cilem préce je zhodnoceni efektivnosti financovani méstské hromadné dopravy v Ceskych Bud&jovicich. Ke zhodnoceni
efektivnosti byl Dopravni podnik mésta Ceské Budg&jovice porovnan s 3 dalimi dopravnimi podniky v Ceské republice.
Jedna se o Dopravni podnik mésta Pardubice, Dopravni podnik mésta Hradec Kralové a o Dopravni podnik mésta Usti
nad Labem. Obecn¢ je efektivnost definovana jako podil vystupti a vstupt. K vypoctu efektivnosti je pouzit Malmquistiiv
index (MI). Tento index bere béhem svého vypoctu v Givahu vyvoj v ¢ase a umoziuje hodnotit vicenasobné vstupy a
vystupy s vyuzitim metod analyzy obalu dat.

2 Material a metodika

Vypocet Malmquistova indexu ma né€kolik dil¢ich vypoctl, které je tfeba provézt pred samotnym vypoctem
Malmquistova indexu. Zakladni metoda pro vypocet efektivnosti je tzv. DEA (Data Envelopment Analysis). Prvni model
byl v roce 1978 navrzen Charnesem, Cooperem a Rhodesem a tento model byva oznacovan jako CCR model (podle
pfijmeni autorti). V této praci je pouzit CCR model orientovany na vstupy s konstantnimi vynosy z rozsahu, a to zejména
proto, Ze zkoumané jednotky jsou podobné velké. U modelu s orientaci na vstupy dochazi k maximalizaci ucelové funkce
modelu za podminky, Ze jmenovatel je roven nule. Plati, Ze hodnota efektivity se pohybuje v intervalu od 0 do 1. Pokud
je jednotka efektivni, hodnota efektivity je 1.

K vypoétu vstupové orientovaného modelu je pouzit software Microsoft Excel, konkrétné funkce Regitel. Model je
vstupove orientovany s konstantnimi vynosy z rozsahu a plati, Ze chceme maximalizovat funkci:

vazené sumy vystupl

E(x,y) = T~ o
vazené sumy vstupi
Jelikoz se jedna o vstupové orientovany model, snazime se najit optimalni mnozstvi vstupd (pocet fidica a aktiva
celkem), aby se jednotka v daném obdobi stala efektivni. Pokud se hodnota efektivity rovna 1, jednotka ma optimalni
vysi vstupt. Jestlize je ale mensi nez 1, snazime se najit takové mnozstvi vstupti, kdy by se jednotka stala efektivni. K
tomuto G&elu slouzi Citlivostni sestava, konkrétné stinové ceny, které jsou souéasti vypoétu Resitele.

Malmquisttiv index orientovany na vstupy Mq, ktery méfi zménu efektivnosti produkéni jednotky q mezi po sob¢
nasledujicimi obdobimi t a t + 1, je formulovan nasledujicim vzorcem:

M, (xt*1, yt*L xt yt) = E,P,

Eq je oznaCovano jako zména relativni efektivity jednotky vzhledem k ostatnim jednotkdm mezi obdobimi tat+ 1.

Vypocet Eq vychazi z modelu orientovaného na vstupy, ktery je uveden vyse. Pokud se Eq = 1, nedoslo v jednotce ve

srovnani s ostatnimi k zadné zméné. Pokud je Eq < 1, jednotka se zhorSila relativné k ostatnim, pokud je Eq > 1, jednotka
se zlepsila relativné k ostanim.

Pq popisuje zménu produkénich moznosti podniku v disledku vyvoje technologii mezi obdobimi t a t + 1. Pokud je
Pq > 1, pak jednotka zlepsila své technologické moznosti a pokud je Pq < 1, jednotka zhorsila své technologické moznosti.
Jestlize se Pq = 1, pak se technologické moznosti jednotky ani nezhorsily, ani nezlepsily.

Slozky Eq a Pq jsou definovany nasledovné:

_ D5+1(xt+1,yx+1)

E = 4 - * ‘7
q D(S (xtyt)

DS (xt*+1yt+1)p (xt ) ]1/2

P, =
q [D5+1(xt+1,yt+1)D5+1(xt,yt)

Zdrojem hodnot pro zhodnoceni efektivnosti dopravnich podniki jsou data z vyroénich zprav, rozvah a vykaza zisku
a ztraty dopravnich podnik.

3 Vysledky

Pii vypodtu vstupové orientovaného modelu byly vysledky takové, ze Dopravni podnik mésta Ceské Bud&jovice a
Dopravni podnik mésta Pardubice jsou v letech 2015 az 2019 efektivni. Hodnota efektivity se tedy rovna 1. Znamena to,
ze tyto podniky maji optimalni pocet fidict a optimalni vysi celkovych aktiv. Dopravni podnik mésta Hradec Kralové byl
v letech 2015 az 2017 neefektivni. Jako ptiklad uvedu hodnotu efektivity v roce 2015, ktera byla 0,89. Podnik v tomto
roce zaméstnaval 228 tidicl a vlastnil aktiva ve vysi 1 009 865 tisic KC. Za pouziti stinovych cen bylo zjisténo, ze
optimalni vyse fidict by byla 202 a optimalni vySe aktiv by byla 723 967,7 tisic K¢. V roce 2018 se tento dopravni podnik
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stal efektivni, nicméné dalsi rok se hodnota efektivity opét snizila pod hodnotu 1. Dopravni podnik mésta Usti nad Labem
byl ve vSech letech neefektivni. V zddném roce nemél optimalni pocet fidict, ani vysi aktiv.

Dalsim dil¢im vypoctem pro ziskani Malmquistova indexu je vypocet zmény relativni efektivity, jejiz vzorec je
uveden vyse. Zmeény relativni efektivity dopravnich podnikti jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Tabulka 10 Zména relativni efektivity

Ceské Budéjovice Pardubice Hradec Kralové Usti nad Labem
2015-2016 1 1 1,0199358 1,0124938
2016-2017 1 1 0,9571967 0,9369449
2017-2018 1 1 1,150745 1,0582107
2018-2019 1 1 0,9602377 0,9974783

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé¢ dat z vyrocni zpravy

Eq Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice a Dopravniho podniku mésta Pardubice dosahlo ve viech letech
hodnoty 1. Znamena to, Ze podnik si ve sledovaném obdobi nepolepsil ani se nezhorsil z hlediska svého postaveni
v konkurenci. Eq Dopravniho podniku mésta Hradec Kralové mezi roky 2015 a 2016 se zvysilo o 1,99 %. Jednotka
tedy byla efektivnéjsi ve srovnani s konkurenci. Mezi lety 2016 a 2017 se relativni efektivita dopravniho podniku mirné
snizila, tzn., oproti konkurenci se zhorsila. V letech 2017 az 2018 si jednotka polepsila o 15,07 % nicméné mezi lety 2018
a 2019 doslo opét ke sniZeni relativni efektivity. Eq Dopravniho podniku mésta Ustni nad Labem mezi lety 2015 a
2016 se zvysilo o 1,25 %. Postaveni v ramci konkurence se tedy zlep$ilo. Mezi lety 2016 a 2017 se relativni efektivita
dopravniho podniku mirné snizila, tzn., oproti konkurenci se zhorsila. V letech 2017 az 2018 se jednotka opét zlepsila o
5,82 %. V poslednim sledovaném obdobi se relativni efektivita mirné snizila.

Dalsim vypoctem predchazejici Malmquistovu indexu je vypocet zmény hranice produkénich moZnosti, jejiz
vzorec je uveden vyse. Zmény hranice produkénich moZnosti jsou uvedeny v nasledujici tabulce:

Tabulka 11 Zména hranice produkénich moZnosti

Ceské Budgjovice Pardubice Hradec Krailové Usti nad Labem
2015-2016 1,0024763 0,9434122 0,9973526 0,998425
2016-2017 1,0710494 0,9964815 1,0316041 1,0299864
2017-2018 0,9305944 1,0407975 0,8943816 0,9356068
2018-2019 1,1655571 1,040138 1,0022099 1,0413571

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dat z vyro¢ni zpravy

Py Dopravniho podniku mésta Ceské Budé&jovice se mezi lety 2015 az 2016 mirn& zvysilo o 0,248 %, tedy
technologie podniku $la v téchto letech kupfedu. Obdobné tomu bylo i v nasledujicim sledovaném obdobi, kdy se hranice
produkénich moznosti zvysila o 7,1 %. Diivodem zvySeni Pq mohou byt napiiklad investice do vozového parku. V letech
2017 az 2018 se hranice produkénich moznosti snizila pod hodnotu 1. Znamena to, Ze jednotka zhorSila své technologické
moznosti. V poslednim sledovaném obdobi se Pq opét zvysilo na hodnotu 1. Pq Dopravniho podniku mésta Pardubice
se mezi lety 2015 a 2016 mirné snizilo. V dal§im obdobi tomu bylo obdobné. Jednotka se opét nezlepsila. V letech mezi
roky 2017 a 2018 a také 2018 a 2019 se jednotka zlepsila z hlediska produkénich moznosti, a to 0 4,08 % a 4,01 %. Pq
Dopravniho podniku mésta Hradec Kralové se mezi lety 2015 a 2016 mirné snizilo. Jednotka tedy zhorSila své
technologické moznosti. V letech 2016 az 2017 se produkéni moznosti podniku zlepsily, a to o hodnotu 3,16 %. V dalsim
obdobi doslo opét ke snizeni hodnoty Pq. V poslednim sledovaném obdobi doslo k mirnému zlep$eni hranice produkénich
moznosti 0 0,22 %. Pq Dopravniho podniku mésta Ustni nad Labem se v obdobi mezi roky 2015 a 2016 mirné snizilo.
V dalsim obdobi se Pq se zvysilo 0 2,99 %. V letech 2017 a 2018 doslo k opétovnému sniZeni Pq pod hodnotu 1. V obdobi
2018 az 2019 se Pq opét mirné zvysilo, a to o hodnotu 4,13 %.

Vzorec pro vypocet samotného Malmquistova indexu je uveden vyse. Vysledky indexu jsou uvedeny v tabulce 3:
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Tabulka 12 Malmquistiv index

Ceské Budgjovice Pardubice Hradec Kralové Usti nad Labem
2015-2016 1,002476259 0,943412158 1,017235532 1,010899106
2016-2017 1,071049444 0,996481539 0,987448023 0,965040545
2017-2018 0,930594371 1,040797512 1,029205164 0,990069215
2018-2019 1,165557131 1,040137989 0,962359747 1,038731137

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dat z vyrocni zpravy

MI Dopravniho podniku mésta Ceské Bud&jovice v obdobi 2015 az 2016 dosahuje hodnoty 1,002476259. Znamena
to, ze podnik u€inil mirnou zménu kupiedu a zlepsil se o 0,24 %. Jednotka se zhor$ila z hlediska relativni efektivity, a
proto je vysledek dan zlepSenim v oblasti produkénich moznosti. V dalsim obdobi je situace obdobna. MI se zvysil o 7,1
%. V letech 2017 a 2018 se MI Dopravniho podniku mésta Ceské Budgjovice mirng snizil. Je to dano snizenim hranice
produkénich moznosti. Jednotka nezlepsila své technologické vybaveni. V obdobi mezi roky 2018 a 2019 doslo opét ke
zvyseni MI o hodnotu 16,55 %. MI Dopravniho podniku mésta Pardubice se v obdobi 2015 az 2016 snizil. Vysledek
je dan snizenim hodnoty Pq. ZhorSeni technologie miiZe byt zptisobeno napfiklad riistem cen stroji ¢i vys$§imi investicemi.
Obdobna situace nastala i v lety 2016 a 2017, kdy MI opét dosahovalo hodnoty pod 1. V obdobi 2017 az 2018 se MI opét
zvysil 0 4,08 % a v nasledujicim sledovaném obdobi doslo opét k naristu MI o 4,01 %. V letech 2015 a 2016 doslo
k zvy$eni MI Dopravniho podniku mésta Hradec Kralové 0 1,72 %. V nasledujicim obdobi doslo ke snizeni MI.
V obdobi mezi 2017 a 2018 se MI opét zvysil 0 2,92 %, 1 piestoze se Pqsnizilo. V poslednim sledovaném obdobi doslo
ke snizeni MI z diivodu snizeni relativni efektivity podniku. MI Dopravniho podniku mésta Hradec Kralové se
V obdobi mezi roky 2015 a 2016 mirné zvysil o 1,09 %. Ke snizeni MI doslo v nasledujicim obdobi. Podobné tomu bylo
i vletech 2017 az 2018. V obdobi 2018 az 2019 se MI opét zvysil, jelikoz doslo i ke zvySeni hranice produkénich
moznosti.

4 Zavér

Pii vypoétu vstupové orientovaného modelu bylo zjiiténo, Ze Dopravni podnik mésta Ceské Budgjovice a Pardubice ma
optimalni poéty Fidi¢ i vysi celkovych aktiv. Nicmén& u Dopravniho podniku mésta Hradec Kralové a Usti nad Labem
bylo zjisténo, Ze zaméestnavaji pfili§ velky pocet fidicli nebo maji velké ¢astky aktiv. Moznym fesenim by bylo propusténi
nékterych fidicl nebo jejich piefazeni na jinou pracovni pozici. Tim by doslo ke snizeni poctu fidi¢t. Divodem rozdilu
mezi skute¢nou vysi aktiv a optimalni hodnotu aktiv je naptiklad to, Ze podnik vlastni zbyteéné velké mnozstvi majetku,

jako jsou autobusy ¢i trolejbusy. Tento navrh je nicméné pouhou interpretaci Malmquistova indexu. Navrh na propusténi
zaméstnancu ¢i Gpravu vyse aktiv je tedy pouze z pohledu tohoto modelu.

Jako prostor pro zlepseni shledavam v rozsifeni prace o MI orientovany na vystupy, ¢imz by se zjistila i optimalni
vyse najetych vozokilometrti, poctu piepravenych osob a vyse trzeb z prodeje vyrobku a sluzeb. Dale by prace mohla byt
roz$ifena o vétsi pocet jednotek.

Piinosem préace je originalni zpracovani vypoétu efektivnosti a komparace 4 dopravnich podnikd v Ceské republice.
Prace muze slouzit pro zastupce mest, kteti by chtéli zlepsit podminky v méstské hromadné dopravé.

Podékovani: Rada bych podékovala panu Ing. Jitimu Alinovi, Ph.D. za odborné vedeni mé prace. Dale bych rada podékovala panu
Mgr. Tomasi Roskovcovi, Ph.D. za odborné konzultace a pomoc pii zpracovani prace.
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Transport in Ceské Budé&jovice with a Focus on Financing Urban Mass
Transportation

Eva Koudelkova

Abstract: The thesis explores the theme of financing urban mass transportation in Ceské Budéjovice. The main goal is
an appraisal of financing resources for public mass transportation in Ceské Budéjovice. To appraisal is used
effectiveness. Effectiveness is proportion between inputs and outputs. The effectiveness takes values between 0 and 1. To
appraisal effectiveness of financing resources for public mass transportation, is this company compared with other 3
Czech transport companies. The companies are situated in Pardubice, Usti nad Labem and Hradec Krdlové. I chose these
cities because their similar population compares to Ceské Budéjovice. The main sources of information are publicly
available sources. In particular, it is the specialised literature and annual report of the transport companies from 2015
to 2019. Other information comes out of the balance and profit and loss account. To calculate effectiveness is used the
Malquist Index. The Malquist index was created by Swedish economist Sten Malquist. The Malquist Index counts
effectiveness and it takes into account development over time. As inputs are used number of buses, number of drivers,
total assets and indebtedness. As outputs are used number of kilometres, number of passengers and total of sales. The
work should serve as a possible manual for the transport company to streamline the finance spent on urban mass
transportation in Ceské Budéjovice.

Key words: Effectiveness - Public budget - Annual report - Financing of urban mass transportation - Malmquist index
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Ekonomicky vyvoj vybraného podniku textilniho priamyslu
v souvislostech

Pavla Herclikova

Abstrakt: Prdce se zabyva historickym kontextem textilniho primyslu ve zvoleném regionu, a také ekonomickym vyvojem
a konkurenceschopnosti zvoleného podniku piisobicim v textilni vyrobé. Cilem prace je zjistit financni situaci této
spolecnosti prostrednictvim financni analyzy. Porovnat jednotlivé ukazatele pomérové analyzy jak s konkurencnimi
spolecnostmi, tak s priimérem v daném odvetvi, diky cemuz je umoznéno komplexnéjsi vvhodnoceni postaveni vybranych
podnikii. Informace potrebné k analyze ukazatelii vykonnosti byly prevzaty z rozvahy a vykazu zisku a ztraty, které
spolecnosti vykazuji v obchodnim rejstiiku.

Vysledky analyzy ukazuji, Ze vybrana spolecnost si ve vetsiné téchto ukazatelit vede mnohem lépe nez jeji konkurence.
Prace obsahuje nekolik navrhovanych reSeni pro zlepSeni financni situace v monitorované spolecnosti. Navrhy jsou
vytvareny na zakladeé vysledkii provedené financni analyzy. Zahrnuji doporuceni, jako je nakup nového vyrobniho
zarizeni, investovani financnich prostredkii a také sprava pohleddvek.

Soutézni sekce: Ekonomika

Klic¢ova slova: Ekonomicky vyvoj - Historicky kontext - Konkurenceschopnost - Finan¢ni analyza

Pavla Herclikova, 3. ro¢nik, Obchodni podnikani, e-mail: herclp00@jcu.cz
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1 Uvod

Dle Jurové (2009) je podnik kombinaci vyrobnich faktorti, prostiednictvim které vlastnici podniku cht&ji do-sahnout cilt
jako napfiklad maximalizace pfijmu, zlepSeni socialniho postaveni, a podobné. Kazdy podnik, at’ uz maly nebo velky, by
mél znat své cile, to je prvni krok k uspéSnému fizeni firmy, navazuji Wohe a Kislingerova (2007). Dal§im dulezitym
krokem, jak uvadi Mikolas (2005), je pochopit, Ze konkurenceschopnost tvoii jakysi potencial firmy prosadit se na daném
trhu. Porter (1994) piSe, Ze struktura odvétvi velmi vyznamné ovliviiuje ur¢ovani konkurencnich pravidel. Samotné
meéfeni podnikové vykonnosti je nezbytnou ¢innosti, kterou by mél kazdy podnik vykonavat, chce-li ztistat Gispésny a
konkurenceschopny (Krutina a Novotna, 2014).

V neposledni fadé je velmi dilezité znat finan¢ni zdravi svého podniku (Holeckova, 2008). Autorka dale nava-zuje,
ze finanéni situace podniku se da chapat jako finanéni vykonnost a finanéni pozice podniku. Nyni nejpou-zivanéjsi postup
pro méfeni podnikové vykonnosti vychazi z finanénich ukazateli (Suldk, 2005). NejdileZitéj-§im zdrojem dat je pro
podnik ucetnictvi, to popisuje pfedevsim reprodukéni proces podniku, uvadéji Krutina a Novotna (2014). Financni
analyza mize slouzit jako nastroj k mezipodnikovému srovnani, diky némuz se podnik dozvi, jak si stoji v porovnani se
svymi konkurenty, ale také Ize diky ni zjistit, jak je podnik vykonny a zda pfi-nasi svym vlastnikiim dostatecné zisky
(Rtackova, 2015). Je tedy nutné podotknout, Ze financni analyza je velice dilezitd pro spravné finan¢ni fizeni podniku,
dodava Ruckova (2015). Bohuzel nékteré podniky ji nevénuji do-stateCnou pozornost a mylné tvrdi, Ze jim k fizeni financi
staci pouze dokumenty z ucetni zaveérky. Vystupy z finan¢nich analyz, pise Ruckova (2015), jsou vyznamnym zdrojem
informaci o finan¢nim zdravi podniku. Dle autorky tyto vystupy obsahuji data, kterd jsou pfinosem jak pro interni
podnikové vyuziti, tedy pro majitele fir-my, tak i pro véfitele, ¢i konkurenci. Dtilezita je pro podnik také jeho produktivita,
Hyrslova a Klecka (2008) zminuji, ze produktivitu lze definovat jako G¢innost nebo téz vyrobni efektivnost, se kterou
jsou vyuzivany vy-robni faktory neboli vstupy ve vyrobé. Produktivita prace a jeji riist, ma podle Hyrslové s Klecky
(2008) realny dokonce rostouci vyznam pro podnik.

Prace obsahuje struény popis historického vyvoje textilniho priumyslu ve vybraném regionu, dale je zde hodnoceno
postaveni vybraného podniku ve srovnéni s jeho konkurenty i s oborovym prumérem, diky ¢emuz Ize posoudit postaveni
podniku na trhu. Také je zde analyzovan ekonomicky vyvoj podniku za poslednich dvacet let jeho hospodafeni. Na
zakladé vystupid z analyz jsou v zavéru prace navrhnuta opatfeni, kterd by mohla pomoci s napravou finan¢niho zdravi
podniku.

2 Material a metodika
2.1 Vybrany podnik

Vybrany podnik GERL, textilni Upravna a barevna, s. 1. 0. (dale jen Gerl), sidli v Hajich nad Jizerou v Libereckém
kraji. V soucasné dobé se jedna o rodinny podnik. Zavod nabizi $iroké spektrum ruznych sluzeb, specializuji se zde
predevsim na technologie Upravy textilii jako je napfiklad pozehovani, kalandrovani, barveni, rolovani a fixace. Zamétuji
se na sortiment tkanin, do kterého 1ze zaradit mimo jiné pleny, kosiloviny, lizkoviny, sypkoviny, stanovky a plachtoviny,
dale odévni tkaniny atd. Historie spole¢nosti saha az do roku 1884, kdy spole¢né s rozvojem textilniho primyslu
v podkrkonosské oblasti bylo zalozeno bélidlo s upravnou textilii. Firma byla registrovana pod obchodnim jménem Franz
Gerl bélidlo a Gipravna bavinéného zbozi v Hajich nad Jizerou (Gerl, 2021).

2. 2 Metodika prace

Pfi zpracovavani literarni reSerSe byl po nastudovani velkého mnozstvi odborné literatury vytvofen souhrn

vvvvvv

Pro vypracovani praktické ¢asti bylo vyuzito né€kolik postupt. Nejprve byla s vyuzitim archivnich zdrojt nastudovana
problematika tykajici se nejen historie textilni vyroby na Semilsku, ale také historického vyvoje vybrané spolecnosti.
Konkurenceschopnost podnikti byla porovnana pomoci finanéni analyzy. Pro mezipodnikové srovnani byla pro tuto praci
zvolena jako vhodnd analyza pomérovych ukazateltl.

Vzijemné byly porovnany tfi podniky ptisobici v textilnim primyslu s hodnotami odvétvového priméru, do kterého
je zapocitano 18 podnikl ptisobicich v odvétvi textilni vyroby. Pro mezipodnikové srovnani byly do analyzy zvoleny
dalsi dva podniky. Prvni podnik, se kterym byla firma Gerl srovnana, byl vybran na zaklad¢ databaze NACE. Pozadavkem
bylo, aby mél stejny predmét Cinnosti jako podnik Gerl, tedy Cinnost, kterd je v databazi pod cislem 133, coz znamena
konecnou upravu textilii. Podniky také spadaji do stejné kategorie dle poctu zaméstnanci (25-49). Na zakladé¢ takto
nastavenych parametrll byl pro mezipodnikové srovnani zvolen podnik Knitva, s. r. 0., jezZ netvofi pfimého konkurenta
vybraného podniku, ale ptisobi na poli textilni vyroby.
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Druhy podnik, ktery byl vybran pro porovnani s podnikem Gerl, je firma Licolor, a. s. Tento podnik byl zvolen
na zékladé vzajemné dohody s jednatelkou firmy, ktera pozadala, aby byl zafazen do analyzy konkurence. Protoze
vysledky z analyzy budou pfinosné pro podnik Gerl, nebot” spole¢nost Licolor, a. s., tvofi jejich pfimého konkurenta. Aby
bylo mozné vytvorit si obrazek, jak si zvoleny podnik stoji v daném odvétvi, byla data vSech hodnocenych podnikil dale
srovnana s hodnotami jiz zmifiovaného odvétvového priméru. Casovy horizont pro pomérovou analyzu byl uréen od roku
2015 do roku 2019. Zdroje pro tuto ast prace tvorily piedevsim ucetni zavérky, konkrétné rozvahy a vykazy ziskt a ztrat
jednotlivych podniku, které byly ziskany z webovych stranek or.justice.cz a dalsim vyuzitym zdrojem byly analytické
materidly Ministerstva prumyslu a obchodu, kde v jednotlivych letech sestavovalo finan¢ni analyzy podnikové sféry.

Z dat z uCetnich vykazi byly nasledné vypocitany jednotlivé ukazatele pomérové analyzy, a to ukazatele rentability,
aktivity, likvidity a zadluZenosti za vybrané roky. Vypocty jednotlivych ukazatelti byly provadény podle vzorci, které
jsou zachyceny v tabulce 1.

Tabulka 13 Piehled vzorcl pro vypocet jednotlivych ukazatell pomérové analyzy

Ukazatel Vzorec

Rentabilita aktiv (ROA) (EBIT/celkova aktiva)*100
Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE) (EATNlastni kapital)*100
Rentabilita trzeb (ROS) (EAT/trzby) *100

Obrat celkovych aktiv trzby/celkova aktiva

Doba obratu zisob 2dsoby/(triby/360)

Doba obratu pohledavek pohledavky z obchodnich vztahii/(trzby/360)
zavazky z obchodnich vztahu/(trzby/360)

obézna aktiva/kratkodobé zavazky

Doba obratu zavazki

BéZna likvidita
Pohotovi likvidita (obézna aktiva-zasoby)/kratkodobé zavazky
kratkodobé financni prostredky/kratkodobé zdavazky

(cizi zdroje/celkova aktiva)*100

Okamzita likvidita

Mira celkové zadluzenosti

Debt-equity Ratio (mira zadluZenosti) (cizi zdroje/vlastni kapitd]) *100

Zdroj: vlastni zpracovani

Metodicky postup pro horizontalni i vertikalni analyzu byl zvolen, aby mél co nejlepsi vypovidaci schopnost
0 hospodateni podniku v pribéhu let. Diky dostupnosti potfebnych zdroji bylo mozné analyzy (horizontalni i vertikalni)
sestavit za poslednich dvacet let hospodafeni podniku. Jelikoz se jednd o takto velké Casové obdobi, byly mezi
jednotlivymi hodnocenymi roky zvoleny pétileté intervaly. Coz znamena, Ze jednotlivé hodnocené polozky byly vybrany
z Ucetnich vykazl za roky 1999, 2004, 2009, 2014 a 2019. Data pro tento typ analyzy byly ziskany z internich ucetnich
zaznamu podniku, konkrétné z rozvah a vykazi zisku a ztraty. Postup pii vyhodnocovani horizontalni analyzy byl popis
vyvojového trendu jednotlivych polozek v ¢ase. Pti provadéni vertikalni analyzy byla pouzita metoda procentnich podild
jednotlivych polozek k zvolené zakladné, ta byla brana jako stoprocentni.

Prace se také zabyva ukazatelem produktivity prace. Pro tuto praci byla zvolena jako nejvice vypovidajici naturdlni
produktivita prace. Z dostupnych internich zdroji bylo mozné zjistit pocet vyfakturovanych metrd, a také stav
zamg&stnancu v letech 1953 a 1956 a nasledné je porovnat s nejnovejs$imi daty, byly zvoleny roky 2006, 2013, 2016, 2019
a 2020. Samotny vypocCet je konstruovan tak, aby vysla produktivita prace na jednoho zaméstnance, tedy pocet
vyfakturovanych metrd, které ndm pfinesl jeden zaméstnanec.

3 Vysledky
3.1 Historie textilniho priumyslu na Semilsku

Uzemi okresu Semily je povazovano za tradiéni oblast textilniho primyslu. Jiz od dob stiedovéku se zde péstoval
a dale zpracovaval len. Koncem 18. stoleti se postupné zvySoval i podil baviny. V poloviné 19. stoleti se zacal na severnim
uzemi vytvafet pas tovaren textilni vyroby. Na tizemi Semilska podél toku feky Jizery pfibyvaly tovarny na zpracovani
baviny. Jednalo se pfedevsim o piadelny a tkalcovny. Zacala se vyvijet a modernizovat bélidla, barevny a tiskarny
bavinénych i Inénych latek. Od roku 1898 dochazelo na Semilsku k velkému rozsifovani textilnich zavodt. V Semilech
a okoli se nachazelo okolo 25 textilnich tovaren (Jakl, 2004).

40



Po druhé svétové valce, kvili obdobi znarodiiovani, vznikly Pojizerské bavlnarské zavody, narodni podnik (dale
jen PBZ). Pti zalozeni PBZ roku 1946 spadalo pod narodni spravu jejich feditele celkem 37 zavoda (Votodek, 1989).
V roce 1958 nastaly zmény zpisobené reorganizaci ¢eskoslovenského primyslu a z PBZ se stal narodni podnik Kolora
Semily. Roku 1988 se Kolora stala statnim podnikem, ale kratce po svém vzniku byl, kvtli udalostem 17. listopadu
a preformulovani centralné planované ekonomiky na ekonomiku trzni, nucen vstoupit do zcela odliSnych podminek.
Nasledoval rozpad komplexu, ktery byl zptisoben privatizaci (Votocek, 1991).

3.2 Srovnani ukazatele rentability vlastniho kapitalu

Jsou-li porovndvany hodnoty ukazatele vynosnosti vlastniho kapitalu, tak je podle vysledkd, které jsou znazornény
v grafu 1, jasné patrné, Ze podnik Gerl ma ROE v prub&éhu hodnocenych let vzdy vyrazné vyssi, nez je prumér v textilnim
pramyslu, vyjimku tvofi rok 2018. Zaporna hodnota je zde opét zptisobena zapornym vysledkem hospodateni po zdanéni.
Z této analyzy tedy vyplyva, ze podnik Gerl pfinasi svym vlastnikim mnohem vyssi hodnoty z investic, jezZ do podniku
sami vlozili, oproti priméru v odvétvi. Je to zplisobeno tim, Ze maji niz§i hodnotu vlastniho kapitalu.

Graf 2 Vyvoj rentability vlastniho kapitalu (ROE) (v %)
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3.3 Produktivita prace

Produktivita na jednoho zaméstnance v pribéhu let stale roste, jak je vidét v grafu 1, akoli dochazelo ke snizovani
stavu zaméstnanct. Lze tedy konstatovat, ze roste-li produktivita prace i pfes nizs$i pocet zaméstnanct, znamena to
pro podnik, Ze ackoliv je snizena hodnota vstupd, je hodnota vystupt bud’ stejné vysoka, nebo i vyss$i nez v minulych
letech. Podniku se tedy zefektiviiuje jeho produktivita. Snizovanim poctu zaméstnanci (vstupt) klesaji podniku osobni
naklady, ale vystupy rostou a s nimi i vynosy, coZ zvySuje ziskovost firmy.
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Graf 3 Vyvoj poétu zaméstnancl a produktivity prace v Case
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3.4 Zhodnoceni vysledku finan¢éni analyzy

Z finan¢ni analyzy bylo zjisténo, ze podnik potencial prosperujici spolecnosti ma, jen je nutné jej vyuzit naplno. Dle
srovnani s odvétvovym prumérem si podnik ve vétSin€ ukazateld vedl velmi dobfe. Z provedenych analyz také vyplyva,
ze podnik je o€ividné Fizen konzervativnim zplisobem, tedy bez zadluzeni a investovani. Z vystupd vyse provedené
finan¢ni analyzy je také patrné, Ze podnik nemize dlouhodobé prosperovat, nebot’ bylo zjisténo, ze podnik se drzi se svym
hospodarskym vysledkem ve velmi nizkych hodnotach, dokonce se v n€kterych letech nachazel i ve ztrate.

3.5 Navrhy na zlepS$eni finan¢ni situace podniku

ey we

by se rozhodli vyrobni ¢innost ukondéit, nabizeji se dvé moznosti. Prvni moznosti by bylo rozprodat majetek, ukoncit
podnikatelskou ¢innost a ponechat si pouze turbinu a i nadale vyrabét elektricky proud a dodévat ji do sité spolecnosti
CEZ, a. s. Dal§i moznost, ktera by nastala v pfipadé rozhodnuti o ukonéeni vyroby, je ponechat si stroje, jez maji
historickou hodnotu a nékteré z nich jsou vice nez 50 let staré. A vyuzivat vyrobni prostory jako prostory pro muzeum
barveni a Gpravy textilii.

V piipad¢, ze by se rozhodli ve vyrobé pokracovat, tak by bylo prihodné ziskat finan¢ni prostiedky. Vhodnym feSenim
by mohlo byt zfizeni dlouhodobého bankovniho Gvéru, nebo vstup investora. Za ziskané finance by nasledné byla
nakoupena nova vyrobni zatizeni a podnik by se zamé&fil na vynosnéjsi druh sortimentu, ¢i zvysil ceny. Mohl by se opét
zacit orientovat na povrchové upravy textilii pro armadu, jako tomu bylo jiz v minulosti. Dal§i moZnost piedstavuje
zamg&feni se naptiklad na netkané textilie pro zdravotnictvi jako polotovary pro vyrobu jednorazovych ochrannych odévi
¢i rousek. Velmi vyhodna by mohla pro podnik byt i vyroba a iprava textilii pro automobilovy primysl. Pozitivni vliv
by na finan¢ni situaci podniku mohlo mit také fizeni pohledavek.

Zavér
Cilem této prace bylo zhodnotit historicky a ekonomicky vyvoj vybraného podniku textilniho podniku, analyzovat

konkurenceschopnost v ramci odvétvi a urcit financni situaci ve zvoleném podniku a nasledné navrhnout feseni, jez
napomohou k jejimu zlepSeni.

Nejprve byla zkoumana historie vyskytu textilniho prumyslu na Semilsku. Po baddani v okresnim archivu bylo zjisténo,
7e v této oblasti vznikali velmi ptiznivé podminky pro tento druh primyslu, nebot’ se zde jiz od 18. stoleti lidé vénovali
tkani Inu a pozd¢ji se zacalo objevovat i zpracovavani baviny, nasledné v poloviné 19. stoleti zacaly podél toku feky
Jizery vznikat tovarny, jez se orientovaly na textilni priimysl. Vybrana spolecnost byla diky rozhodnuti rodiny, které
se pii restituci vratila spole¢nost zpét do osobniho vlastnictvi, zachovana a ve vyrobnim procesu se i nadale pokracuje.
Toto rozhodnuti zachranilo tovarnu od zaniku.
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Pii pomérové analyze konkurenceschopnosti podniku v porovnani s jeho konkurenty a také primérem v daném
odvétvi bylo zjisténo, Zze podnik si v mnoha ukazatelich stoji dokonce i lépe, nez je pro toto odvétvi primérné.
A'i v porovnani s jeho konkurenci vykazuje vybrany podnik lepsi hodnoty. Jak bylo zjisténo v provedené horizontalni
a vertikalni analyze spolec¢nost neni ztratova, ale zaroven svym vlastniklim nepfinasi nijak vysoké zisky. Bylo tedy nutné
navrhnout ur¢itd opatfeni, jez by mohla vést k zlepSeni finan¢ni situace v podniku. Aby dochazelo k zvySovani hodnoty
podniku, jakoZzto k plnéni primarniho podnikového cile. Je tedy jasné, Ze chce-li podnik zistat konkurenceschopnym
a prosperujicim, musi dojit k uré¢itym zménam ve zptisobu jeho finanéniho fizeni.

Literatura

GERL, Gerl, s. r. 0., GERL Textilni tpravna a barevna. gerl.cz [online]. [cit. 2021-03-23]. Dostupné z: http://www.gerl.cz/index.html

Holec¢kova, J. (2008). Financni analyza firmy. Praha: ASPI — Wolters Kluwer.

Hyrslova, J., Klecka, J. (2008). Ekonomika podniku. Praha: Vysoka $kola ekonomie a managementu.

ISBN 80-85605-11-2

Jakl, M. (2004). Historie a soucasnot podnikdni na Jilemnicku, Semilsku a Turnovsku. Zehugice: Méstské knihy. Historie a sougasnost
podnikani v regionech CR. ISBN 80-86699-18-8.

Jurova, M. (2009). Zaklady podnikani. Ostrava: Key Publishing.

Krutina, V., & Novotn, M. (2014). Ekonomika podniku: (cviceni) (3. aktualizované a rozsitené vydani). Jihoeska univerzita v Ces-
kych Budgjovicich. Ekonomicka fakulta.

Mikolas, Z. (2005). Jak zvysit konkurenceschopnost podniku: konkurencni potencidal a dynamika podnikani (1. vyd.). Praha: Grada
Publishing. ISBN 80-247-1277-6

Porter, E. M. (1994). Konkurenc¢ni strategie. Praha: Victoria Publishing, 403 s.

Ruckova, P. (2015). Financni analyza: metody, ukazatele, vyuZiti v praxi (5., aktualizované vydani). Grada Publishing.

Sulak, M. (2005). MéFeni vykonnosti firem. Praha: Vysoka kola finan¢ni a spravni.

Voto&ek, V. (1989). Vyvoj narodniho podniku Kolora, bavindiské zivody Semily, Cast I, 1946 — 1958. Semily

Voto&ek, V. (1991). Vyvoj ndrodniho podniku Kolora, bavindiské zavody Semily, Cast II, 1958 — 1989. Semily

Woéhe, G., Kislingerova, E., & Matiasova, Z. (2007). Uvod do podnikového hospoddrstvi (2. pieprac. a dopl. vyd). C. H. Beck.

43



Economic Development of Chosen Enterprise of Textile Industry

Pavla Herclikova

Abstract: The work deals with the historical context of textile industry and economic development and competitiveness
of chosen enterprise of textile industry. The aim of the bachelor thesis is to determine the economic situation of this
company through the financial analysis. To compare the individual indicators of the ratio analysis both with competing
companies and the average in a given sector allowing the financial situation to evaluate more comprehensively.
The needed information for the analysis of performance indicators was taken from the balance sheet and the profit
and loss account which are published by the company in a commercial register.

The results of analysis show, that the selected company performs much better than its competitors in most of these
indicators. The work contains several proposed solutions to improve the financial situation in the monitored company.
Proposals are created on the basis of the results of the performed financial analysis. They include recommendations such
as the purchase of new production equipment, investing funds and also receivables management.

Key words: Economic development * Historical context - Competitiveness: Financial analysis

JEL Classification: O12 - M21 - L67 - J24
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Freelancer — podnikani na volné noze

Katefina Kor¢akova

Abstrakt: Prace se zabyva podnikdanim na volné noze neboli freelancingem. Hlavnim cilem prdce je analyza soucasného
stavu freelancerii v Ceské republice a identifikace kladii a zaporii podnikéani na volné noze. Pro naplnéni cile prace byl
dale stanoven dilci cil — prizkum vyuziti marketingovych strategii a ndstrojit Ceskych freelancerii. Aktudlni stav podnikani
na volné noze je analyzovan pomoci dotaznikového Setreni. Dotaznik je vytvoren v elektronické podobé a adresovin
Ceskym freelancerim z riznych profesnich odvetvi. Nekteré vysledky z dotazniku jsou porovnavany s vysledky vyzkumu
Roberta Vlacha z roku 2017. Vysledné grafy ukazuji soucasny stav nezavislych podnikatelii v Ceské republice, jejich
marketingové strategie a vyhody i nevyhody této formy podnikani. Na zdkladé zjisténych nevyhod podnikani na volné
noze bylo mnou navrzeno reseni, jak situaci zlepsit.

Sout&Zni sekce: Rizeni malych a stiednich podniki

Klic¢ova slova: Podnikani na volné noze - Marketing - Nezavisli odbornici - Podnikani

Kate¥ina Koréakova, 3. roénik, Rizeni a ekonomika podniku, e-mail: korcak00@jcu.cz
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1 Uvod

Tématem prace je podnikani na volné noze (tzv. freelancing). Podnikdni na volné noze je velmi specifickou formou
podnikani. Podnikatel neprodava pouze produkt, ale i sebe samého (své znalosti v daném oboru.). Prace pfiblizuje
problematiku spojenou s timto typem podnikani. Nastini mu soucasny stav freelancingu, uvede klady a zapory a vysvétli
zakladni pojmy tématu. Podnikani na volné noze ziskava v poslednich letech na popularité, protoze tento druh podnikani
poskytuje dostate¢nou miru svobody a nezavislosti. V porovnani s dalsimi staty EU patii Ceska republika k zemim s
nejvetsim poctem podnikatelti na volné noze. Konkrétn€ jedno z nejvétsich zastoupeni ma z evropskych hlavnich mést
pravé Praha. Jedna se o 21 % podnikatelii na volné noze (Self-employment across EU regions, 2020).

Freelancing je odrazem Zivotnich hodnot podnikatele a nuti ho neustale na sobé pracovat a rozvijet své znalosti v
daném oboru. Uspéch, ktery se pak dostavuje, je jednou z hlavnich motivaci, pro¢ se lidé zaénou freelancingu vénovat.
Ackoliv s sebou podnikdni na volné noze pfinasi i n¢které hrozby, jako je nejisty pravidelny pfijem, casova narocnost
nebo absence tymové spoluprace, piesto tyto faktory neodradi freelancery zacit s podnikanim. Cinnost nezavislych
odborniki je popularni také u fady firem, které si je najimaji. Z pohledu snizeni nékladd se jim vyplati vyuzit tuto
alternativu.

Prace se sklada z teoretické a empirické Casti. V teoretické Casti jsou vysvétleny zakladni pojmy jako: podnikani,
podnikatel a freelancer. Jsou zde uvedeny rozdily mezi klasickym podnikdnim a podnikanim na volné noze. Daéle je
vysvétleno, co vse je k podnikani na volné noze potieba, at’ uz jsou to legislativni povinnosti nebo marketingové strategie.
Empiricka ¢ast se sklada z provadéného vyzkumu a vysledkii. V neposledni fadé je uvedeno navrzené feseni pro eliminaci
nevyhod podnikéani na volné noze.

2 Material a metodika

Cilem prace je analyza soucasného stavu podnikani na volné noze v CR, identifikace kladd a zaport podnikani na volné
noze a nasledn¢ diléi cil:

e pruzkum vyuziti marketingovych strategii a nastroju ¢eskych freelanceru.

Pro naplnéni téchto cilti je v préaci zvolen kvantitativni vyzkum (Kozel et. al., 2011). Pro vyzkum byl vytvofen
strukturovany dotaznik, ktery byl formulovany tak, aby poskytl dostate¢né mnozstvi relevantnich dat pro dosazeni cilti.
V navrhu na zlep$eni této problematiky se dale nachazeji kvalitativni data z vyzkumu od ¢eskych freelancert.

Uvod praktické &asti je zaméfen na vysledky ziskané z dotaznikového Setfeni. Hlavnim postupem je analyza a
nasledné vyhodnoceni ziskanych dat. Dale byly stanoveny vyzkumné otazky inspirované vyzkumem Roberta Vlacha z
roku 2017.

Vyzkumna otazka 1: Na volné noze podnika vice jak 25 % freelancerti v oboru web, sité, programovani a IT.
Vyzkumna otazka 2: Nejcastéjsi nevyhodou podnikani na volné noze je nepravidelny piijem.
Vyzkumna otazka 3: Vice nez tfetina freelancerd nacefiuje své sluzby individualni cenou za projekt.

Sbér dat probihal v obdobi od prosince 2020 do tnora 2021, kdy byly ziskavany vyplnéné dotazniky ceskymi
freelancery. Z celkového poctu 210 odeslanych dotaznikd byla navratnost 125 vyplnénych dotaznikli. Respondenti byli
osloveni skrze webové stranky Navolnenoze.cz, a z kazdého profesniho odvétvi byl dotaznik zaslan nahodnym 20-30
freelanceriim. Rozesilani dotazniku bylo smérovano tak, aby kazdé oborové odvétvi uvedené v dotazniku mélo radné
zastoupeni. Dotaznik byl vytvofen pomoci Google formulaie a zahrnoval 19 otazek. Otazky v dotaznikovém Setieni byly
rozdélené na nékolik ¢asti. Prvni ¢ast se zabyvala oblastmi, diky kterym zjis§tujeme rozloZeni freelancerti — jejich pohlavim,
vékem, oborem podnikani. Dalsi ¢ast byla zaméfena na divody, pro¢ si podnikatelé zvolili tento typ podnikani a jejich
marketing. Posledni ¢ast se zabyvala vyhodami a nevyhodami podnikani na volné noze.

3 Vysledky

Na zékladé dotaznikového Setfeni byla zjiSténa analyza soucasného stavu podnikani na volné noze a nasledn€ srovnana
s vyzkumem Roberta Vlacha z roku 2017.
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Graf 4 Obor podnikéni na volné noze
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Nejvice dotazovanych podnikd v oboru marketing, prodej a PR (16 % - 20 respondentti). Dale jsou v poptedi
odvétvi jako web, sité, programovani a IT (10 % - 13 respondentt); design a multimédia (11 % - 14 respondentit);
jazykové sluzby (10 % - 13 respondentil); Géetnictvi, dané a pravo (11 % - 14 respondenttl) (viz. graf 1). Udaje uvedené
v kolonce ,,jiné obory* jsou spiSe kombinaci pfedchozich. Napf.: jazykové sluzby a cestovani s turistickych ruchem;
poradenstvi v oblasti investovani do nemovitosti; finance; virtualni asistentka.

48



Graf 5 Osobni marketing Ceskych freelancert

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z pohledu volby osobniho marketingu (viz. graf 2) vyuZzivaji freelancefi zejména webové stranky (88 %). Na této
platformé mohou velmi snadno a v patficném rozsahu prezentovat jak svoji praci, produkty, sluzby, tak i sebe samotné.
Dilezitym aspektem osobniho marketingu freelancert je jejich doporucovani ostatnimi kolegy — freelancery (63 %).
Casto také voli moznost sebeprezentace prostiednictvim internetového pracovniho portalu LinkedIn (50 %) a
Facebooku (44 %). Nezanedbatelny podil v osobnim marketingu predstavuje socialni sit’ Instagram nebo nové vznikla
socialni sit’ Clubhouse (v dotazniku jsou uvedeny v kategorii ,,Jiné formy osobniho marketingu*). Hojné vyuzivany je
také portal Navolnenoze.cz, ktery sdruzuje Ceské freelancery a umoznuje jim prezentovat své pracovni profily.
Freelancefi z oboru design preferuji piedevsim designerské soutéze nebo Behance a Dribbble. Porovname-li vysledky
dotaznikového Setieni v tomto bod¢ s grafem Roberta Vlacha z roku 2017 (viz. graf 2), mtizeme konstatovat, ze
zpusoby osobniho marketingu se pfili§ neméni, pouze nabyva vétsiho vyznamu doporuceni mezi freelancery.

Nasledujici vysledky ukazuji vyhody a nevyhody podnikani na volné noze.




Graf 6 Nejvétsi vyhody podnikani na volné noze
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Nejvétsimi vyhodami podnikani na volné noze (viz. graf 3) jsou svoboda podnikani a rozhodovani (23 %), ¢asova
flexibilita (20 %) a uplatnéni vlastnich schopnosti (19 %). Freelancefti se citi docenéni, maji pocit, Ze to, co délaji, ma
smysl. Radi si samostatné organizuji pracovni procesy a nevadi jim zodpovédnost za vysledky jejich prace.

Graf 7 Nejvétsi nevyhody prace freelancera
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Podnikani na volné noze s sebou pfinasi i jisté nevyhody (viz. graf 4). Za nejvétsi nevyhodu povazuji dotazovani
nejisty pravidelny ptijem (26 %). V dotaznikovém Setfeni uvadi 15 % respondentil jako dalsi nevyhody riziko
podnikani, nelehky start, legislativni povinnosti, nejasnou pracovni dobu a Ze je vSe na jejich zodpovédnost. Jako dalsi
nevyhody uvadeéli respondenti: samotu; povinnost hradit socialni a zdravotni pojisténi, i kdyZ jest€ nemaji piijem;
nezastupitelnost a pomaly start. Zadné nevyhody neuvedlo 7 respondentt.

Vysledky vyzkumnych otazek ukazaly, ze v oboru web, sité, IT a programovani nepodnika vice nez 25 %
freelancerid. Skute¢né nejvetsi nevyhodou podnikani na volné noze je nepravidelny piijem. Pfi naceniovani pouziva vice
jak tfetina freelancert individualni cenu za projekt.
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4 Zavér

Podnikani na volné noze je do znacné miry specifickou formou podnikani, ktera s sebou pfinasi fadu vyhod, ale i negativni
faktory oproti klasickym formam podnikani. Z tohoto pohledu je na freelancery kladen vétsi tlak, musi prokazovat vyssi
flexibilitu — jak ¢asovou, tak i odbornou. Navic je zde zasadni rozdil, ze freelancer neprodava pouze produkt, ale také

sdm sebe. Musi mit velmi dobfe promyslenou a propracovanou marketingovou strategii, aby jeho Sance uplatnit se na
trhu nebyla miziva. K tomu freelancefi, jak ukdzal vySe uvedeny vyzkum, vyuzivaji rizné formy osobniho marketingu.

Cilem prace byla analyza sou¢asného stavu podnikani na volné noze v CR, dale identifikace kladd a zapord podnikani
na volné noze a naplnéni dil¢iho cile prizkumu vyuziti marketingovych strategii a nastroji Ceskych freelancert. Na
zakladé zjisténych dat, ziskanych z dotaznikového Setfeni, byly formulovany vysledky v porovnani s grafy Roberta
Vlacha. Pro zlepseni souc¢asného stavu ¢eskych freelancerti bylo navrzeno jeho feseni.

Vzhledem k faktu, ze freelancer vystupuje v podnikatelském a konkurencnim prostfedi sam za sebe, je kladen velky
dtraz na osobni marketing. Nejcastéji vyuzivanym nastrojem freelancerti jsou webové stranky. Jedna se o klasickou
platformu, diky které mohou prezentovat svoji praci, své znalosti, nabidku a uvadét informace o sobé. Dale hojné
vyuzivaji socidlni sit¢ — Facebook, Instagram, Youtube, Twitter s moznostmi placené prezentace. Z pohledu cenotvorby
nacefiuji freelancefi své produkty/sluzby podle individudlni ceny za projekt. Rada z nich, naptiklad z IT oborti, nacefiuje
svoji praci dle hodinové sazby.

V soucasné dob¢ se také projevuje trend, kdy si mnohé firmy najimaji pro své projekty freelancery. Tento zptusob
skyta nekteré vyhody, jako jsou napiiklad nizké naklady, kdy firmy nemusi najimat drahé odborné firmy. Spolecnosti
mohou freelancery nalézt na jiz zminéném portalu Navolnenoze.cz, ale také na portalu Freelancer.cz. Freelancer.cz nabizi
projekty z celé Evropy, a proto podnikatelé mohou najit své uplatnéni i u zahrani¢nich spolecnosti.

Podnikani na volné noze je charakterizovano mnohymi vyhodami, ale také nevyhodami. Z vyzkumu vyplynulo, ze
soucasni freelancefi nachazeji ve svém podnikani vice vyhod. K nejcastéji uvadénym patii svoboda podnikani, casova
flexibilita a uplatiiovani oborovych znalosti. Naproti tomu podnikani na volné noze pfinasi freelanceriim uré¢itou finanéni
nejistotu, velkou davku osobni zodpovédnosti, coz mize byt vnimano jako negativni faktor.

Na zakladé zjisténi bylo navrzeno feSeni k eliminaci nevyhod podnikani na volné noze. Ty byly navrzeny na zakladé
vysledkt (viz. graf 4) a na zaklad¢ dalSich nevyhod, které vyplynuly z dotazniku uvedenych freelancery. I z téchto
nevyhod uvedenych freelancery je stale patrné, Ze nejkriti¢téjsi oblasti jsou nepravidelné piijmy, zacatek podnikani a
nezastupitelnost/samota. Ke zlepSeni téchto oblasti byla navrZzena napf.: prace v coworkingovych centrech, tvorba
finan¢nich rezerv. Pro ulehéeni prace bylo doporuceno vyuzivat chytré aplikace nebo uplatnéni pausalni dané. Daéle je
doporuceno freelancerim vyuzivat socialni sit¢ ve veétSim meéfitku a zaméfit se na podporu prodeje, realizovanou
prostiednictvim workshopti a prednasek.
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Freelance Business

Katefina Kor¢akova

Abstract: The thesis deals with a freelance business. The main goal of the thesis is to identify the pros and cons of a
freelancer business and to present the current state of freelancers in the Czech Republic. The current state of the freelance
business is analysed by means of a questionnaire survey. The questionnaire is in electronic form and is intended for Czech
freelancers from the different disciplines. The questionnaire focuses mainly on the field of marketing of freelancers. Some
of the results from the questionnaire are compared with those of Robert Viach's research. The resulting charts show the
current state of independent entrepreneurs in the Czech Republic, their marketing strategies and the advantages and
disadvantages of this form of business. Based on the identified disadvantages of freelance business, | proposed a solution
to improve it.
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Kompetence, schopnosti a dovednosti florbalovych a hokejovych
trenéri

Stanislav Karas

Abstrakt: Tento prizkum se zabyva kompetencemi a schopnostmi trenérii florbalu a hokeje. Z hlediska managementu
muzZeme tyto trenérské kompetence, schopnosti a dovednosti srovnavat s praci manazerii, kteri vsak obvykle ridi vétsi
skupinu lidi nez trenéri, ale zpiisoby této prdace s lidmi jsou obdobné. V prizkumu jsou formou standardizovaného
dotazniku typu ABCDE klasifikace testovani florbalovi a hokejovi trenéri. Otazky jsou v dotazniku vytvoreny tak, aby
cilily na chovani trenérii v jednotlivych situacich. Zalezi zde predevsim na vyuzivani kompetenci a schopnosti, které ma
trenér k dispozici. Z vysledku dotazniku vytvarime analyzu trenérského chovani. Z té je poté vytvoien nastin, jak vypada
bézny soucasny trenér. Toto nastinéni je srovndno s tim, jak by mél spravny trenér fungovat. Cilem prizkumu je
analyzovat klicové kompetence florbalovych a hokejovych trenérii, urcit soucasny stav v ramci vyuzivani kompetenci,
schopnosti a dovednosti téchto trenérii a navrhnout moznd reseni.

SoutéZni sekce: Rizeni malych a stiednich podnikt

Kli¢ova slova: Leadership - Styly vedeni - Transakéni leadership - Transformacni leadership

Stanislav Karas, 3. ro¢nik, Rizeni a ekonomika podniku, e-mail: karass01@ef.jcu.cz
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1 Uvod

Kompetence, schopnosti a dovednosti trenért jsou v dne$ni dob€ ve sportu velmi dilezité, ale mnohdy nedocenéné. Pro
trenéry, ale i manazery, jsou tyto vlastnosti a pravomoci stéZejni pii dosahovani vytyCenych cili. Bez komunikace, fizeni,
rozhodovani, motivovani a mnoha dal$ich aktivit bychom nebyli schopni dovést nas tym nebo firmu k uspéchu.

Mnohdy si ov§em lidé neuvédomuji, Ze za uspéchem stoji mnoho prace, vidi dosaZeny uspéch a tym nebo kolektiv,
ktery ho dosahl. Za timto kolektivem vzdy stoji n¢kdo, kdo se snazi udat smér a spravné vést. Bez manaZzerskych
kompetenci, schopnosti a dovednosti by byl ovsem i trenér nebo manazer odsouzen k pouhé fadové praci, kdy by kolektiv
vést nemohl. Samoziejmé musime vzdy k témto vlastnostem piidavat i zkuSenosti a znalosti z dané oblasti, které jsou pro
budouci rist také stézejni.

Nic ale nezméni fakt, Ze pro znalosti se musime ucit a byt trpélivi. Pro zkuSenosti naopak musime néco prozit,
abychom zjistili pravidla a metody, které se velmi casto v knihach nedozvime. S témito dvéma prvky pfichdzi poté na
scénu jiz zminéné kompetence, schopnosti a dovednosti.

V tomto prispévku budeme zkoumat chovani jednotlivych florbalovych a hokejovych trenéri. Tyto sporty jsou
vybrény, jelikoz maji velké mnozstvi spolecnych ryst. Do zkoumani bude zahrnuto ziskavani informaci o vyuzivani
kompetenci, které maji svétené od klubu, a zaroven jak moc je vyuzivaji. Jakymi schopnostmi a dovednostmi jednotlivi
trenéti disponuji a jestli jejich zplsob vyuzivani vede k vétSsim uspéchiim. Dotazovani trenéfi budou rovnomérné
rozd¢leni podle sportu, ktery trénuji.

Cilem pfispévku je analyzovat klicové kompetence florbalovych a hokejovych trenérti, urcit soucasny stav v rdmci
vyuzivani kompetenci, schopnosti a dovednosti téchto trenérti a navrhnout mozna feseni. Ziskané informace budeme dale
porovnavat s odbornou literaturou. Skrze porovnavani se zjisténymi vysledky vytvofime navrh zlepSeni pro trenéry.
Vysledky zmapuji strukturu manazerskych kompetenci, schopnosti a dovednosti, které trenéti aktivné vyuzivaji. Z
dotaznikového Setfeni vytvorime nahled na kompetence, schopnosti a dovednosti, které trenéfi pouzivaji nejcastéji. Tyto
vysledky jsou pro trenéry dulezité pfi budoucim ziskani povédomi o nedostatcich, a mohou je uspé&s$né eliminovat. Dale
mize tento prispévek slouzit jako informaéni zaklad pro dal$i odborné prace, které se mohou zabyvat konkrétnimi
moznostmi zlepSovani stavu trenérti v ramci prace s kompetencemi, schopnostmi a dovednostmi.

Kompetence

Kompetence mtizeme chapat v ramci dvou pohledi. Zarovei se timto slovem popisuji jednotlivé statni kultury a slovniky
riznymi definicemi.

Prvni pohled charakterizuje pojem kompetence jako pravomoc, opravnéni, vykonavat néjakou c¢innost. Toto
privilegium byva osobé, kterd kompetenci ma, davano jinou opravnénou osobou, napiiklad nadfizenym, majitelem firmy,
prezidentem. Kompetence samoziejmé mize byt také ziskdna skrze rodinné dédictvi, kdy nabyvame pravomoci a
odpovédnosti po nasich rodinnych ptedcich.

Druhy pohled nam udava zpusobilost kompetentni osoby vykondvat danou ¢innost. Tato varianta vysvétluje, ze
kompetentni osoba musi mit k vykonu néjaké znalosti, zkuSenosti a cit, aby praci mohla uspé$né vykonavat. Neni zde
zminéna odpoveédnost ani pravomoc, i kdyz v bézném Zivoté je samoziejme se znalostmi, zkusenostmi v n¢jakém oboru
obvykle spjata. Tento pohled na kompetence mizeme ziskat vzdélanim nebo praxi.

Prvni varianta mize byt brana jako vnéjsi pohled na osobnost, kdy kompetentni osobu vidime jako odpovédného a
pravomocného ¢lovéka.

Druhé varianta naopak popisuje spiSe vnitini stranku a fika, co dany cloveék opravdu dokaze (Kubes, Spillerova, &
Kurnicky, 2004).

Trenér

Trenérem je vétSinou Elovek, ktery ma kladny vztah k pohybu. Chce nékoho néco naudit a dalo by se fici, Ze z jedné
poloviny je svym zptusobem ucitelem. Z druhé poloviny vSak vykazuje jasné znaky manazera. Proto mnohdy v dne$ni
dobé¢ vidime oznaceni profesionalnich trenéri slovnim spojenim sportovni manazer. Spravnému trenérovi by mélo, stejné
jako manazerovi, zalezet na vyvoji jeho svéfencu ¢i podfizenych, a jejichz Gispésny rozvoj vede skrze dalsi kompetence
k findlnimu uspéchu a dosazeni cili. Ale jak ve sportu, tak i v podniku mnohdy trenéfi nebo podnikovi manazefi Casto
nehledi na vyvoj a postup v dosazeni Gispéchu, ale pouze na vytyéeny cil (Martens a kol., 2006).
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2 Material a metodika

V ramci teoretické ¢asti se zabyvame vysvétlenim pojmti kompetence, schopnosti a dovednosti. Déle stru¢né popisujeme
jejich vyznam a vSeobecnou historii. Jsou zde uvedeny konkrétni kompetence, schopnosti a dovednosti, které jsou
postupné v praktické ¢asti zkoumany. Zaroven jsou popsany terminy manazer a trenér, predevsim ve sportech, jejichz
trenéfi jsou zkoumani, a jejich historie a stav, ve kterém se v soucasnosti nachazi.

U samotného Setfeni v praktické ¢asti byla pouzita statistickda metoda sbéru dat. Jedna se o metodu dotazovaci se
Skalovitymi odpovéd'mi v hlavni ¢asti. K vytvoreni dotazniku byla pouzita forma elektronického dotazniku. Dotaznik byl
v prvotni fazi otestovan na trenérech, které osobné zndme. Ti nam poté doporucili zlepSeni nebo upozornili na nedostatky.
Poté, co byl finalni dotaznik vytvoten, byl rozeslan vsem dostupnym florbalovym a hokejovym druzstviim, s nimizZ mame
osobni zkusenost. VSechna tato druzstva disponovala svymi vlastnimi trenéry. Jednalo se piesné o sto deset sdilenych
dotaznikd.

Nami vytvofeny dotaznik obsahuje dv¢ ¢asti. Prvni ¢ast je identifikacni, kde jsou tii oteviené a Ctyfi uzaviené otazky.
Ve druhé ¢asti, neboli v ¢asti hlavni, dotaznik zjistuje otdzky v sedmi riznych okruzich, které dohromady obsahuji 26
otazek se Skalovitymi odpovéd’'mi. Dotaznik byl respondentim k dispozici v dob¢€ od listopadu 2020 do prosince 2020.
Pro zpracovani odpovédi byla vyuzita matematicko-statistickd metoda, kromé vypoctu vSeobecného aritmetického
pruméru byl pouZit program Statistica, ve kterém jsme hledali zavislosti a riznd propojeni s jednotlivymi okruhy a
otazkami z dotazniku.

3 Vysledky

Z celkového poctu sto deseti sdilenych dotaznikli bylo ziskano zpét pfesné osmdesat Sest zodpovézenych dotaznikl, coz
je navratnost 78,18 %. Mnozstvi dotazanych nebylo vyssi, jelikoz se zde jedna o velmi uzké spektrum respondentt,
souvisi to predevs§im s kontakty na florbalové a hokejové trenéry. Asociace Ceského florbalu a hokeje naopak
neodpovédéli na zaddost o sdileni dotaznikl trenériim. Z osmdesati Sesti respondentti bylo 22,1 % z fad Zen, coz je ¢islem
19. Ve zbytku odpovédi, tedy v 77,9 % se jednalo o muze, ¢islem 67 zodpovézenych dotaznikii. Dotazani byli nejéastéji
ve véku 26-34 let s procentualnim zastoupenim 56 %, poté nasledovali s 20 % zastupci vékové kategorie 17-25 let. Ve
veéku 35-44 let odpovedélo 18 % respondentl, zbytek tedy 6 % zodpovézenych dotazniki byli ve véku 45-55 let.

V oblasti trénovaného sportu se 51, 2 % vyjadrilo pro florbal, jedna se tedy o 44 respondentt, zbytek 48,8 % se zvolil
hokej, jednalo se o 42 odpovédi. Z dotazanych trenéri mélo trenérskou praxi v rozmezi 0 let az 5 let 37 %, coz je 32
dotazanych. Ve stejném procentualnim zastoupeni byli i trenéfi s trenérskou praxi od 6 do 11 let. S 15 % tedy 13
zodpovézenych dotaznikd vyplnilo trenérskou praxi vod 12 do 18 let. Zbylych 11 % se rozdélilo mezi trenéry s praxi od
19 do 37 let.

zbytek 24 % vlastni druhou nejvyssi licenci B.

Z oblasti florbalovych trenér, kde se tirovné licenci od hokeje 1i8i, odpovédélo 61 % respondentli na nejnizsi licenci
D. Dalsich 25 % ma v drzeni o uroven vyssi licenci C. 7 % vlastni druhou nejvyssi licenci B. A pouha 2 % maji
vystudovanou licenci A, tedy nejvy$si z moznych florbalovych licenci. Poslednich 5 % odpovédélo, ze licenci jeste
nemaji.

V ramci identifikaénich dotazl bylo u trenéri zjistovano, jakou kategorii trénuji, napfi¢ obéma sporty odpovédélo
88,4 %, tedy 76 dotazanych, ze trénuji mladeznické kategorie. Zbylych 11,6 % trénuje dospélé kategorie.

Porovnani odpovédi = Silné a slabé stranky druzZstva vs. Planovani tréninki X dni dopiedu

Na nasledujicim grafu ¢. 1., kde jsou porovnavany odpovédi, zda je vyznamné planovani tréninkd X dni dopiedu a
vyznamnost silnych a slabych stranek nového druzstva je vzajemna zavislost odpovédi patrna. Vychazi zde Pearsontv
chi-kvadrat s p-hodnotou 0,00067, tato hodnota potvrzuje vzajemnou zavislost. VSeobecné je zavislost potvrzena, pokud
p-hodnota vychazi mensi nez 0,05. Vzajemna zavislost téchto dvou otdzek je na tirovni Cramerova V 0,3346, coz nam
znadi stfedni zavislost. Tuto zavislost 1ze také slovné okomentovat. A sice, Ze v obou dotazech je dilezita schopnost
planovani a organizace, které jsou nezbytné pro zjistovani silnych a slabych stranek budoucich svéfenct, a zaroven pro
vytvoieni tréninkové jednotky x dni doptedu.
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Graf 1 Porovnani — silné a slabé stranky druzstva s planovanim tréninkut

WRA0I0Z0A RP0A

Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu €. 2 a i na dal$ich grafech jsou popsany odpovédi velmi nevyznamné = 1, spiSe nevyznamné = 2, vyznamné
=3 a velmi vyznamné =4

Otazky spojené s hodnocenim svéfenct a osobnim piistupem ke svéfenciim

V tomto samostatném hodnoceni byl vytvoren soubor otdzek, které jsou propojené, alesponi z Casti pfistupem k
svéfencum a k jejich hodnoceni. Pro propojeni téchto zodpovézenych otazek je pouzito testovani korelace p-hodnot z
osmi otazek. V tabulce nize jsou zvyraznéna dulezita propojeni odstiny cervené, které se dostavaji aZz do tmavé rizové.

Aby mezi zodpovézenymi otazkami dochazelo ke korelaci, musi p-hodnoty nabyvat urovné mensi nez 0,05, tedy jiz
zminéné barvy.

V tomto piipadé¢ testovani korelaci, nezkoumame, zda jsou korelace kladné nebo zaporné, ale zda viibec néjaka
propojeni existuji (policka s odstiny ¢ervena a rizova). K minimalné dvéma propojenim dochazi u kazdé slozky tohoto
zkoumani, nejvice spoleénych korelaci, konkrétné ¢tyf, dosahuji komunikace se svéfencem, ktery neplni své povinnosti,
dale neplnéni tikolt nebo pravidel, vSeobecny pristup svéfencu a sebereflexe. VSechny tyto slozky davaji najevo, Ze maji
velky pfinos do rozhodovani trenéra o hodnoceni svétenct, nékteré vychazi nejen z vykont, ale samoziejme i z chovani

svéfence. V tomto souboru je dilezita prace trenéra, ktery musi jednat objektivné a velmi dobfe ovladat komunikaci,
kterou své nazory interpretuje.
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Tabulka 1 Deset otazek spojenych s hodnocenim svéfencti a osobnim piistupem ke svéfenciim
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Byt schopen ocenit i svéfence, ktefi jsou problémovi 0,574 0,716
Prace se svérenci, které florbal/hokej pfestava bavit 0,800 0,701
Komunlka_ce se svéfencem, ktery neplni své 0,414- 0,000
povinnosti
Najit rovnovahu mezi kritikou a chvalou 0,299 0,669l 0.443 0,324 0,201 51684
\Vysledek hodnoceni hracti by mél byt motivaéni 0,800 0,414 0,443} o0.000J8I684 0,324
Nesplnéni dkolu nebo nedodrZeni pravidel 0,701 0628 0,324 0,000 lj 0,002 0,002
Pfistup svéfenct k tréninku 0,610 81068 0,201 J8I684 0,002
Sebereflexe 0,355 0,000J01084 0,324/ 0,002

Zdroj: vlastni zpracovani

4 Zavér

Ptispévek byl napsan na téma Kompetence, schopnosti a dovednosti florbalovych a hokejovych trenérd. Trenéfi byli v
ramci dotaznikového Setfeni testovani na jejich fungovani v roli trenéra. Dilezité bylo zjistit, jak se souCasni trenéfi

chovaji a jak pracuji. Osloveno bylo sto deset vhodnych respondentti. Mezi vybrané respondenty byli zahrnuti trenéfi
florbalu a hokeje, ktefi se nyni aktivné vénuji svému sportu.

V ramci vyhodnocovani dotaznikového feSeni jsme se snazili splnit hlavni cile prizkumu tedy: ,,Hlavnim cilem
prispévku je analyzovat kli¢ové kompetence florbalovych a hokejovych trenért, uréit souc¢asny stav v ramci vyuzivani
kompetenci, schopnosti a dovednosti téchto trenérti a navrhnout mozna feseni.*

Z vysledku dotaznikového Setfeni jednoznaéné vyplynulo, ze trenéfi skuteéné aktivné vyuzivaji manaZerské
kompetence, schopnosti a dovednosti. Néktefi mnohdy instinktivné, ale rozhodné aktivné, pracuji s vySe zminénymi
manazerskymi nastroji. Mnozi ve své trenérské praci kladou vétsi diraz na své pocity a osvédcené mechanismy, které
ovlivnili. Jini naopak vice pracuji s moznostmi, které se v souc¢asné dob¢ nabizeji; napf. s modernim piistupem k détem,
nebo k praci s rodiéi, ktera je vzdy velmi naro¢nd, individualni a nestabilni.

Dalsimi piinosy, které jsme zjistili z dotaznikového Setfeni, byly manazerské nastroje (kompetence, schopnosti a
dovednosti), které trenéti vyuzivaji nejcastéji. Jedna se zde predevsim o komunikaci, planovani, organizovani, operacni
fizeni trénovani a hodnoceni hrac¢d i v ramci tresti a ocenéni. Dale jsou trenéfi ve velké mife schopni aktivniho
empatického vciténi.

Jako mozné feSeni navrhujeme zatadit do prosSkolovani a vyvoje trenért vice skolicich kurzi, které vysvétli trenértim,
jak s jednotlivymi kompetencemi, schopnostmi nebo dovednostmi pracovat. Trenéfi skrze tato Skoleni ziskaji vétsi jistotu
a budou moci s vySe zminénymi kompetencemi, schopnostmi a dovednostmi Iépe a efektivnéji pracovat.

Muze také slouzit jako prizkum pro dalsi odborné prace, které¢ by se mohly zabyvat stanovenim konkrétnich feseni,
jak pozvednout trenérskou uroven v ramci vyuzivani kompetenci, schopnosti a dovednosti florbalovych a hokejovych
trenéri.

Na zavér mizeme téz konstatovat, Ze prace trenéra a manazera se v mnoha situacich velmi podoba a prolina. Pfitom
je zajimavé, ze velka ¢ast populace tuto souvislost neregistruje. Z pohledu fungovani druzstev a jejich ¢innosti malokdo
reflektuje, co vSe ve skuteCnosti zahrnuje prace trenéra. VEéfime, Ze i naSe prace pomuze ¢tenaiim v pochopeni naro¢nosti
prace trenéra, a zaroven bude trenérim voditkem pro uvédomeni si diilezitosti zminénych ¢innosti.
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Competences, abilities and skills of floorball and hockey coaches

Stanislav Karas

Abstract: This contribution deals with the competencies and abilities of floorball and hockey coaches. In terms of
management, we can compare these coaching competencies, abilities and skills with the work of managers, who usually
manage a larger group of people than coaches, but the ways of working with people are similar. In the contribution,
floorball and hockey coaches are tested in the form of a standardized questionnaire of the AB-CDE classification type.
The questions are created in the questionnaire to target the behaviour of coaches in individual situations. It depends
mainly on the use of competencies and abilities that the coach has at his disposal. From the result of the questionnaire
we create an analysis of coaching behaviour. From which an outline is then created of what an ordinary current coach
looks like. This outline is comparable to a team, how a coach should work. The aim of the research is to analyse the key
competencies of floorball and hockey coaches, to determine the current state in the use of competencies, abilities and
skills of these coaches and to suggest possible solutions.

Key words: Abilities - Coach - Competence - Skills
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Talent management ve vybraném prostredi

Bc. Eliska Dostalova

Abstrakt: Tato prdce je zaméiena na rizeni talentii. Cilem prace je analyza talent managementu véetné zkoumani jeho
Jednotlivych procesii ve vybranych podnicich piisobicich v Ceské republice a ndsledné zpracovani ndvrhii ke zlepseni
pripadnych nedostatkii. Ucelem je zjisténi odpovédi na otdzku, v jaké formé je talent management V podnicich v Ceské
republice aplikovan a s jakymi problémy jsou firmy konfrontovany. Sbér dat probihal formou deseti polostrukturovanych
rozhovoru s rediteli rizeni lidskych zdrojii a na zaklade techto pohovorii byla nasledné vyhotovena prakticka cast a
popsany konkrétni vysledky.

Sout&Zni sekce: Rizeni malych a stiednich podnik

Kli¢ova slova: Rizeni lidskych zdrojii - Talent management - Rizeni talentii - Talent

Bc. Eliska Dostilova, Rizeni a ekonomika podniku, e-mail: dostae02@ef.jcu.cz
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1 Uvod

Zijeme v dobg, ktera si s sebou nese neustaly vyvoj a zmény. Co platilo véera, nemusi platit dnes, a proto je na podniky
vyvijen tlak, aby ustaviéné drzely krok s timto proménlivym prostiedim a byly schopny na néj reagovat. Lidské zdroje
byly v minulosti vnimany jako pouha aktiva a prostiedek k vykonu prace, dnes je jiz dobie zndmo, ze jsou lidské zdroje
uspéch spolecnosti. Paklize stoji prosperita spole¢nosti na znalostech, schopnostech, potencialu, vykonu a dovednostech,
je vice neZ na misté vénovat velkou pozornost talent managementu, coz je prostfedek k fizeni a rozvoji téchto aspektt.

Na zéklad¢ faktu, Ze je talent management tak dilezity a toho, Zze se jedna o stale neprobadané téma ve smyslu
komplexniho pojeti napfi¢ nasi zemi, je cilem této prace analyza talent managementu vcetné zkoumani jeho jednotlivych
procesii ve vybranych podnicich pisobicich v Ceské republice a nasledné zpracovani navrhii ke zlepseni ptipadnych
nedostatkil. Ugelem je zjisténi odpovédi na otazku, v jaké formé je talent management v podnicich v Ceské republice
aplikovan a s jakymi problémy jsou firmy konfrontovany.

2 Material a metodika

Cilem prace je analyza talent managementu vcetné¢ zkoumani jeho jednotlivych procesti ve vybranych podnicich
puisobicich v Ceské republice a nasledné zpracovani navrhi ke zlepseni piipadnych nedostatkii.

Ucelem je zformulovat piehled praktik, které jsou v TM v &eskych firmach realizovany, zjistit v jaké formé, v jakém
rozsahu a s jakym zamérem spolecnosti z Ceského prostfedi implementuji proces talent managementu v ramci svého
podniku a s jakymi nesnazemi se musi potykat. Vysledkem prace bude sumarizace ispé$nych a osvédéenych praktik
a zaroven definovani problému s navrhy na jejich feSeni.

Za ucelem dosazeni korektniho zptisobu postupti a zavért v praktické casti diplomové prace, bylo prvotnim krokem
odpovidajici se seznameni a prostudovani literarnich prameni, které jsou duleZité k pochopeni problematiky v oblasti
talent managementu.

V literarni reSersi byl nejdiive pfiblizen pojem fizeni lidskych zdrojti, nasledné byly definovany koncepce talentu a
talent managementu. V neposledni fadé byla popsana problematika, které je vénovana prakticka ¢ast, jako je cely proces
talent managementu, jeho pfinosy, rizika a trendy, které podporuji potiebu talent managementu s ohledem na vyvoj
Ceského prostredi.

Po vyhotoveni literarniho pfehledu doslo k samotnému sbéru dat, ktery probihal formou deseti rozhovort s fediteli
fizeni lidskych zdroji. Rozhovory probihaly v deseti vybranych podnicich, jejichz charakteristika a pozadavky na
respondenty jsou podrobnéji popsany na zacatku praktické casti. Jednalo se o polostrukturované rozhovory, které byly
provadény na zakladé 59 otazek. Nékteré z nich se vétvily do podotazek a nékteré otazky byly v rozhovoru pteskoéeny
s ohledem na ptedchozi odpovédi respondentd.

3 Vysledky

Z vyzkumu bylo zjisténo, Ze jsou hlavnimi divody, které davaji impulzy pro zavedeni TM: kapacitni nedo-statky
vhodnych lidi na volna pracovni mista, ktera vyzaduji vyssi kvalifikaci, upfednostnéni rozvoje internich zaméstnancu,
potieba udrzeni si kliCovych zaméstnancii, potfeba motivovat zaméstnance a ziskavani mladych lidi s vysokym
potencialem — Trainees.

Primarni pozadavky na talenty jsou vysoky potencial a dlouhodobé nadprimérny pracovni vykon. Sekundar-ni kritéria
jsou poté v&k, kompetence, bydlisté, znalosti jazykut, délka praxe. Jako sekundarni jsou tato kritéria nazvana, protoze jsou
spolecnosti, ve kterych roli hraji, ale jsou takové, které tato kritéria zanedbavaji.

Vsichni respondenti vyzkumu uvedli, Ze to, pro¢ viibec talent management aplikuji je pravé tendence rozvijet svoje
(interni) pracovniky uvnitf firmy, které chce firma posouvat dale na vyssi pozice. Proto se vSechny firmy v oblasti talent
managementu v pravém slova smyslu orientuji prave na interni zdroje, které upfednostiuji pfed naborem pracovniki ze
zdroju externich. Externi ziskavani talentd probihd v ramci tzv. trainee programd, které realizuji vSechny dotazované
spolecnosti. Trainee programy sice spadaji do fizeni talentd, ale jedna se o vyCle-nénou skupinu, ktera se sklada ze
studenttl, kteti jsou nejcastéji v poslednim roc¢niku studia anebo Cerstvych absolventt.

Jako nejpouzivangjsi metody rozvoje talenti vySly z vyzkumu: mentoring, prace na specifickém projektu,
development centrum, rotace prace, sdileni poznatkt a klasické Skoleni. Nastroje nejsou fazeny podle etnosti vyuzivani,
jelikoz je aplikuji vSechny z dotazovanych firem, ale vzdy v jiném métitku. Jde tedy o preference spolecnosti, které
pfifazuji jednotlivym metodam riizné vahy.

61



Za hlavni pfinosy talent managementu firmy povazuji ziskdni vhodnych zaméstnancti na vhodnou pracovni pozici,
vytvoteni talent poolu, vytvofeni prehledu o silnych a slabych strankach talentovanych pracovnikii, pfipravenost na
necekané zvraty, motivaci a udrzeni si talentovanych pracovniki, cileny a rychlejsi rozvoj ta-lentovanych pracovniki a
to, ze talent management dava rozvoji talentii fad a systém.

Naopak za nejvétsi problémy povazuji respondenti nevhodnou naslednou praci s talenty po dokonéeni pro-gramu, vliv
lidského faktoru jako takového, absenci hlubsiho srovnani s ostatnimi, nemoznost vy¢isleni pfino-su programu talent
managementu, odchod nékterych talentti a finan¢ni naroc¢nost celého programu.

Prvnim navrhem na feSeni problému ohledné prace s talenty po dokonceni programu je kvalitni komunikace. Program
jako takovy nemize fungovat, pokud talenti jasn¢ nevédi, co pro né tiCast v programu znamena, pro¢ budou soucasti
programu, co jim Ucast v programu pfinese, co mohou ocekavat, co by naopak automaticky ocekavat neméli a podobné.
Talenti by méli chapat, ze je program jejich prilezitosti jak se vzdélavat rychleji, naucit se néco navic, ale neni to zaruceny
posun v organizacni struktufe. Oteviena a vhodnd komunikace je prvnim klicem k uspéchu, protoze se diky ni predejde
moznému zklamani z nenaplnénych o&ekavani talentl. Resenim tohoto problému mize byt také zapojovani talentii do
stale zajimavéjSich projektt. Nemusi tedy jit o jejich oficidlni posun na jiné pracovni misto, ale mtize jit o vstup do

vvvvvvvvvv

Dal3im problémem byla prace talentii na nevhodnych projektech. Resenim tohoto problému miize byt pouze ucelné,
propracované a promyslené nastaveni celého fizeni talentl. Pfi navrhu programu by méla mit spole¢-nost jasné
definovany rozsah aktivit a projektt, na kterych se budou talenti podilet. Spole¢nost by méla myslet vzdy na to, aby byla
zadéavana prace pro talenty zajimava a aby byla prace pro firmu vyuzitelna.

Dalsim problémem je nemoznost vyc¢isleni pfinosu talent managementu. Firmy nejsou schopny vy¢islit jak to, kolik
jim pfinese jeden vyuzity talentovany pracovnik, tak ani finan¢ni pfinos specifické rozvojové aktivity. S timto problémem
musi vSechny spolecnosti pfi implementaci TM pocitat. Ackoliv neni mozné vycislit fi-nan¢ni piinosy jednoho
talentovaného pracovnika, je mozné vy¢islit naklady na rozvoj jednoho talenta na je-den rok. V diplomové praci uvadim
ptiklad, z ¢eho se miiZze program skladat a kolik musi spole¢nost za jedno-ho talenta ro¢né vynalozit. V tomto ptipadé se
jedna o 162 174 K¢.

Za nejzajimavéjsi zjisténi celého vyzkumu je povazovano jak klicovou a kritickou roli hraje podnikova kul-tura ve
zpusobu a charakteru fizeni talentl. Pfi nastavovani a implementaci talent managementu by se méla firma vzdy odrazet
od své vnitrofiremni kultury, které by méla v prvni fadé dopodrobna rozumét. Paklize je Spatné nastavena podnikova
kultura, bude se od ni odvijet i netispéSny prubeh fizeni talentd. Mlze se stat, ze v pfipad¢, Ze bude firma chtit zménit
kvalitu svého fizeni talentl, bude muset ptehodnotit i podnikovou kultu-ru, jejiz zména je zajisté mozna, ale vyzaduje
dlouhé ¢asové obdobi a zna¢né€ vynalozené usili.

Nyni budou nastinény jednotlivé piipady, které podtrhuji vySe zminény vliv podnikové kultury na pojeti ta-lent
managementu.

Jako prvni ptiklad, kde Ize vidét rozdil podnikovych kultur pisobicich na talent management, je otazka toho, zda se
zaméstnanec muze do programu talent managementu piihlasit neboli nominovat sam. Tento krok je ve dvou dotazovanych
firmach skuteéné mozny: ,,Ano, nominace sama sebe je u nas mozna. Stacilo by, aby dany zaméstnanec kontaktoval HR
oddéleni, které by poté kontaktovalo nadfizeného, zda to i jemu dava smysl. Zaji-mavé ale je, Ze se jesté nikdy nikdo sam
nenominoval.” Tato citace jednoho z respondentli vypovida o postoji zaméstnanct dané firmy, kteti byt’ maji moznost se
do programu pfihlasit, nevyuzivaji ji, protoze k sobé samym nepfistupuji jako k talentovanym. Za pravy opak lze
povazovat pristup v jiné firm¢ ucastnici se vyzkumu: ,,Ne, u nas ur¢ité¢ neni mozné, aby se talent nominoval sam, protoze
vime, Ze by to u nas postradalo smysl. U nas by si totiz kazdy myslel, Ze je talent a hlasili by se nam vSichni. Talent ma
byt identifikovany a ne, Ze si nékdo fekne, Ze je talent. Jsem si jista, ze ma kazdy na néco talent, ale nasim poslanim je
najit z téch vsech talent ten, ktery potfebujeme.” Rozdil mezi t€émito dvéma pohledy je evidentni. Na jedné strané se
nachazi podnik, ve kterém prevlada pokora zaméstnanci a presvédéeni, Ze jejich znalosti a zkuSenosti nejsou natolik
rozsahlé, aby byli hodni nominace do programu fizeni talentd. Nebo alespoii o tom tito zaméstnanci nejsou presvédceni
natolik, aby s tim néco délali, i kdyZ maji tu moznost. Na druhé¢ stran¢ stoji dalsi podnik, ve kterém ma vétSina zamest-
nanct natolik vysokou sebediivéru ve znalosti a dovednosti sebe samych, ze podnik nedovoluje témto jedin-cim vlastni
nominaci do programu talent managementu, protoze by dochazelo k tomu, Zze by sebe sama nomi-novala vétsina. U
dotazovaného vzorku pievysuje vyznamné druhy pfistup nad prvnim piistupem.

Dal8im rozdilem, ktery vyplynul v rdmci podnikovych kultur, je to, jak zaméstnanci vnimaji cely talent ma-nagement
v obecné roving. V nékterych firmach je tiCast v takovémto programu opravdu prestiz a samotny pro-gram je vniman jako
velice seriozni zalezitost. Na druhé stran€ jsou podniky, ve kterych nemusi byt talent ma-nagement vniman jako néco
piinosného, ale spise jako néco, s ¢im pfislo vedeni a program se nemusi setkat vzdy s pochopenim jeho benefitti. Tento
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fakt je provazan také s tim, jak se zaméstnanci firmy stavi ke zménam a zavadénym novinkam. Nékteré podnikové kultury
se vyznacuji odmitanim a neuznavanim zmén. V takovychto podnikovych kulturach je tézké zménu prosadit a jeste
naro¢ngjsi je, aby se zmeéna ujala a byla v konecném dusledku efektivné vyuzivana. Na druhé strané jsou podnikové
kultury, které jsou oteviené zmé-nam a novinkdm a tudiz je v nich snazsi prosadit fizeni talentt.

Jako dalsi rozpor je vyhodnocen postoj ke sdileni unikatniho know how. Z jednoho thlu pohledu jsou podni-kové
kultury, ve kterych panuje vyssi individualismus a rivalita mezi kolegy. V takovychto podnicich bojuji mnohem vice s
problémem, kdy talentovani zaméstnanci nechtéji sdilet svoje jedinecné znalosti a dovednosti se svymi kolegy, protoze
maji strach, ze by je kolegové mohli poté, co jim predaji svoji “unikatnost™, nahradit. Na druhé stran¢ z vyzkumu
vyplynulo, Ze jsou firmy, které nemaji problém se sdilenim know how, protoze u nich ptevlada vice pfatelské klima.

Na ptedesly odlisny pfistup navazuje i rozdilny pfistup vedoucich k nominaci talentll. Z vyzkumu vyplynuly opét dva
odlisné piistupy vedoucich. Prvni pfistup je ten, kdy vedouci nejsou ochotni nominovat vzdy ty spravné lidi, at’ uz ze
strachu, Ze je tito talenti pozd€ji nahradi nebo ze strachu, Ze o talenta pfijdou a preferuji si jej uchranit pro své oddéleni.
Opacnym piikladem je podnikova kultura, ve které jsou pfimi nadfizeni na tyto talenty dokonce hrdi, protoze na jejich
vysokém potencidlu maji také ¢aste€nou zasluhu a zarovein pokud ma pod sebou vedouci talentované lidi, vypovida to
néco pozitivniho také o ném samotném.

Poné¢kud zajimavy rozpor se objevil také ohledné otazky, zda cht&ji byt zaméstnanci internimi mentory pro talenty
dobrovolné. Na jedné stran¢ jsou firmy, kde mentofi chtéji byti mentory na zaklad€ pozadani nebo vlastniho rozhodnuti:
,,U nds jsou mentofi, kteti to délaji opravdu dobrovolné v ramci svého rozvoje. VEdi, ze se sami uci a rozviji tim, ze
pomahaji nékomu jinému.“ Na druhé, pfevladajici strané jsou spolecnosti, ve kte-rych mentoring neni o dobrovolnosti,
ale o tom, Ze mentory nékdo pevné ur¢i. Zaméstnanci totiz odmitaji byt mentory dobrovolné.

Poslednim ptikladem vlivu podnikovych kultur na talent management, je odliSny pfistup k rozvoji. Konkrétné o zajem
rozvijet se. Prvni stranou mince je pfipad, kdy je potencialnimu talentovi navrhnuta tcast v talentovém programu a ten
bez vétsiho rozmysleni souhlasi: ,,Ptate se mne, jak talenty po jejich vytipovani ziskdvame, ale my je nemusime nijak
slozité ziskavat. Za dobu, co mame program fizeni talentli, se nam nestalo, ze by n€kdo s i€asti nesouhlasil a nechtél byt
soucasti. To by asi u nas ve firme ani neslo, Ze nékoho vedouci vybere a on by fekl, Ze se nechce rozvijet a vzdélavat.
Nase podnikova kultura je tak uz jednoduse nastavena.“ Toto je piiklad vice konzervativni podnikové kultury, kde panuji
formalni vztahy a neni zde tvofen prostor pro otevienou upfimnou komunikaci a otevienou kritiku. Na opacné strané
mince se nachazeji takové spole¢nosti, kde je pfistup jak ke komunikaci, tak k samotnému rozvoji jiny: ,,Stava se, ze
oznaceny talent nema zajem se rozvijet a dava nam najevo, ze nevi, pro¢ by se mél rozvijet a pta se, co z toho bude mit.*

Na zaklad¢ vySe zminénych rozpori bylo dokazano, do jaké miry podnikova kultura ovliviiuje pojeti talent
managementu a jak moc se mohou pfistupy at’ uz jednotlivych firem nebo zaméstnanct lisit. Vycéet rozport v podnikovych
kulturach neni zajisté vycerpavajici, ale jedna se o priklady, které byly po dokonceni deseti po-hovort nejvice patrné.

Zavér
Cilem prace byla analyza talent managementu vcetné zkoumani jeho jednotlivych procestt ve vybranych podnicich

pisobicich v Ceské republice a nasledné zpracovani navrhi ke zlepSeni piipadnych nedostatkil. Ugelem bylo zjistit,
jakym zptisobem u nas probiha realizace talent managementu, jak firmy vyhodnocuji jeho pfinosy a nedostatky.

Vyzkumna ¢ast je vénovana analyze celkového procesu talent managementu. Snahou bylo pokryt a sumarizovat
celkovy pribéh od toho, co u firem pfedchazi zavedeni talent managementu, pies to, co musi firmy zajistit, nastavit, na
co musi myslet, dale jednotlivé faze procesu az po hodnoceni pfinosii a problémi, které se v talent managementu
vyskytuji. Z vysledkd vyplynulo, Zze hlavnimi problémy, které jsou spojeny s fizenim talentd, jsou nasledna prace s talenty
po ukonceni programu, lidsky faktor, absence hlubsiho srovnani a nemoznost vy¢isleni pfinosu programu. Velkou roli
sehrava v soucasném fizeni talentl nedostatek kvalifikovanych pracovniki a starnouci populace.

Prace je pon€kud obsahlejsi vzhledem k tomu, Ze se jednd o méné probadané téma a smyslem prace nebyl pouze
samotny vyzkum, ale i sumarizace riznych piistupd, teorii a nedostatkd, které mohou z praktického hlediska slouzit
firmam jako zakladni zdroj informaci o dané problematice.

Talent management v zadném piipadé nestoji ve firmé jako osamoceny proces jak se mtize na prvni dojem zdat. Prace
je obsdhla také ztoho dlivodu, Ze zahrnuje velké mnozstvi informaci, které jsou nezbytné k pochopeni komplexni
problematiky a vazeb, které zde ptisobi. Talent management je provazany s mnoha ¢innostmi a ovlivnén ¢etnymi faktory.
Za KkliCové zjisténi této diplomové prace lze povazovat, Ze je forma talent managementu z velké ¢asti ovlivnéna
podnikovou kulturou spole¢nosti. Do fizeni talent se ale prolinaji i jiné faktory, které jsou napiiklad profesionalita
a znalosti manazerd, HR i vedoucich, dale je to aspekt strategického propojeni firemni strategie se strategii fizeni talentd.
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Znacnou roli hraje také spravna vnitrofiremni komunikace. Nejde tedy pouze o spravné nastaveni samotného procesu
talent managementu, ale podminkou je, ze se musi brat v potaz i v§echny faktory ovliviiujici tento proces.

Ackoliv je podstata a princip talent managementu v kterékoli firmé stejny, bude talentovy program pro kazdou
spolec¢nost vypadat jinak. Neni mozné vytvofit jednotnou pfirucku, jak by mél program vypadat. Mozné je vypracovat
doporuceni aspektil, které musi firma pfi nastavovani zvazit. Samotny program musi byt pro kazdou spole¢nost nastaven
individualné dle jejich potfeb a moznosti. Zaroven je také samoziejmosti, Ze nelze, aby vSechny firmy na ¢eském trhu
zavedly talent management. Z vyzkumu vyplynulo, Ze vSech deset dotazovanych podniki by talent management i pies
problémy doporucilo. VSechny dotazované firmy jej povazuji za efektivni a Gspésny, ale je nutno zminit, Ze se jedna
0 velké a stfedni firmy, které maji vysoky pocet zaméstnancti a maji na takovéto ¢innosti vyssi zdroje a kapacitu. Nutno
zminit, ze pii vybéru jiného vyzkumného vzorku respondentd by se mohly vysledky lisit.

Piestoze je talent management pomérné novym pojmem a nesahd hluboko do historie, firmy jeho podstatu

vypovida o jeho dileZitosti.
Podékovani

Rada bych touto cestou podeékovala pani docentce Rtizené Krninské a inzenyrce Markété Adamové za hodnotné rady, konzultace a
odborné vedeni této prace. Dale velice dékuji vS§em deseti manazertim fizeni lidskych zdroji za poskytnuti informaci, které mi umoznily
tuto praci napsat.
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Talent Management In Selected Environment

Bc. Eliska Dostalova

Abstract: This master thesis is devoted to talent management that is part of human resource management. The goal of
this paper is to analyze and assess the process of talent management in selected companies and the subsequent processing
of proposals to improve any shortcomings. This master thesis is aimed at talent management that is implemented in
companies in the Czech Republic since talent management varies from country to country.

The main goal of this master thesis is to formulate an overview of practices that are implemented in talent management
in Czech companies, to find out in what form, to what extent, and with what intention companies in the Czech environment
implement the talent management processes within their company and what difficulties they have to deal with.

Key words: Talent management - Human resources * Human resource management - HR Trends
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Vybér potencionalni zemé€ pro vstup vybrané firmy na trh

Bc. Aneta Janouskova, Bc. Barbora Pechova, Be. Linda Placha, Be. David Prosko

Abstrakt: Cilem projektu je najit zahranicni trh, ktery bude perspektivni pro expanzi ceské prirodni kosmetiky
Manufaktura. Na zdakladé PEST analyzy zvolenych trhit a pomoci metody benchmarkingu bude urcen nejvhodnéjsi trh. U
zvoleného cilového trhu bude ndsledné provedena analyza z pohledu zdakaznikil, konkurence a detailnéji popsana
struktura trhu s kosmetikou. Na zdvér bude navrzen model navrhii a doporuceni pro vstup na dany zahranicéni trh.
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1 Uvod

Cilem projektu je najit pomoci analyzy potencialni zahrani¢ni trh, ktery bude vhodny pro vstup ¢eské pfirodni kosmetiky
Manufaktura. Po vybéru cilového trhu budou navrzeny zplsoby a popsany dopo-ruéeni, jak vstoupit na dany trh, aby se
tam zminéna znacka spravné uchytila.

Prvni Cast prace se sklada z literarni reSersSe, ktera je zamétena na PEST analyzu zvolenych trhti, na které by mohla
kosmeticka znacka expandovat. Soucasti reSerse je obecna charakteristika trhu s kosmetikou a forem vstupu na zahraniéni
trh. Pozornost je vénovana i samotné piirodni znaéce kosmeti-ky Manufaktura.

Druha ¢&ast prace se zaméfuje na vybér nejvhodnéjsiho cilového trhu. Pro analyzu byla zvolena me-toda
benchmarkingu. Pomoci bodovaci metody se nejprve vybraly tfi zemé. Ty byly podrobeny dalsi analy-ze pomoci
konkrétnéjsich kritérii a na zakladé binarni metody byl zvolen cilovy trh. U cilového trhu byla pozornost zamétena nejprve
na zakazniky a poté na konkurenci, ktera jiz na daném trhu prodava ptirodni kosmetiku.

Zaveérem prace je navrzena forma vstupu na cilovy trh a konkrétni geografickd mista, kde by mohla byt kamenna
prodejna piirodni kosmetiky oteviena. Soucasti je i navrh na pfizplsobeni vzhledu prodejny a doporuceni konkrétnich
produktt ze stavajici kolekce znacky Manufaktura.

2 Material a metodika

Projekt je ¢lenén do dvou ¢asti — teoreticky ramec informaci a prakticka ¢ast. Literarni reSerSe slouzi k prohloubeni
znalosti z oblasti mezinarodniho marketingu, hlubsi seznameni s vybranymi staty, prozkoumani zna¢ky Manufaktura a
jeji identity, produktového portfolia a cilové skupiny, k detailn€jSimu prozkoumani kosmetického trhu a zdejsi obchodni
politiky. Analyza zahrani¢nich trhii se opira o reSersi dostupnych informaci, diky kterym lze sestavit segmentacni kritéria,
na jejichz zakladé budou postupné odliseny vybrané zahrani¢ni trhy a definovan potencionalné nejzajimavéjsi trh
k expanzi ¢eské ptirodni kosmetiky.

Teoreticky ramec pro tento projekt poklada literarni reSerSe, protoze diky ni byly ziskany informace o vybranych
statech predstavujici potencionalné vhodné zahrani¢ni trhy expanzi, tj. pro vstup Ceské pfirodni znacky Manufaktura na
mezinarodni trh. Primarnim zdrojem informaci pro tento projekt z pohledu vymezeni zékladnich pojmu, teorii a principt
byla pouzita literatura Mezinarodni marketing od Hany Machkové (2015). Odborna literatura poklada zaklady prace,
které rozsituji znalosti v oblasti §kaly vstupt na trh, principy segmentace trhli, segmentacni kritéria a jejich sestaveni
apod.

Kazdy stat, ktery je z hlediska expanze potencionalné¢ zajimavy a byl vybran do srovnavaci analyzy, je definovan
z pohledu ekonomického, geografického, demografického, socio-ekonomického, psychografického a politického.
Nedilnou souc¢asti STEP analyzy vybranych statd je téZ analyza kosmetického trhu, vstupnich podminek, celnich a
dovoznich nalezitosti.

Segmentacni kritéria vychazejici z literarni reserSe budou metodou benchmarkingu srovnavat jednotlivé staty a jejich
atraktivitu z pohledu expanze. Vybrana statisticka metoda je roz¢lenéna do dvou ¢asti. Proces segmentace v prvni fazi
pracuje s v§eobecnymi daty v ramci prvni segmentacni analyzy péti vytyenych uzemi. Druha faze srovnavaci analyzy
pracuje s preferencemi znacky v otazce expanze, diky nimz lze najit kompatibilni trh, ktery spliiuje pfedstavy znacky a
sam pozaduje stejna kritéria pro piijeti nové pfichozi zna¢ky na trh.

Majoritni ¢ast praktické ¢asti pracuje s vysledkem srovnavaci analyzy, na jejimz zakladé lze sestavit model mozné
strategie vstupu na trh. Stat, ktery se v ramci segmentacni analyzy prokazal jako nejvice atraktivnim v otazce vstupu na
mezinarodni trh, bude dale rozpracovan z pohledu 4P — marketingového mixu, aby byl podpofen vybér trhu, jeho
atraktivita, kvality a byla podrobné piedstavena cilova skupina, distribu¢ni kanaly, propagace a cenotvorba vhodné pro
mistni kosmeticky trh. Soucasti modelové strategie pro vstup na zahrani¢ni trh je zvolena a definovana forma vstupu na
trh, ktera je danou zemi preferovana a pln¢ ¢i z velké Casti odpovida i preferencim znacky a s tim spojené distribucni
kandly a vytyc€eni atraktivnich lokalit. Neméné podstatné jsou i doporuceni z oblasti kulturnich odlisnosti, které¢ formuji
spolecnost a obchodni etiketu statu, se kterymi téz tizce souvisi zptisob a styl propagace, PR ale i technologické faktory
klicove ovliviiujici napf. slozeni produkti, testovani produktl a zakazané latky. Diametraln€ odlisné kulturni odlisnosti
vychazi z lokalniho nabozenstvi, které zasahuje do vSech Zivotnich oblasti a ovliviiyje tak i nakupni rozhodovani, kupni
preference apod.

Zavérem prace je souhrn ziskanych poznatku, vysledkl segmentace a klicové body doporuceni, které mohou zasadné
ovlivnit vstup na zvoleny trh.
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3 Vysledky
Pro projekt orientujici se na analyzu zahrani¢nich trhii byly vybrany nasledujici staty.:
e Polsko
e Némecko
e Japonsko
e Jizni Korea
e Saudska Arabie

Jak bylo v metodice projektu avizovano pro segmentaci zvolenych trhi, byla zvolena metoda benchmarkingu v obou
fazich srovnavani a vyfazovani. Segmentacni kritéria byla zpracovana ze ziskanych poznatku literarni reSerse vybranych
statll. Pro prvni benchmarking byla zvolena metoda bodovaci véetné vlivu vah jednotlivych kritérii.

V ramci prvni srovnavaci analyzy (formou bodovaci metody) byly zvolené staty posouzeny z pohledu nasledujicich
kritérii s vdhami.:
e objem trhu (s vahou 10 %),
e saturace trhu (s vahou 45 %),
e celni a dovozni podminky (s vahou 5 %),
e preference ptirodni kosmetiky (s vahou 15 %),
e  konkurenceschopnost (s vahou 20 %),
e amira korupce statu (s vahou 5 %).

Nize ptilozené piislusné tabulky ilustruji vysledky prvni faze vyfazeni z pohledu vstupu, objemu a saturace trhu.

s

saturaci a nizké konkurenceschopnosti nejsou pro expanzi pfirodni ¢eské kosmetiky pfili§ atraktivni (viz tabulka 1 a 2
Vv priloze).

Ve druhé fazi benchmarkingu postupujici staty (Japonsko, Jizni Korea Saudska Arabie) a jejich trhy byly porovnavany
z pohledu cilové skupiny, trzni situace kosmetického primyslu. Vybrana segmentacni kritéria byla zvolena na zaklad¢
zjisténych preferenci znacky. Cilem této faze, je co nejvétsi kompatibilita preferenci znac¢ky a daného trhu (a kupni sily)
z pohledu expanze.

V ramci finalni srovnavaci analyzy (formou binarni metody) byly trhy porovnany z pohledu nasledujicich kritérii
S vahami.:

e preference kamennych obchodu (s vahou 25 %),

e  dulezitost slozeni kosmetiky (s vahou 10 %),

e podminky certifikace (s vahou 10 %),

e platnost ochranné znamky nad 10 let (s vahou 20 %),

e zvySena poptavka cilové skupiny po pfirodni kosmetice (s vahou 15 %),
e genderoveé vyvazené nakupy kosmetiky (s vahou 5 %),

e avliv influencerd na cilovou skupinu (s vahou 15 %).

Binarni metoda pracuje s odpovéd'mi ANO — NE, které byly ptepsany na body 1 (tj. ANO), a 0 (tj. NE). Jednotlivé
ukazatele byly hodnoceny formou ANO, NE tak, aby vypovédni hodnota ukazatele byla co nejptesnéjsi. Diky jednotlivym
vaham byly vypocteny vysledné hodnoty porovnani. Nize pfilozené piislusné tabulky ilustruji vysledky finalni faze
vyfazeni z pohledu preferenci kupni sily (viz tabulka 3 a 4 v priloze)

Saudskd Arabie se jevi jako nejatraktivngj$i zahranicni trh potenciondlné vhodny pro expanzi Ceské pfirodni
kosmetiky znacky Manufaktura, ktera ziskala nejlepsi ohodnoceni v obou etapach segmentacni analyzy. Nespornou
vyhodou jsou pfiznivé podminky jako napfiklad — nizka saturace trhu, dlouhodobé¢ udéleni ochranné znamky, kupni sila
a jeji preference kompatibilni s preferencemi zna¢ky apod.
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4 Zavér
Vysledky benchmarkingu poukazuji na nejatraktivnéjsi stat z pohledu expanze ¢eské ptirodni kos-metiky, kterym je dle
ziskanych informaci Saudska Arabie.

Saudska Arabie je povazovana za kolébku Islamského svéta, je tedy na snaze poznat s touto virou spojené kulturni
odlisnosti a vystfednosti, které mohou kli¢ové ovlivnit jakékoli obchodni jednani, ndkupni chovani, kupni preference a
téz bariéry vstupu na trh (napf.: zakazané latky). Etiketa obchodnich jednani téZ je formovana nabozenstvim a gendrové
nevyvazenou spole¢nosti (maskulinni spole¢nost zakladajici si na kultu muze). Obchodni jednani se zahrani¢nimi
expandéry podléha kultute, arabskym zvyklostem a mistnim tradicim. Navazani kontakti je zdkladem diivéryhodnosti a
na to je tieba pamatovat pfi vybéru obchodniho partnera, ktery bude znacku zastupovat v misté prodeje — obchodni partner
musi byt bezthon-ny a saudskoarabského ptivodu, a mit dlouholetou praxi v oboru. Saudska Arabie (stejné jako sama
znacka) je v otazce mezinarodni obchodni politiky nejvice naklonéna formé vstupu zvané master franchising.

Je diilezité poznat blize a osobné kulturu a principy nabozenstvi, které jsou hluboce zakofenény v povaze saudské
spolecnosti a mohou tak zasadn¢ ovliviiovat model cilové skupiny. Zakaz ikonografie muze byt klicovym poznatkem,
ktery neni v evropskych statech a statech zapadniho svéta obvyklou barié-rou, v muslimskych statech se jedna o velmi
podstatnou odliSnost od ostatnich ndbozenstvi a spolecnosti. Ikonografii je tieba nahradit neurcitou abstraktni ilustraci a
pestrou paletou barev, které nahradi bézné motivy (zvitat, kvétin a osob). Seznamit se s cilovou skupinou miize byt
nasi prace je sestaveny model cilové skupiny, jehoz soucasti jsou nakupni zvyklosti (napf. genderové rozdélena patra
obchodnich domtl), fyziognomické rysy cilové skupiny, preference z pohledu produkt (ndkupni chovani, preference v
oblasti rozhodovani, atraktivita produktového portfolia) a taktéz nastroje podpory prodeje (konkrétné v in-store
marketingu).

Vstup na mezindrodni trh je naroénym krokem k rozvoji znacky, diky kterému znacka mtize nabyt nebyvalé slavy, je
teba vSak myslet na veskeré aspekty a neopomenout zdanlivé sebemensi faktory, které mohou byt klicovymi. Nejen
formalni stranka vstupu muze byt bariérou, neméné dalezitym je pruzkum na poli demografie a socio ekonomickych
vlivil zdejsi spolecnosti. Strategicky krok expanze je postaven na dlouhodobém segmentacnim procesu v ramei néhoz lze
ziskat cenné poznatky vhodné k pozdéjsimu na-staveni marketingového mixu, tonu komunikace s cilovou skupinou nebo
zahrnuti mistnich kultur ¢i pfi-zptisobeni produktu danému trhu.

Podékovani

Tento projekt je vysledkem rozsahlé soustavné precizni prace tymu Ctyi studentd, kteti méli Sanci spolupracovat s pani doktorkou
Janouchovou (marketingové oddéleni znacky Manufaktura). T¢ patii veliké podékovani od vSech €lenti tymu. Diky vstiicné a pohotové
komunikaci, podpoie a spolupraci pani doktorky byla prace naplnéna pozitivni energii a chuti dosahnout téch nejlepsich vysledka
s vidinou jejich praktického vyuziti, coz lze povazovat za tu nejucinnéj$i motivaci viibec. Nelze opomenout na skvélou podporu pii
zdokonalovani projektu vedouci projektu — pani doktorkou Tichou, ktera tym motivovala a povzbuzovala pfi pravidelnych konzultacich
a svou pratelskou povahou dodavala elan v§em ¢lenim tymu a za to ji patii taktéZ pod€kovani od vSech ¢lentl.
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Abstract: The aim of the project is to find a foreign market that will be suitable for the expansion of the Czech natural
cosmetics — Manufaktura. The potential market will be determined based on PEST analysis of selected markets and by
using the benchmarking method. The target market will be analysed from the perspective of customers, competitors and
the structure of the cosmetics market will be also described in more detail. Finally, there will be a model of proposals
and recommendations for the expansion of the cosmetics mark.
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Abstrakt: Specializacni projekt je zaméren na charakteristiku marketingového mixu a prezentaci jeho vyuziti pro webovy
srovnavac Cinkly.cz. Cilem prace je navrhnout marketingovy komunikacni mix a dale navrhnout prodejni ¢i leadovaci
kanaly pro online webovy srovndvac Cinkly.cz véetné rozpoctu, navrhu business modelu a nastaveni KPI. Navrhy byly
vytvoreny za pouziti aktualnich trendi, které jsou vhodné a efektivni pro webovy srovnavac a to na zdakladé analyz a
modelovani riiznych situaci.
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1 Uvod

Od doby vzniku internetu ub&hlo pfes padesat let, nicméné az doba koronaviru ukazala jaky potencidl internetoveé,
respektive online prostfedi ma. S ¢im dal vétsi agregaci podnikani a online prostiedi dochazi k pomérné jednodusimu a
SirSimu zasahu uzivateld pii soucasné nizSich nakladech, ale také pfi za cenu nizsiho socidlniho propojeni. Online obchod
jako takovy je na ceské poméry stale v plenkach, proto vznika mnoho obchodnich pfilezitosti, jak zaujmout své misto na
trhu.

Principy marketingu vsak ztstaly neporusené, ba naopak se modifikuji a pouzivaji v modernim pojeti, tak aby doslo
k tomu zdsadnimu - porozuméni potiebam zikaznika a uspokojeni téchto potifeb. Zikladni a tou nejcennéjsi
komoditou je informace.

V ramci této prace budete seznameni s online webovym srovnavaéem Cinkly.cz, jehoZ primarnim cilem je shér
relevantnich leadi, které maji zijem o sluzby srovnani mobilnich tarifd. Prace se opird o zakladni znalost
marketingového mixu, ktery se dale rozviji na potfeby webového srovnavace, rozsifuje pohled na obchodni model a
stanovuje doporucenou cestu, jak zaujmout uZzivatele, dat najevo, Ze rozumi jeho potfebam a Ze tyto potfeby dokaze
jednoduse uspokojit.

2 Cil a metodika

Vysledky a postupy prezentované v praci vychazi primarné z aktivni komunikace s vedoucim projektu Cinkly.cz, ktery
nam poskytl zasadni informace, které nas v zacatcich nasmérovaly. Zaroven sva tvrzeni a postupy zakladame na osobni
zkuSenosti s online marketingem, z relevantnich zdroji informaci na internetu a dale také z teoretickych znalosti nabytych
beéhem studii.

Z pocatku byla nutna literarni reSerSe dané problematiky, kdy za pouziti kniznich a internetovych zdroji byly
objasnény teoretické informace, které slouzi k hlubs§imu pochopeni celé¢ho projektu.

V praktické ¢asti byla provedena analyza prosti‘edi webového srovnavace, dale analyza kli¢ovych slov vhodna pro
budovani SEO, véetné analyzy jednotlivych marketingovych nastroju, které Ize pro praci pouzit, a které srovnavaé v
soucasné dobé& nevyuziva. Provedla se také analyza souc¢asnych vysledki véetné analyzy konkurence.

Soucasti prace je také dotazovani vzorku uzivateli Cist¢ v online prostiedi pro zjisténi cilové skupiny, se kterou by
mohl webovy srovnava¢ komunikovat. Na zaklad¢ téchto zjisténych skuteénosti se stanovil dal§i postup tvorby
marketingové strategie.

Vedouci projektu nam poskytl vstupni data pro zahijeni modelace rozdéleni rozpo¢ti do jednotlivych
marketingovych kanald. Rozdé€leni rozpoctu probchlo subjektivné s faktickymi informacemi o jednotlivych
marketingovych nastrojich - oblibenost u uzivatelii, obchodni potencial a cena inzerce.

V dal$im momenté¢ prisla na fadu faze stanoveni KPI, které uzce souvisi s primarnim a sekundarnim cilem. Vzhledem
k tomu, Ze primarni cil je jednoznaény, bylo potifeba promyslet konkrétni KPI k tomu, aby bylo co nejjednoduse;ji
dosazeno relevantnosti leadii pii stanoveni cené za konverzi. Méreni téchto KPI a vysledkl obecné je dosazeno za pomoci
analytickych nastroji Google Analytics, Facebook Analytics a zakladnich kupeckych pocti.

3 Vysledky

Pro analyzu stavajici situace webového srovnavace Cinkly.cz byl vytvofen kvantitativni vyzkum. Kvantitativni vyzkum
probéehl dotaznikovym Setienim. Dotaznik obsahoval otazky zaméfené na zjisténi cilové skupiny, dale na mobilni tarify
a operatory, webové srovnavace a povédomi webového srovnavace Cinkly.cz.

Vhodna cilova skupina pro webovy srovnavac Cinkly.cz jsou uzivatelé, ktefi maji pro sviij mobilni pfistroj primarné
zakoupeny mobilni tarif. Cikly.cz by mélo cilit na uzivatele ve véku 20 az 40 let s hrubym mési¢nim piijmem do 30 tisic
K¢. Cilovou skupinu tvofi nejvice studenti ¢i zaméestnanci, ktefi mésicné za mobilni tarif utraceji 300 az 499 K¢. Tato
skupina ziskava nové informace nejcastéji z internetového prostredi, zejména ze socialnich siti. I ptesto, Ze cilova skupina
ma nizké povédomi o webovych srovnavacich, polovina z nich webovym srovnava¢tim mobilnich tarifi davétuje.

Na zéklad¢ zpracovaného vyzkumného Setieni a rozhovort se zadavatelem projektu byl navrZzen vhodny navrh feSenti,
ktery by zvySoval navstévnost webového srovnavace Cinkly.cz, a tim se i zvySovaly prodeje produktd a sluzeb. Tento
navrh je rozdélen do tii variant, kde kazda z nich ma rozdilny rozpocet - 50 tisic K¢, 100 tisic K¢ nebo 150 tisic K¢ na
jeden mésic. S tim, Ze kampan je planovana na Sest mésict.
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Tabulka &. 1 Investice 50 tisic K¢ do marketingového mixu

Zdroj: vlastni zpracovani

Prvni tabulka se zabyva rozdélenim investic v celkové hodnoté 50 tisic K¢ na jeden mésic. Z tabulky je patrné, ze
prvni 2 mésice je marketing zaméfen hlavné na vykon a od 3. mésice i na znacku Cinkly. Nejvice investic je vkladano do
socialnich siti a Googlu, ktery zahrnuje search kampané a remarketing. V rozpoc¢tu se pocita i s SMS marketingem, na
ktery bude vynakladana ¢astka 2 tisice K¢ mési¢né. E-mailing je v rozpoctu zahrnut, protoze bude provadén, ale rozesilani
hromadnych emailt neni nijak zpoplatnéno, proto je u néj v tabulce nulova hodnota.

v W

Dalsi tabulka zobrazuje rozdéleni 100 tisic K¢ mési¢né do marketingového mixu. Do takového rozpoctu byla kromé
socialnich siti, Googlu, email a SMS marketingu zahrnuta i video reklama na Youtube a v internetovych televizich. Tato
video reklama je planovana od 3. mésice. V takto velikém rozpoctu je jiz mozné vyuzivat vice finan¢nich prostredki k
budovani znacky Cinkly.

Tabulka ¢&. 2 Investice 100 tisic do marketingového mixu

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka ¢islo 3 zobrazuje navrh rozlozeni investic v hodnoté 150 tisi¢ K¢ na mésic do marketingového mixu. Takovy
rozpocet umoznuje vkladani velkého mnozstvi finanénich prosttedka do vSech druhti marketingového mixu, jak je mozné
vidét nize.
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Tabulka ¢&. 3 Investice 150 tisic do marketingového mixu

I. Il. 1. V. . Vi
Vykonnostni
marketing 135000 135000 125000 115000 110000 100000
Branding 15000 15000 25000 35000 40000 50000
VIDEO reklama
Google (SE (Youtube + Velné podle
Socidlni | kampané+remar | internetové Email SMS pribéinych | Budowini

sitd keting) televize) marketing | marketing wysledkd brandu
[k 50000 50000 15000 0 5000 15000 15000
1. 60000 45000 10000 0 S000 15000 15000
Il 33000 45000 10000 ] S000 10000 25000
. 55000 35000 10000 ] S000 10000 35000
V. 55000 30000 10000 ] 5000 10000 40000
Wi, 50000 25000 10000 i 5000 10000 S0000

Zdroj: vlastni zpracovani

V nasledujicim textu jsou uvedeny praktické ptiklady e-mail marketingu, SMS marketingu a mozné reklamy na
Facebooku a Googlu. Byl navrhnut také avatar, ktery je uzitecny pii tvorbé reklamy a zvySovani povédomi webového
srovnavace Cinkly.cz.

E-mail marketing

Prvni e-mail - ,, Dobry den, Vase registrace probéhla uspésné. Prihldsit se miZete na www.cinkly.cz. Dékujeme za
Vas zajem. S pozdravem a pranim hezkého dne, Cinkly

E-mail pro zasilani newletterd - “Horkad nabidka pravé pro Vas!”

Dékovné e-maily - ,, Dnes je to pravé rok, co jste se u nds registrovali. Chceme Vam podékovat za vasi podporu. Jsme
radi, ze jste si vybrali prave Cinkly, a doufame, Ze nam zachovate prizen i naddle.

SMS marketing

Mozné ptiklady SMS zpravy pro piilakani potencionalniho zakaznika na webové stranky Cinkly.cz: ,, Mame pro Vis
prekvapeni! Pravé nyni jsme pro Vas pripravili vyjimecnou slevu na mobilni tarif. Vice se dozvite na Www.Cinkly.cz. Vase
Cinkly*“

Reklama na Facebooku

,,Rozcinkaly se Vam penize za tarif? Diky cinkly.cz si miizete porovnat nejvyhodnéjsi nabidky mobilnich tarifii. Pomiizeme
Vam se v nich zorientovat a najit ten nejlepsi.

K takové reklamé na Facebooku se hodi i vytvofeny avatar, ktery je zobrazen na nasledujicim obrazku.

Obrazek ¢. 1 Avatar webového srovnavace Cinkly.cz

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro Cinkly.cz byla navrzena i mozna uprava webovych stranek, tak aby byly pro uzivatele ptehlednéjsi a
atraktivnéjsi, a aby byly, co se ty¢e vyhledavaci, vice konkurenceschopné;jsi.

1. Moznost zaregistrovani/ ptihlaseni uzivatelt (zobrazovani historie, nabidek, dat, apod.),
2. ikony znacek, se kterymi Cinkly.cz spolupracuje umistit na hlavni stranu webovych stranek,

3. zobrazovat recenze od zakaznik,


http://www.cinkly.cz/
http://www.cinkly.cz/
http://www.cinkly.cz/
http://www.cinkly.cz/

informace o tom, pro¢ je Cinkly.cz lepsi nez jini konkurenti,
vlozit na hlavni stranku “nej€astéjsi dotazy”

pridani telefonniho ¢isla na horni listu tvodni stranky,

N o o &

k pozadovanému cislu pfi dokonceni hledani vhodného tarifu pfidat policko s emailem (psychologicky plisobi
email ve spolupraci s tel. ¢islem lépe, nez samotné ¢islo),

8. osadit web klicovymi slovy, ktera zaruci optimalni pozice pii vyhledavani tzv. SEO (kli¢ovy analyza slov je
ptilohou prace).

4 Zavér
Cilem prace bylo navrhnout marketingovy komunika¢ni mix a také prodejni ¢i leadovaci kanaly pro online webovy

srovnavac¢ Cinkly.cz vCetné rozpoctu, navrhu business modelu a nastaveni KPI. Navrhy byly vytvofeny za pouziti
aktualnich trendi, které jsou vhodné a efektivni pro webovy srovnavac.

Prvnim krokem bylo vytvofeni literarniho pfehledu z odborné literatury vztahujici se k tématu. V praktické ¢asti byla
provedena analyza stavajiciho stavu webového srovnavace Cinkly.cz, pro kterou byl pouzit kvantitativni vyzkum se
strukturovanym dotaznikem. Dal§im dilezitym zdrojem pro analyzu byly rozhovory se zadavatelem projektu.

Pro naplnéni cilti projektu byly provedeny navrhy smétujici ke zvyseni povédomi o webovém srovnavaci Cinkly.cz
za pouziti aktudlnich trendd, které jsou pro tento webovy srovnavac efektivni.

Podékovani

Rédi bychom podé¢kovali predevsim zastupci webového srovnavace Cinkly.cz panu Milanu Plevovi za jeho spolupraci, ochotu a
podporu pii tvorbé této prace. Dale velké diky patii pani Ing. Marii Svarcové, Ph.D., ktera dohliZela na tvorbu a pribéh celé prace
jakozto supervisor.
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Compilation of a marketing communication mix for the web
comparator Cinkly.cz

Be. Stépan Prokes, Bc. Sabina Ferakova, Be. Hana Mitasova

Abstract: The specialization project is focused on the characteristics of the marketing mix and the presentation of its use
for the web comparator Cinkly.cz. The aim of the work is to design a marketing communication mix and further design
sales or leadership channels for the online web comparator Cinkly.cz, including the budget, business model design and
KPI settings. The proposals were created using current trends that are suitable and effective for the web comparator,
based on analysis and modeling of various situations.

Key words: Marketing mix - Web comparator Cinkly.cz - Budget for marketing mix - Business model - KPI
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Nizkorozpoctova kampan pro Muzeum pivovarnictvi ZF JU

Bc. Ivana Zimova, Bc. Petra Vrtalova

Abstrakt: Tato prdce se v ramci specializacniho projektu zabyvad nizkorozpoctovou kampani pro Muzeum pivovarnictvi,
patrici pod Zemédelskou fakultu Jihoceské univerzity. V literdrni casti prdace jsou objasnény pojmy a souvislosti
S nizkorozpoctovou kampani, véetné druhit téchto kampani apod. V praktické casti jsou na zaklade zjisteni soucasné
situace definovany jednotlivé kroky, které by muzeum mélo podniknout. Navrhy miize vedeni muzea zkombinovat dle svého

vy

a nejdrazsi, ale zaroven nejdéle udrzitelnou variantu.
SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

Kli¢ova slova: Marketing - Nizkorozpoétova kampati - Muzeum - Propagace
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1 Uvod

Specializacni projekt se zabyva nizkorozpoctovou reklamni kampani pro muzeum pivovarnictvi Zemédélské fakulty v
Ceskych Budgjovicich od zadavatele projektu pani Ing. Moniky Bfezinové, Ph.D. Hlavnim cilem je navrh
nizkorozpoctové kampang, ktera by zvysila povédomi o existenci muzea a tim i jeho navstévnost. K naplnéni tohoto cile
je potieba definovat cilové skupiny. V préci jsou uvedeny konkrétni vybrané nastroje marketingové komunikace s jasnym
sdélenim pro tuto cilovou skupinu a také popsan ¢asovy ramec celé navrhované nizkorozpoctové kampang.

Dtivodem vybéru tohoto projektu byl zajem o danou problematiku v oblasti marketingu, ktera poskytuje cenné
zkuSenosti s realizaci reklamni kampané. Hlavnim pfinosem je navdzani spoluprace se zadavatelem a vzajemnou
konzultaci, jeho pozadavky a vyslednou shodou v navrzich pro budouci zaméstnani. V ramci specializacniho projektu
byly uréeny dvé tymové role, a to vedouci tymu a projektovy specialista.

Projekt je rozdélen do dvou ¢asti. Teoreticka ¢ast se zabyva obecnou problematikou nizkorozpoctovych kampani dale
vymezenim zakladnich pojmi, rozdili v jednotlivych typech kampani, postupti pfi realizaci nizkorozpoctovych
reklamnich kampani ¢i vyuziti pestré skaly marketingovych nastroji a vymezenim dalsich pojma. Veskeré informace pro
teoretickou ¢ast jsou cerpany z dostupnych odbornych literarnich zdroji.

Prakticka cast detailné popisuje soucasnou situaci muzea pivovarnictvi. Od zalozeni a diivodu vzniku muzea pies
popis cilovych skupin, vnitinich prostor s exponaty az po celkovou tradi¢ni marketingovou komunikaci, ale také online
komunikaci. Informace pro praktickou ¢ast byly ziskany z dostupnych online zdroju, tisténych materiald a z osobniho
rozhovoru s pani Bfezinovou.

Vystupem je tato projektovad dokumentace s jasné definovanymi navrhy, kterd bude slouzit pro moznou realizaci
nizkorozpoétové reklamni kampan& pro muzeum pivovarnictvi Zemédélské fakulty v Ceskych Budgjovicich.

2 Material a metodika

Hlavnim cilem je navrh nizkorozpoctové kampang, ktera by zvysila povédomi o existenci muzea a tim i jeho navstévnost.
Nasledujici body prezentuji konkrétni popis cilti:

= Navrh nizkorozpocltové kampané pro muzeum pivovarnictvi ZF JU

= ZvySeni povédomi o existenci muzea a tim i jeho ndvstévnost

= Stanoveni cilové skupiny a vybér vhodnych nastrojii marketingové komunikace s ditrazem na jejich
finanéni ndrocnost

= Piipraveni samotného sdéleni pro vybrané marketingové ndstroje

= Naplanovani casového ramce kampané

Nejprve byla zjisténa soucasna situace muzea V prubéhu zimniho a letniho semestru pisemnou i Gstni formou
dotazovani pani Bfezinové, tj. zadavatelkou projektu, kterd ndm umoznila osobni prohlidku muzea a poskytla i dalsi
materialy. Déle byla prostudovana smlouva o daném projektu, kterd byla dostupna na internetu a ze které pochazi nékteré

prace, a v ptipadé potieby byly zaslany ke schvaleni pani Bfezinové.

V ramci navrhi probihaly on-line konzultace se zastupci vybranych médii a pisemna komunikace s vybranymi
firmami pro reklamni materialy.

3 Vysledky
Nase navrhy rozdélujeme do dvou sekei.

Prvni popisuje navrhy k soucasné nizkorozpoctové kampani muzea pivovarnictvi Zemédélské fakulty. Jedna se
konkrétné o navrhy v online prostiedi, v oblasti propaga¢nich materiald a naslednym nastrojim marketingové
komunikace, prostfednictvim kterych bude oslovena cilova skupina.

1. Nazakladé zjisténych informaci od zadavatele a dostupnych zdroji bylo zjisténo, Ze muzeum se prezentuje v On-
line prostiedi pouze webovymi strankami, které nejsou piili§ dobie propracovany. Proto navrhujeme nasledujici
kroky tykajici se webovych stranek a socidlnich siti, o kterych si myslime, Ze by muzeu byly prospésné v ramci
své prezentace v tomto prostiedi. Zaroven nas k tomu vedl pozadavek zadavatele, abychom se zamérily na on-
line prostredi.

2. Muzeum udajné doposud nedélalo zadné formy propagace. Vyjimkou byl méstsky rozhlas a umisténé letacky
v informacnim centru. Dle tohoto zjisténi jsme se rozhodly navrhnout média, ktera shodou okolnosti
spolupracuji s Jiho¢eskou univerzitou a jsou ochotny do urcité miry vyjit muzeu vstiic. Konkrétné se jedna o
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Journal JCU, Ceskobudg&jovicky denik a Budé&ckou Drbnu. Dal§im diivodem zvoleni téchto médii bylo, Ze
muzeum je vhodné pro navstévu jak odborné, tak laické vefejnosti, dokonce i pro déti. Navrzeno bylo i sdéleni

pro média.

3. Tteti navrh se tyka propagacnich materiald, které¢ délime z dtvodu piehlednosti na dvé ¢asti, a to: Propagacni
materidly a suvenyry. Propagacnimi materidly myslime zajimavé feSeni formou nafukovacich reklamnich
predmeétu, jako napt. pullitr piva nebo sud s napisy a logem muzea a také vyuziti souc¢asnych tisténych letacku,
konkrétné, kam dale je miize muzeum umistit. Suvenyry (plechové hrnky, samolepky, podtacky, plakaty) jsou
pak dal$i moznosti, jak dale na sebe mtize muzeum upoutat pozornost, ptipadné ziskat né¢jaky mensi obnos pencz

Zpét.

V druhé sekci jsou uvedeny navrhy pro dalsi rozvoj muzea, ktery se zda z naseho pohledu velmi perspektivni a
dlouhodobé udrzitelny. Ptikladem mutize byt mozné vyuziti prostoru muzea k vytvofeni tnikové hry nebo realizace

odbornych pfednasek a jednorazovych udalosti viz prezentace, kde budou nédvrhy zminény.

4 Zavér

Pribéh kampané je pfizpsoben pozadavklim zadavatele, proto realizace jednotlivych krokli zac¢ind v dubnu 2021.
Zaroven se zohlediuji ¢asové moznosti oslovenych subjektii. Nize je uveden harmonogram jednotlivych ¢innosti. Déle
budou uvedeny jednotlivé naklady v souhrnné tabulce pro zptehlednéni a kombinace jednotlivych navrha.

Zadavatel, dle svého uvazeni, posoudi jednotlivé kombinace navrhii a vybere si tu, ktera mu bude nejvice vyhovovat.

Z nasi strany bylo cilem splnit stanoveny rozpocet 20 000 K¢.

HARMONOGRAM

1. UPRAVA WEBOVYCH STRANEK, ZALOZENI SOCIALNICH SiTI — duben

a s

Tabulka 1 Souhrn ndklada

PRIPRAVA PODKLADU PRO MEDIA A JEJICH KONTAKTOVANI - duben
ZVEREJNENI CLANKU V MEDIICH - kvéten

TVORBA PROPAGACNICH MATERIALU A SUVENYRU - kvéten
REALIZACE KAMPANE A ZHODNOCENI VYSLEDKU - kvéten/ervenec

POCET KUSU ROZMERY CENA
MEDIA
Journal JCU 4000 vytiski - Zdarma g;?mgace také mimo JCU +
T 10 000 K¢& | Online
Budéjckd Drbna - - (+3 000 K&) (tyden, cena pro JCU)
Ceskobudgjovicky denik - - 5000 K& Vyhody pro JCU
PROPAGACNI MATERIALY A SUVENYRY
Propagacni materialy
Nafukovaci reklamni predmét | 1 ks 2m Do 25 000 K& Niz cena pfi mensim rozméru.
Dlouhodoba vyuzitelnost
Letacky - - - Jiz vytvoiené
Suvenyry (mozny zisk)
, 5370 K¢ N ,
Plechovy hrnek 30 ks 300 ml (179 K&/kus) Mnozstevni sleva
Samolepky (zdarma) 50 ks 30 mm 330 Ke Mnozstevni sleva
(6,6 K&/kus)
Podtacky 30 ks 90 mm 3420 Mnozstevni sleva
(114 K&/kus)
. 1290 . .
Plakaty 30 ks Ad Mnozstevni sleva

(43 K&/kus)

Zdroj: vlastni zpracovani

+ DO 10 000 K& - NEJLEVNEJSI
- Journal JCU + Ceskobudgjovicky denik + Letacky (umisténi) + Samolepky + Plakéty
Néklady = 0 + 5000 + 0 + 330 + 1 290 = 6 620 K¢
Piijmy = Ptipadny zisk 510 K¢ v pfipadé prodeje plakatu za 60 K¢. Zisk 17K¢ /kus.

Celkova cena této varianty = 6 110 K¢
+ DO 15000 K& - STREDNI CESTA

- Journal JCU + Ceskobud&jovicky denik + Letacky + Plechovy hrnek + Samolepky + Podtacky + plakaty
- Néaklady =0+ 5000+ 0+ 5 370 + 330 + 3420 + 1290 = 15 080 K¢

- Piijmy= 2 280 K¢ (nebyl by okamzity zpétny efekt)
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Plechovy hrnek: Zisk 1 140 K¢ v piipadé prodeje za 219 K¢/kus. Zisk 40 Ké/kus.
Podtacky: Zisk 630 K¢ v pripadée prodeje za 135 Kc/ks. Zisk 21 Ké/kus.

Plakat: Piipadny zisk 510 K¢ v ptipad¢ prodeje plakatu za 60 Kc/kus. Zisk 17K¢ /kus.
Cena celkem = 12 800 K¢.

DO 20 000 K& - DLOUHODOBE UDRZITELNA

Nafukovaci reklamni pfedmét + Journal JCU — Letacky (umisténi)

Cena celkem = kolem 20 000 K¢.

v

Dtivodem je nafukovaci reklamni pfedmét a jeho dlouhodobé vyuziti a mozné premisténi. Jak bylo zminéno u konkrétniho
navrhu, pfedmét mize byt vyuzit pfi riznych pfilezitostech jako festivaly, vystavy ¢i veletrhy spolu se soucasnymi
letacky, pokud si muzeum potidi nebo zapij¢i napt. stojanek.

Zhodnoceni vysledku (i¢innosti) kampané

Muzeum si mtize v Microsoft Excel vytvofit jednoduchou tabulku pro evidenci a zapisovat do ni rezervace, pfipadné
udélat knihu navstév pro neocekavané kolemjdouci a zapsat si rychle pocet osob, které se prisly podivat. Dalsi alternativou
sledovani ucinnosti kampané je ptibyvajici pocet fanouskid na zaloZenych socialnich sitich.

Tabulka 4 Navrh rezervaéni tabulky

Rezervace

Datum rezervace | Cas rezervace

Pocet osob
Dospeli Déti

Poznamky ( napr. odkud se o muzeu dozvédéli)

Zdroj: vlastni zpracovani

Nasledujici cile zminéné v metodice byly tedy ze strany autorek naplnény:

1.

Navrh nizkorozpocétové kampané pro muzeum pivovarnictvi ZF JU - v praci je uvedena nejlevnéj$i mozna
varianta na zvySeni povédomi.

ZvySeni povédomi o existenci muzea a tim i jeho navstévnost - byly vymysleny jak vice tradi¢ni cesty
osloveni vefejnosti (vzhledem Kk situaci Covid 19 a téméf zadném povédomi o muzeu) po vice netradi¢ni a
zajimavé osloveni do budoucna, az bude o muzeu vétsi povédomi.

Stanoveni cilové skupiny a vybér vhodnych nastroji marketingové komunikace s diirazem na jejich
finanéni naro¢nost - cilovou skupinou je dle muzea odborna i laicka vefejnost. Vzhledem k vybaveni a
exponatum je vhodné jak pro dospélé, tak i pro déti bez ohledu na vék. Tedy téméf pro ,,kohokoliv. Navrzené
nastroje, tedy predevs§im zminénd média oslovi obé strany vetejnosti.

Pripraveni samotného sdéleni pro vybrané marketingové nastroje — bylo vytvoreno jednoduché sdéleni,
které si média mohou poupravit ¢i dodat informace na zakladé domluvy se zadavatelem.

Naplanovani ¢asového ramce kampané — byl vytvofen jednoduchy harmonogram definovan pouze v mésicich,
aby si vedeni muzea ptizpusobilo trvani jednotlivych kroku, ¢i se domluvi dle potieby s dodavateli a médii.

Podékovani

Timto bychom rddy podékovaly vedouci projektu pani MartiSkové a zadavatelce projektu pani Bfezinové za moznost podilet se na
tomto projektu.
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Low-budget campaign for the Museum of Brewing ZF JU

Bc. Ivana Zimova, Bc. Petra Vrtalova

Abstract: This thesis deals with a low-budget campaign for the Museum of Brewing, which belongs to the
Faculty of Agriculture of the University of South Bohemia. The literary part of the thesis clarifies the concepts
and connections with the low-budget campaign, including the types of these campaigns, etc. In the practical
part, based on the current situation, the individual steps that the museum should take are defined. The
management of the museum can combine the proposals at its discretion, while the authors of this work list
three possible combinations, focused on the lowest price, the middle way and the most expensive, but also the
longest sustainable option.

Key words: Marketin - Low budget campaig - Museum - Promotion

83



Mapovani znacek produkti kavy a cukrovinek s obsahem kakaa ve
vybranych retézcich
Ales Petr, Bajer David, Prosko David

Abstrakt: Tato prdce se zabyvd mapovinim znacek kakaovych a kavovych produktii ve vybranych prodejnich fetézcich,
které maji vyznamny trzni podil. Potrebna data byla ziskana pomoci terénniho sbéru, a to ve zvolenych prodejnach
nachazejicich se v Jihoceském kraji. Sledovany byly konkrétné produkty obsahujici kakao ¢i kavu, které byly ndsledné
kategorizovany do predem stanovenych skupin vychazejicich z prislusnych komoditnich vyhlasek, a poté prehledné
zpracovany.

SoutéZni sekce: Marketing, obchod a cestovni ruch

Kli¢ova slova: Cokolada - Kéava - Prizkum trhu
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Uvod

V poslednich letech se ¢im dal Castéji mizeme setkavat s vyrobky, které nesou certifikani oznaceni ziskané aplikovanim
udrzitelného principu pii jejich vyrob&. Zadavatelem této prace je organizace Fairtrade Cesko a Slovensko, ktera
pozadovala zmapovani trhu s kdvou a s vyrobky, které obsahuji kakao. Ve fazi sbéru dat jsme proto také zaznamenavali,
zda jsou konkrétni produkty vyrabény v ramci certifikanich programi souvisejicich s udrzitelnosti vyroby. Ziskana data
byla nasledné zatazena do pfedem stanovenych kategorii a vyhodnocena tak, aby je zadavatel mohl vyuzit pro své
potteby.

2 Material a metodika

Cilem této prace je segmentace trhu s kavou a s vyrobky s kakaem (kakao, ¢okolada, ¢okoladové cukrovinky, susenky s
¢okoladou/kakaem, ceredlie s Cokoladou/kakaem, kakaové pomazanky (Nutella) a zmrzliny s kakaem/¢okoladou v ramci
prodejniho kanalu obchodnich fetézct).

Konkrétni seznam fetézct, ve kterych byl vyzkum provadén, vychéazel z pozadavkl zadavatele projektu. Jednalo se
zejména o supermarkety a hypermarkety, které hraji vyznamnéjsi roli na trhu, ¢ili maji vyznamné;jsi trzni podil. Konkrétné
§lo o tyto fetézce: Kaufland, Penny Market, Billa, Lidl, Tesco, Terno, Albert a Globus. Abychom byli schopni stanovit
kategorie, do kterych jsme nami sledované produkty fadili, bylo nejprve nutné udélat predbézny vyzkum v Casti
zkoumanych fetézcl. Pro tento ucel jsme vytvofili zaznamovy list, do n€jz jsme jednotlivé skupiny produkt obsahujicich
kakao ¢i kavu zaznamenavali a nasledné pak také tfidili do kategorii vychazejicich ze zbozovych klasifika¢nich systému.
Ve fazi terénniho sbéru dat jsme polozky do elektronického zaznamového archu zapisovali prostifednictvim telefonické
komunikace. Ta probihala tak, ze jeden z tymu, nachéazejici se na prodejni plose dané prodejny, dikladné prochazel
veskera oddéleni a diktoval vSechny polozky obsahujici kakao ¢i kavu, druhému ¢lenovi tymu, ktery ¢ekal v pohotovosti
u pocitace, se zdznamovym archem, do kterého zapisoval. Ziskana data byla nésledné zpracovana pomoci rtiznych
grafickych nastroju, ale také potiebnych statistickych metod. Zavéry projektu byly poté zaznamenany do prehledného
souboru, aby s nimi bylo pro zadavatele projektu dale mozné pracovat.

3 Vysledky

Po zpracovani vSech dat jsme ziskali soubor obsahujici celkem 2029 polozek, které se ve zkoumanych prodejnach
vyskytovaly. Z toho bylo 1655 polozek obsahujici kakao a 374 obsahujici kavu. Polozky obsahujici kakao byly nasledné
déleny do podkategorii cokoldada, kakao, kavové vyrobky. U téchto kategorii jsme dale sledovali, naptiklad o jaky typ
produktu se jedna, naptiklad mlécna cokolada, horka cokolada, napoj, ¢i mlécny produkt apod.

Zastoupeni sledovanych produktt v jednotlivych fetézcich a jejich rozdéleni do stanovenych kategorii pak zobrazuje
nasledujici graf:

Graf 1 Zastoupeni produkti v jednotlivych fetézcich
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Zdroj: vlastni zpracovani

Vzhledem k tomu, Ze zadavatelem tohoto projektu byla organizace Fairtrade Cesko a Slovensko, bylo déle sledovéno,
zda byly produkty vyrobeny v rezimu Setrném k zivotnimu prostedi a jsou oznaceny certifikacni znamkou. Z celkového
poctu 2029 polozek, se certifikacni znamkou prezentovalo 326 produktl, coz je cca. 16 %. Certifikace, se kterymi jsme
se setkali, byly Fairtrade, Rainforest Alliance a UTZ. Nejvétsi zastoupeni méla certifikace UTZ, coz je certifikaéni
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standard umoznujici soulad s pozadavky na pracovni podminky, sprdvnou zemédélskou praxi a soulad produkce s
zivotnim prostfedim ze strany obchodnikti k zékazniktim. Touto certifikaci se nejCastéji vyznacovaly produkty spadajici
pod privatni znac¢ky jednotlivych fetézcti. Druhou nejvice zastoupenou certifikaci byla Fairtrade. Touto certifikaci byly
oznaceny zejména Cokolady, celkové se pak touto certifikaci pysnily produkty v fetézcich Lidl a Kaufland. Certifikace
Rainforest Alliance pak méla ve sledovanych fetézcich nejmensi zastoupeni. To zobrazuje také nésledujici graf:

Graf 3 Zastoupeni jednotlivych certifikaci
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Zdroj: vlastni zpracovani
Co se tyce celkového poctu certifikovanych produktti u jednotlivych fetézci, dopadly nejlépe Lidl, Tesco a Kaufland.
Naopak nejhiife na tom pak byla Billa a Albert. Jednotliva zastoupeni certifikaénich znamek vyobrazuje nasledujici graf:

Graf 3 Certifikace v jednotlivych fetézcich
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4 Zavér

V této praci byl zmapovan trh s produkty, které obsahuji kakao ¢i kavu. Konkrétné byl proveden vyzkum v
nejvyznamnéjSich fetézcich na ceském trhu. Zjistili jsme, ze trh s t€émito vyrobky je znaéné saturovany a existuje zde
velka konkurence a prostupuje vétSinu nabizeného sortimentu po¢inaje od mléénych produktt az po energetické napoje.
Bylo také zjisténo, ze z velkého mnozstvi produkti, které jsou v obchodnich fetézcich nabizeny, nese pouze zlomek

certifikani znamka vztahujici se k Setrnému zptsobu produkce. Vétsina certifikovanych produktii pak spada pod privatni
znacky obchodnich fetézct, zatimco u produktti mezinarodné zndmych vyrobci se az na vyjimky tyto znadmky neobjevuji.
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Mapping of brands of coffee and products with cocoa content in
selected chains

Ales Petr, Bajer David, Prosko David

Abstract This work deals with the mapping of brands of cocoa and coffee products in selected retail chains that have a
significant market share. The necessary data were obtained by field collection, in selected stores located in the South
Bohemian Region. Specifically, products containing cocoa or coffee were monitored, which were then categorized into
predetermined groups, which were based on the relevant commodity decrees.

Key words: Chocolate - Coffee - Market research
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ANDI - Aplikace pro zaznamenavani vysledki logopedické diagnostiky

Eva Holakovska

Abstrakt: Prdce je zaméiend na vyvoj aplikace pro uchovani informaci o klientech a jejich terapiich v ramci logopedické
praxe. Prvni ¢ast prace je zamérena na zivotni cyklus softwaru a jednotlivé kroky vedouci k iispésnému uvedeni aplikace
do provozu. Z této teoretické cdsti vychdzi praktickd cast popisujict vznik a vyvoj softwaru pro zaznamendvani vysledkail
logopedické diagnostiky. Vyvinuty desktopovy software pro PC a notebooky s operacnim systémem Windows, je schopny
uchovavat zaznamy o jednotlivych klientech, anamnézach, artikulaci hlasek a jejich skupin, a také diagnostické zaznamy
Z jednotlivych terapii. Z téchto zdaznamu pak aplikace dokaze vytvorit grafy ukazujici klientitv progres v ramci
Jednotlivych diagnostickych rovin.

Soutézni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

Kli¢ova slova: Logopedie - Aplikace - Zivotni cyklus softwaru - C# . ANDI

Eva Holakovska, 4. ro¢nik, Ekonomicka informatika, e-mail: holakeO0@jcu.cz
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1 Uvod

vvvvvv

potésit, pomoci, ale i ublizit a ranit. Logopedie je relativné mlady komplexni védni obor, ktery se zabyva problémy v
komunikaci. Soucasna logopedie se zabyva komunika¢nimi schopnostmi, jejich narusenim a néslednou diagnostikou
a terapii. Logopedie pomaha odstrafiovat problémy s komunikaci vS§em vékovym kategoriim.

Kazdy logoped si v pribéhu své praxe vyvine vlastni systémy a postupy pro vedeni terapie, diagnostiku klienta a
zaznam zjisténych informaci. Tyto se lisi nejen na zakladé osobnich preferenci terapeuta, ale i oblasti logopedie a typu
klientt.

Pfi zevrubném prizkumu trhu ohledné softwarovych feseni pro logopedickou praxi jsem zjistila, Ze nabidka je velmi
mald. Osloveni logopedi, ktefi zaznamenavali vysledky svych terapii pomoci specidlnich softwarovych feseni, vyuZzivali
Casti aplikacnich feSeni zpravidla v zdravotnickych systémech. Prostor vyhrazeny na logopedii byl ve vétsSin€ ptipada
pouze malou ¢asti klientovy anamnézy. Ostatni osloveni vyuzivali pfedev§im vlastni hodnotici postupy a styly zdznamu
vysledki terapii. Castym feSenim je pouzivani vlastnich ti§ténych $ablon a jejich manualni vypliiovani. Nékteii osloveni
také vyuzivali textovych editorii pro zaznamy pribéhu terapie a plné slovni hodnoceni klienti. Tento priizkum mé utvrdil
ve smysluplnosti vyvoje aplikace pro pouziti v logopedické praxi.

1.2 Cil

Cilem této prace je zdokumentovat vyvoj aplikace podle potieb praxe Mgr. Violy Jonové, ktera funguje jako sdileny
logoped pro nékolik riznych zafizeni a také se vénuje specialni logopedii v hiporehabilitaci v pedagogické a socialni
praxi.

Cilem je nejen vytvofeni kodu, ale i procesy prvotniho planovani, analyzy, definice a specifikace jednotlivych
pozadavkl, navrhy dil¢ich ¢asti a uvedeni do praxe. Diky detailnimu rozboru jednotlivych procest a postuptli, mtize tato
prace také slouzit ptipadnym budoucim uzivatelim mimo prvotni logopedickou praxi.

Aplikace bude slouzit k uchovavani zakladnich informaci o klientech, jejich anamnézach a zaznamech jednotlivych
diagnostickych vysetfeni v ramci praxe logopeda.

2 Material a metodika

Pti zpracovani prace jsem vychazela ze studia a analyzy odborné literatury. Znalosti jsem ¢erpala ne-jen z oblasti literatury
o informaénich systémech a vyvoji poéitatovych aplikaci, ale i literatury na téma logopedie jako védy. Dalsi nesmirné
cennou studnici informaci byla sezeni s Mgr. Violou Jonovou, b&hem kterych jsem ziskala po-tfebné informace pro
analyzu a navrh celého projektu.

Pro samotnou aplikaci jsem zvolila programovaci jazyk C# a platformu Net Framework. Program jsem napsala v
aplikaci Visual Studio 2019 od firmy Microsoft. Grafické rozhrani jsem vytvotila pomoci knihovny WPF (Win-dows
Presentation Foundation) opét od spolecnosti Microsoft s pouzitim znackovaciho jazyka XAML. Pro tvor-bu databaze
vyuzivam systému SQLite. Spojeni mezi aplikaci a fidici bazi dat je zajisténo pomoci open source softwaru Dapper. Pro
tvorbu grafii znazornujicich vysledky terapii je pouzita knihovna LiveCharts.

3 Vysledky

Prakticka ¢ast prace je zamétena na vyvoj aplikace pro zaznam logopedické diagnostiky, podle potieb praxe Mgr. Violy
Jonové. Nejdiive jsem musela proniknout do taju logopedie a béhem nékolika schiizek se detailné seznamit s praci
logopeda a pozadavky na logopedickou diagnostiku. Spolecnymi silami jsme se sle€nou Jonovou vypracovaly seznam
polozek logopedické diagnostiky a pozadavky na kartu klienta pro jeji osobni praxi. Na zaklad¢ tohoto seznamu jsem
vypracovala vzorové zaznamové formulate, které byly pouZivany jako pfiprava pied pfesunem na digitalizovany systém.
Na zaklad¢ téchto ptiprav jsem v prub&hu roku 2020 naprogramovala WPF aplikaci a na jafe 2021 byla aplikace uvedena
do provozu.

Nasleduje stru¢ny popis jednotlivych obrazovek aplikace.
3.1 Uvodni obrazovka a formula¥ novy klient

Uvodni obrazovka obsahuje predev§im seznamy aktivnich a neaktivnich klientd. Proklikem na daného klienta se
uzivatel mize dostat k jeho osobnim informacim, zdznamtim terapii a grafickému vyhodnoceni téchto terapii. Tlac¢itko
Novy klient otevie formulaf pro zalozeni nové karty klienta.
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3.2 Karta klienta

Karta klienta obsahuje obecné osobni informace o klientovi, kontaktni informace, rodinnou anamnézu, osobni
anamnézu, zdravotni anamnézu a pfehled o artikulaci klienta. V pripadé, Ze klient je jiz neaktivni (vyplnéné datum
odchodu) ma uzivatel moznost klienta a veskeré zaznamy o jeho osob& vymazat.

3.3 Terapie

V karté Terapie je list terapii klienta v pofadi, v jakém byly zadany do databaze a tladitko Nova terapie. Pies toto
tlacitko se dostaneme na obrazovku prazdného formuléie pro zdznam terapie. V pravém hornim rohu je zobrazeny
prehled klientovi artikulace, takze pokud logoped aplikaci vyuziva v redlném Case, mtize slouzit i jako rychla reference.
Na zaznamy konkrétnich terapii se lze podivat proklikem ze seznamu terapii.

3.4 Grafické zobrazeni vysledki terapie

Obrazovka s grafickym vystupem obsahuje Sest sloupcovych grafi (jeden pro kazdou z rovin). Sloupce reprezentuji
primérné bodové hodnoceni (na ose y) ziskané béhem terapie (na ose x) v ramci dané roviny. Diky témto grafim ziska
logoped jasny piehled, na které roviny se v prib&hu ¢asu soustiedi nejvice a zda se klient zlepSuje ¢i horsi. Tento
vystup mize také slouzit rodi¢tim klientti pro lepsi vizualizaci progresu.

Obrazek 1 Grafy

w ANDI

Osobni Informace Terapie Grafy Zpét na vyhledavani

Foneticko-fonologicka rovina Lexikalné-sémanticka rovina Morfologicko-syntakticka rovina
T ;
| | [l
| | | I I | I
|

Pragmaticka rovina Motorika Ostatni

Zdroj: Vlastni zpracovani (2021)

4 Zavér

Lidské slovo je neuvétitelné mocnym nastrojem a zaroven jednim ze zakladnich kamenu lidské komunikace. Logopedie
prinasi pomoc a feSeni tém, ktefi maji v této kli¢ové oblasti problémy. Vytvorena aplikace ANDI ma za cil uleh¢it
logopedim praci se zaznamem logopedické diagnostiky a archivovani historickych dat. Graficka vizualizace progresu
klienta muze také slouzit jako motivaéni nastroj.

Béhem zaskolovacich schiizek s Mgr. Jonovou byla zpracovana data, ktera byla béhem let 2019 a 2020 zaznamenana
do vzorovych formulafa (vlastni tvorba pfi zahajeni projektu v roce 2019). Postupné zavedeni prace s témito formulafi
do praxe ulehcilo piesun ke kvantifikovanému hodnoceni béhem terapie, které je pozadovano pro pouziti softwaru ANDI.
Diky témto dokumenttim také vznikla databaze historickych dat, takze hned v prvnich tydnech pouzivani jiz mizeme
vidét vyuziti grafické casti aplikace.

Tento projekt mé nesmirn€ obohatil, rozsitil mi obzory i v oblastech vzdalenych mému oboru studia. Aplikace ANDI
byla prvnim velkym projektem, ktery jsem sama naprogramovala a moje schopnosti v této oblasti byly podrobeny mnoha
zkouSkam. Béhem prace jsem si ujasnila mé budouci pracovni zaméfeni a ziskala mnoho cennych zkuSenosti ohledné
dlouhodobé spoluprace.

Celkové projekt hodnotim jako tuspéch a pokud se aplikace v nésledujicich mésicich osvédci, nabidnu jeji pouziti i
jinym logopedickym praxim, které o projekt ANDI projevily zajem.

92



Podékovani

Na tomto misté bych rada vénovala podékovani vedoucimu mé bakalarské prace Mgr. Radimu RemesSovi, ktery mi poskytl cenné rady
a podporu béhem celého procesu tvorby této prace. Dale bych rada podékovala predevsim své roding, ktera mé béhem studii plné
podporovala, a to i v dobach, kdy mé studijni povinnosti odvedly za hranice Ceské republiky. V neposledni fadé dékuji svym piatelim,
ktefi mi jsou velkou oporou. Jmenovité chci zminit Violu Jonovou, ktera dala celé mé praci uzasny piesah a Ladislavu Mackovou,
ktera pfi mné vzdy stala béhem spolecnych studii na nasi univerzité.
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ANDI — Application for Storing Results of Speech Therapy

Eva Holakovska

Abstract: Thesis is focused on software development. The developed application is for speech therapist practise and its
main function is storing information about clients and their therapies. The first part of the paper is about software life
cycle and theoretical step by step approach for software development. The second part of the thesis speaks about
development of an application called ANDI, which serves to speech therapists. This software (created for computers and
laptops with operational system Windows) is able to store data about clients and their sessions. Program can also be
used for long-term observation of client progress. Data are insert through electronic forms and outputs are presented in
multiple charts.

Key words: Application development - Speech therapy - C# .NET
JEL Classification: L86
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Uméla inteligence ve hi'e Royal game of UR

Bc. Daniel Hejplik, Bc. Stépan Mudra

Abstrakt: Cilem je prostudovini umélé inteligence hrajici historickou deskovou hru ,,Royal Game of Ur*. Umeélé
inteligence jsou zaloZeny na 6 stanovenych pravidlech a jejich hierarchické posloupnosti. Jednotlivé varianty Al se [isi
poradim pravidel.

SoutéZni sekce: Informatika a kvantitativni modely v ekonomii

Klic¢ova slova: Uméla inteligence - Rozhodovaci modely - Stolni hra - Royal Game of Ur Al - Vicekriteridlni rozhodovani
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1 Uvod

Tento soutézni piispévek vznikl z ¢asti zkoumani moznosti umelé inteligence pii hrani stolnich her. Konkrétné zde jde
o historickou stolni hru Royal Game of Ur (ddle RGoU). Umél¢ inteligence jsou zaloZeny na simulaci lidského
rozhodovani na zaklad¢ Lexikografického poradi pravidel. Hra RGoU je historickou stolni hrou, jejiz stafi je
odhadovano na vice nez 2000 let.

Obrazek 1 Royal Game of Ur

Hra je velmi podobna zndmé hte ,,Clovéce nezlob se*, hraje se pomoci 7 tokend a ukolem je projit vSemi tokeny do
cile.

Obrazek 2 Cesta tokenti

Kazdy hra¢ ma vlastni cestu (Cerna/bila) a ¢ast cesty je shodna (zelend). Na spolecné ¢asti cesty 1ze vyhodit soupefte,
a tim jej vratit na startovni pozici mimo hraci plochu. Vyjimkou jsou hvézdou oznacena policka, ze kterych nelze soupeie
vyhodit. Navic pokud se postavi token na oznacené pole, hra¢ automaticky dostanete dalsi hod, pti kterém lze vyuzit
libovolny ze svych tokent. Hrac, ktery dostane vSechny své tokeny do cile, vyhrava. K tahiim dochazi za pomoci hoda
Ctyfmi Ctyfsténnymi kostkami, které maji dvakrét dvé hodnoty 0 a 1. Vysledkem je soucet padlych hodnot v rozmezi 0-4

s pravdépodobnostmi: % nao, na 1 na 2 na 3 o na 4,
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2 Material a metodika

Vytvarené umélé inteligence jsou zaloZeny na heuristické posloupnosti 6 pravidel (tato pravidla jsme pojmenovali
anglicky). AI kontroluje vSechny své tokeny postupné proti jednotlivym pravidlim. K dal§imu pravidlu v pofadi dojdou
jen tokeny, které prosly pfedchozim pravidlem (prvnimu pravidlu se logicky piedkladaji vSechny tokeny, co jesté nejsou

v cili).

Pokud dojde Kk situaci, kdy pravidlem neprojde zadny token, do dalsiho pravidla jsou pfedany vSechny tokeny,

které do n¢ho pfisly (jelikoz pravidlo nemohlo rozhodnout, je v podstaté ignorovano). Tedy rozhodnuti jsou postupna, k
pravidlu na druhé pozici se dostanou pouze tokeny, které prosly pravidlem pfedchozim.

1.

aor®DN

Kick — Pokud miZze§ vyhodit soupete, vyhod'.

Double — Pokud miiZe$ stoupnout na oznacené pole (ziskat novy hod), vstup na né;.

Stack — Pokud miize$ pfidat novy (mimo hraci plochu postaveny) token, hraj s nim.

Fear — Pokud jsi ohrozen 50% moznych hodii soupete, chces timto tokenem utéct.

Safekeep — Pokud mtize$ obsadit bezpe¢né pole ve spole¢né herni plo$e, obsad’ jej a neopoustej, pokud muiizes
tahnout jinak.

Furthest — Hraj s tokenem, ktery je nejblize k cili.

Jak je vidét, pravidlo Furthest je vyjimkou proti ostatnim. U ného vzdy dochazi k absolutnimu rozhodnuti a vyjde
z né¢ho vzdy pravé 1 token a tim se vzdy hraje. Moznych kombinaci téchto pravidel by mohlo byt 6! = 720, nicméné
kvili pravidlu Furthest existuje série kombinaci, které maji naprosto stejny dopad na chovani (vSe po Furthest je
ignorovano).

priklad shod:

= Kick, Double Furthest, Fear, Safekeep, Stack
= Kick, Double, Furthest, Safekeep, ...

Jelikoz se shoduji ve vSech pravidlech az do Furthest, jsou pro chovani totozné.

Nejextrémnéjsi verzi je Al, které ma pravidlo Furthest na prvnim misté. Zde dochazi k tomu, Ze vSech 120 variant,
které by mohly vzniknout, se chovaji naprosto stejné. Diky tomu Ize snizit pocet vSech moznych kombinaci ze 720 na

326.

Pfi vynechani redundantnich kombinaci kvilli Furthest existuji unikatni strategie

= zaFurthest na 1. misté: 1

=  za Furthest na 2. misté: 5

= za Furthest na 3. misté: 5 *4 =20

=  za Furthest na 4. misté: 5 *4 * 3 =60

= zaFurthestna 5. misté: 5 *4 *3 *2 =120

= za Furthestna 6. misté: 5 ¥4 *3 *2 * 1 =120

tedy celkem 326 Al.

K testovani a vyvoji Al byl vytvofen simula¢ni néstroj, ktery byl spustén na serveru zapijceném od EF.JCU.

K testovani doslo zptisobem simulaci jednotlivych souboju kazdé inteligence proti kazdé jiné (véetné sam proti sob¢).
Piedchozi odstranéni znamena rozdil mezi 720 X 720 = 518 400souboji a 326 X 326 = 106 276 souboji, tedy se
jedna redukci o 4/5.

Jednotlivé souboje byly poté provadény na 256 her, kdy ke kazdé dvojici vznikly 2 zdznamy

(Al 1) vs (Al 2) a opa¢na varianta (Al 2) vs (Al 1).

Souboje byly cilen¢ délany obéma sméry, jelikoz rizné typy rozhodnuti by mohly fungovat rizné kvalitn€ v zavislosti
na tom, zda jsme startujici hrac, ¢i zda za¢iname jako druzi.

Kazdé Al odehraje 256 * 326 = 83 456 partii z pohledu zacinajiciho hrace a také 83 456 partii z pohledu druhého

hrace.

3 Vysledky

Vysledkem naSich simulaci byla série JSON zaznami, které reprezentovaly vysledky jednotlivych soubojt. Na zakladé
téchto zdznami jsme poté zkoumali kvalitu jednotlivych pravidel a jejich potadi.
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Jako priklad je zde obrazek vytvoieny z poc¢tu vyher v jednotlivych soubojich. Odstin ¢erné barvy je dany poctem
vyher (255 vyher je pln€ cerna, 0 vyher je bild). Souboj je hodnocen z pohledu prvniho hrace (sloupec) proti druhému

Jako priklad prvni slo

c/posledni Fadek (zcela cerny pixel) je souboj nejlepsiho Al s nejhorsim Al
shizras g

Obrazek 3 Vyhry v soubojich (¢im tmavsi, tim vice vyher)

Nejlepsimi 10 Al dle celkovych vyher jsou:

ID Pravidla Vyhry celkem Vyhry jako prvni | Vyhry jako
maximum 166912 hra¢ druhy hrac
maximum 83456 maximum
83456

4 Kick,Double,Stack,Safekeep,Furthest 137274 (~82%) 70996 (~85%) 66278 (~79%)
12 Kick,Double,Safekeep,Stack,Furthest 136732 (~81%) 70594 (~84%) 66138 (~79%)
50 Kick,Safekeep,Double,Stack,Furthest 135830 (~81%) 69399 (~83%) 66431 (~79%)
55 Kick,Safekeep,Stack,Double,Furthest 135229 (~81%) 68952 (~82%) 66277 (79%)
77 Double,Kick,Safekeep,Stack,Furthest 134867 (~80%) 67668 (~81%) 67199 (~80%)
20 Kick,Stack,Double,Safekeep,Furthest 134351 (~80%) 69096 (~82%) 65255 (~78%)
69 Double,Kick,Stack,Safekeep,Furthest 134303 (~80%) 67138 (~80%) 67165 (~80%)
28 Kick,Stack,Safekeep,Double,Furthest 134209 (~80%) 69062 (~82%) 65147 (~78%)
2 Kick,Double,Stack,Furthest 132071 (~79%) 67387 (~80%) 64684 (~77%)
67 | Double,Kick,Stack,Furthest 131984 (~79%) 66420 (~79%) 65564 (~78%)

Tabulka 1 Top 10: Al dle celkovych vyher

Vysledné je vidét, ze v nejlepsich Al neni nikdy vyuzito pravidlo Fear. Prvni vyskyt pravidla Fear je az na 17. pozici
s 125 611 vyhrami. Jeho pravidla jsou Kick, Double, Stack, Fear, Safekeep, Furthest, tedy jedna se o stejné poradi Al
jako je nejlepsi varianta (Kick, Double, Stack, Safekeep, Furthest), pouze doplnéno o Fear na 4. pozici. Tedy pfidanim
pravidla Fear do pofadi byl vysledek zhorSen.
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i e L E
Obrazek 4 Vyhry v soubojich (Modfe jsou pravidla obsahujici fear ) - sefazeny dle vyher celkem

Nasledujici obrazky jsou stejné sefazeny jako predchozi, ale poet vyher je dan alpha hodnotou barvy (¢im tmavsi,
tim vice vyher). Barva je dana prvnim pravidlem v pofadi (prvni pravidlo je vyuzito vzdy, a mélo by mit nejvétsi vliv na
kvalitu Al). Barvy oznacujici prvni pravidlo

cervena : kick

zelena : double

zluta : furthest (je jen jeden tedy neni moc dobie vidét)
tyrkysova: stack

modra : fear

Cerna : safekeep

Obrazek 5 Vyhry v soubojich (obarveny dle prvniho pravidla hrace) - sefazeny dle vyher celkem

Z vysledku je jasné vidét, ze mit prvni pravidlo safekeep (Cerna) je velmi $patna volba. Tento postup ve vysledku
znamena obsadit bezpecné poli¢ko co nejdiive a opustit jej pouze, kdyz to je jediny mozny tah. Tato strategie se ziejmé
neosvedcila, coz je patrné dokonce na diagonale cerného pruhu, kde hraji dvé inteligence s timto pravidlem a kde druhy
hrac je vice uspésny. Tedy ten z hracu, které ma mensi Sance toto pole obsadit (a nasledné drzet za kazdou cenu) spise
vyhraje.
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nasledujicich obrazcich je sefazeni zménéno tak, aby prvni fadek/sloupec byl pouze z poctu vyher jako prvni respektive

druhy hrag.

kil

Obrazek 6 Vyhry v soubojich (obarveny dle prvniho pravidla hrace) - sefazeny dle vyher jako (vlevo) prvni hra¢, (vpravo) druhy hraé

Neuniklo na$i pozornosti, Ze pro prvniho hrage existuje skupina Al s prvnim pravidlem Kick, které se nachazeji na
vrcholu. Pokud jsme hracem, ktery hraje az jako druhy, existuje nékolik Al s prvnim pravidlem Double, ktera maji lepsi

vvvvvv

vysledky. Proto jsme si vytvofili vypis ID dle potadi v jednotlivych kategoriich.

ID Vyhry celkem | ID Dle prvniho hrace ID Vyhry dle druhého hrace
4 4 77
12 12 69
50 50 50
55 20 4
77 28 55
20 55 12
69 77 67
28 2 20
2 69 28
67 67 2

Tabulka 2 ID Al dle vyher
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V piedchozi tabulce pozorujeme, Ze top 10 strategii se shoduje z pohledu prvniho i druhého hrace, az na potfadi v této
desitce. Posuny pozorujeme zejména u Al 77 a 69, ktera vyrazn¢ posili z pohledu druhého hrace a u Al 4, kterd vyrazné
profituje ze za¢inani.

ID Pravidla Vyhry celkem Vyhry jako prvni | Vyhry jako
maximum 166912 hrag druhy hrag
maximum 83456 maximum 83456
4 Kick,Double,Stack,Safekeep,Furthest 137274 (~82%) 70996 (~85%) 66278 (~79%)

77 | Double,Kick,Safekeep,Stack,Furthest | 134867 (~80%) 67668 (~81%) | 67199 (~80%)

69 Double,Kick,Stack,Safekeep,Furthest 134303 (~80%) 67138 (~80%) 67165 (~80%)

Tabulka 3 1D 4, 77, 69
4 Zavér

Z vysledkt lze vyvodit rozdilnost vhodnosti pofadi pravidel pro prvniho ¢i druhého hrace. Z tabulky nize vyplyva, ze
pravidlo Safekeep neni vhodné jako prvotni pravidlo. OvSem neni ani zcela zbyte¢né, vSechna z Al ve vybranych
nejlepsich toto pravidlo obsahuji.

ID Pravidla Vyhry celkem

maximum 166912
262 Safekeep,Kick,Double,Stack,Furthest 59515 (~35%)
267 Safekeep,Kick,Stack,Double,Furthest 59132 (~35%)
278 Safekeep,Double,Kick,Stack,Furthest 58743 (~35%)

Tabulka 4 Top 3 Al se Safekeep jako prvnim pravidlem

Pravidlo Fear na prvnim misté je porazeno ve vétSing pfipadl a neni soucasti zadné velmi uspé&sné strategie, pro jeho

vvvvvv

faktor vynecha, a zpravidla si touto zménou polepsi.

ID Pravidla Vyhry celkem
maximum 166912

4 Kick,Double,Stack,Safekeep, Furthest 137274 (~82%)

1 Kick,Double,Stack,Fear,Safekeep,Furthest | 125611 (~75%)

Tabulka 5 Top Fear pravidlo vs Top pravidlo

Vytvofili jsme 3 skupiny “vitéznych” Al Tyto skupiny byly vytvofeny na zakladé

o Celkovy pocet vyher

e Pocet vyher jako prvni hrac¢

e Pocet vyher jako druhy hrac¢
Na zakladé téchto dat jsme dosli k zavéru, ze Kick je vhodnéjsi prvni pravidlo pro zac¢inajiciho, Double pro druhého
hrace. Druhé z téchto pravidel bude Kick ¢i Double, které nemame jiz na prvni pozici. Dale je ze vSech piedchozich
tabulek videt, Ze nasleduji pravidla Stack a Safekeep v rizném potadi. Al vzdy uzavira “absolutni” pravidlo Furthest.

Lze se tedy domnivat o existenci “nejlepsiho” Al, které by bylo slozeno tim, Ze:

1. Pokud jsme prvni/druhy hrac: Uréime prvni 2 pravidla (Kick,Double) nebo (Double,Kick)
2. Dalsi 2 pravidla jsou Stack a Safekeep v urcitém potadi (rozdil je minimalni)
3. Poslednim pravidlem je Furthest
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4. Fear nebude vyuzit jako pravidlo

Oteviené otazky

vvvvvv

pravidel, ale budou zaloZeny na hodnoceni pravidel zvané weighted sum method. Al bude reprezentovana sadou vah
urcujicich "dilezitost" pravidla. Vysledkem tahu bude ohodnoceni vSech tokenti na zakladé téchto vah, vybran bude tah
s nejvyssi hodnotou spocitanou souétem vah téch pravidel, ktera dany tah splituje. Nasledné vyvijeni a testovani Al bude
udélano za pomoci genetického algoritmu. Genomem Al bude sada vah a nejvhodnéjsi volbu tohoto genomu bude
algoritmus hledat z ptivodnich ndhodnych nastaveni postupnym stfidanim souboji a kiizeni téch genomu, kterd v
soubojich uspé&ji. Tyto genomy budou nejprve nahodné a v dalSich generacich zalozeny na kfizeni a mutaci z nejlepSich
generace predchozi. Tento postup navazuje na dosavadni na dosavadni lexikografickou tvorbu Al také tim, Ze
uspésny genom do dalsi generace bude pouzit takovy, ktery se osvédéi jak proti lexikografickym strategiim, tak proti
ostatnim Al pouzivajicich wsm ze své generace. Nasledné budou nejlepsi vznikla Al (jak heuristické, tak genetické)
pouzity ve vytvofené verzi této hry. A vyvinuté strategie budou otestovany proti lidskym hra¢tim
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Artificial Intelligence usage in Royal game of UR

Bc. Daniel Hejplik, Bc. Stépan Mudra

Abstract: The topic of this work is the study of Artificial Intelligence in the board game ,,Royal Game of Ur*“. Artificial.
Intelligences are based on 6 given rules and the choice of their hierarchy. In order to suggest the best solution, we present
the simulation and the comparison of such strategies.
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Inovacni zmény v turisticky zaméreném subjektu a jejich projevy na
lokalni urovni

Bc. Barbora Obornikova

Abstrakt: Tato prdce se zaméiuje na obdobi zmén na pamdtkovém objektu, jehoZ viastnikem je obec. Cilem prdce je
analyzovat zmény, které probehly na hrade Kasperku v souvislosti se zménou kastelana. Prace ma rovnéz odhalit
provazanost zmeén s okolim, nalézt jejich hlubsi souvislosti a vyhodnotit jejich prinos. Prace je rozdélena na teoretickou
a praktickou cast. Teoreticka cast se zabyva zejména kulturnim cestovnim ruchem, ddle managementem zmén a inovact.
V praktické casti je predstaven hrad Kasperk a jeho provazanost s méstem Kasperké Hory, majitelem hradu. Uskutecnéné
zmeny jsou zhodnoceny z hlediska zrizovaci listiny, ktera upravuje vztah hradu a mésta a z hlediska rozvojovych strategii
meésta. Na zaklade viech ziskanych poznatkii jsou doporuceny oblasti dalsich zmen a vytvoreny konkrétni navrhy.

Soutézni sekce: Ekonomicko-socialni, environmentalni a pravni problémy regionalniho rozvoje

Kli¢ova slova: Rizeni zmén - Kulturni cestovni ruch - Hrad Kagperk - Udrzitelny rozvoj

Bc. Barbora Obornikova, 3. roénik, Rizeni a ekonomika podniku, e-mail: obornb00@jcu.cz
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1 Uvod

Ceska republika disponuje velkym mnoZstvim pamatek. Kultura hraje diileZitou roli v oblasti cestovniho ruchu, zejména
v perifernich oblastech, pro které mize predstavovat vyrazny potencial k rozvoji. Kulturni pamatky se casto nachazi ve
venkovskych lokalitich ¢i malych méstech, v nichZz rozvoj cestovniho ruchu, Casto spojeny s prudkym ristem
navstévnosti, ma vice nez kdekoliv jinde silny dopad na mistni komunitu a celou lokalitu. Aby byl rozvoj v téchto
oblastech udrzitelny, musi byt kulturni cestovni ruch adekvatné tizen. Pro dosazeni uspéchu pti fizeni kulturni pamatky
je nutné, stejné jako u podnikového managementu, v¢as rozpoznat potfebu zmény a dokazat ji fidit. Na rozdil od jinych
oborl by ale v pfipadé¢ fizeni kulturniho zdroje nemélo byt motivaci pro zmény pouze nasledovani trendii spojené se
zvySovanim zisku. Management kulturniho cestovniho ruchu je tak postaven pfed naro¢nou vyzvu — jeho tikolem je nalézt
rovnovahu mezi pamatkovou ochranou a vhodnym vyuzivanim kulturniho zdroje.

Tématu managementu kulturniho cestovniho ruchu neni obecné vénovano pfili§ pozornosti, tim spis, jedna-li se o
management kulturni pamatky, kterd neni ve vlastnictvi statu, nybrz mistni samospravy. V tomto postaveni se nachazi
hrad Kasperk, druhd nejnavstévovanéjsi pamatka Plzeniského kraje. Management hradu Kasperk prosel v roce 2019
vyznamnou zménou. Tato zména a jeji mozné disledky byly nejen na lokalni Girovni velmi diskutované, coz se pro mé
stalo podnétem k vyzkumu.

Cil prace a metodika

Cilem prace je popsat inovace a zmény, ke kterym dochazi ve vybraném turisticky zaméfeném subjektu v souvislosti se
zménou managementu. Prace ma rovnéZ provést rozbor a zjistit, jak jsou tyto inovace a zmény provazané s blizkym
okolim subjektu, jaky vliv maji na danou lokalitu a jaky je jejich ptinos pro obec jakoZto provozovatele daného subjektu.

Cil je dale zkonkretizovan a rozpracovan do podoby dvou vyzkumnych otazek, které na sebe svym feSenim navazuji:

Vyzkumna otazka €. 1: Jakd je souvislost zmén na hrade Kasperku a nové zrizovaci listiny, ktera upravuje vztah
mezi hradem Kasperk a jeho viastnikem, mestem Kasperské Hory?

Vyzkumna otazka €. 2: Jak miize hrad Kasperk svoji cinnosti prispét k naplnéni rozvojovych dokumentii mésta?
2. Metodika

Prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka ¢ast se vénuje dvéma hlavnim oblastem témat, jejichZ
znalost je pro vyzkum diilezitd — kulturnimu cestovnimu ruchu a fizeni zmén a inovaci. V praktické ¢asti je pfedstaven
hrad Kasperk, jeho vztahy s okolim a soucasna situace spolu s hlavni myslenkou vyzkumu.

Je proveden rozbor ztizovaci listiny, ktera uréuje formalni rysy postaveni hradu Kasperk coby organizaéni sloz-ky
mesta Kasperské Hory. Zfizovaci listina byla v dob& svého vzniku velmi diskutovana, ucelem jejiho rozboru je tedy
rovnéz zjisténi, zda predstavuje pro ¢innost managementu hradu néjakou piekazku. Pro ziskani komplex-niho pohledu na
skute¢nou povahu spoluprace hradu a mésta je rozbor obohacen o kvalitativni data ziskana z rozhovora s kastelanem a
starostkou. Nasledné jsou na zakladé syntézy dostupnych informaci o vSech uskute¢-nénych zménach nalezeny jejich
souvislosti se zfizovaci listinou. Informace o zménach jsou ziskané z vlastniho pozorovani, rozhovoru s kastelanem,
vyro¢ni zpravy hradu Kasperk za rok 2020 a webovych stranek hradu.

Rozboru jsou dale podrobeny rozvojové strategie mésta Kasperské Hory. Ugelem jejich rozboru je nalezeni téch
oblasti mistniho udrzitelného rozvoje, které mize ¢innost hradu Kasperk, hlavni atraktivity této destinace, ovliv-nit.
Stejné jako v pripadé€ rozboru zfizovaci listiny je 1 v této ¢asti zhodnoceno, do jaké miry dosud uskute¢néné zmeny souvisi
s rozvojovymi dokumenty.

Posledni ¢ast vychazi ze syntézy vSech poznatkli a ze SWOT analyzy hradu. Spo¢iva v doporuceni oblasti ¢in-nosti i
navrhu konkrétnich zmén a inovaci, kterymi mize hrad Kasperk pfispét k naplnéni rozvojovych strategii a které jsou
soucasné v ramci mezi ziizovaci listiny a vztahu mezi méstem a hradem skute¢né realizovatelné.

3 Vysledky

Prvni ziskané vysledky se tykaji propojeni mésta Kasperské Hory a hradu Kasperk, organizacni slozky mésta. Obecné
rysy tohoto vztahu jsou popsany ve ziizovaci listiné organizacni slozky. Vétsi vypovidaci schopnost o moznostech
a omezenich kasteldna maji doprovodné dokumenty listiny — kompetencni a schvalovaci matice. Urcuji rozdéleni
kompetenci souvisejicich s fizenim hradu ve spolupraci s méstem mezi kastelana a zastupce vedeni mésta. Nejvetsi roli
ve skutecné povaze spoluprace hraje lidsky faktor, osobnost kastelana. Jeho pfistup ke stanovenym pravidliim urcuje, do
jaké miry bude schopen prosazovat zmeény na hradé Kasperku. Ve vétSin€ zalezitosti nesmi jednat sam, ale diky jeho
respektu k pozadavkiim mésta, otevienému postoji a schopnosti komunikace ziskal ve vztahu Kk méstu znaénou
vyjednavaci silu.
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Souvislost zmén a ziizovaci listiny

Souvislost zmén a zfizovaci listiny byla nalezena v n€kolika ohledech. Za hlavni souvislost jsou povazovany ty zmény,
které bylo nutné uskutecnit v reakci na nova pravidla stanovena ve zfizovaci listin€. Spolecnymi znaky provedenych
zmén a pozadavkul zfizovaci listiny bylo zajisténi transparentnosti hospodateni hradu Kasperk, zjednoduseni procest a
ochrana svétenych hodnot a majetku.

Do pokladny a nové také do prodejny obcerstveni byl zaveden novy pokladni systém. Poskytuje lepsi kontrolu nad
trzbami, nakupem a prodejem zbozi a je diky nému snizena pravdépodobnost selhani lidského faktoru. Mésto z néj
ziskava pravidelné a systematicky tfidéné reporty a ma jakozto vlastnik hradu snadny pfistup ke vSem podkladim
dilezitym pro kontroly hospodateni.

Opatieni pro zvysenou ochranu svéfenych hodnot a majetku zahrnuji jednoznacné vymezeni odpovédnosti pro
pracovniky, ktefi ptichazi do styku s konkrétnimi svéfenymi hodnotami a majetkem. Opatfeni se tykaji také omezeni
okruhu zaméstnancti, ktefi k t¢émto hodnotdm maji piistup. Jejich soucasti je kromé jiného také zavedeni dohod
0 odpovédnosti a reorganizace provoznich prostor. Nastane-li n&jaka chyba, je jasné, kdo za ni nese odpovédnost a kdo
ji musi napravit.

V hradnim provozu doslo k napfimeni nékterych pfili§ komplikovanych procesti. Zcela inovovan byl koncept ptipravy
a vydeje jidel na grilu véetné jejich objednavani, placeni, evidence prodeje, ale také zasobovani. V disledku téchto
inova¢nich zmén se pracovnikiim grilu zvysila specializace a doslo k zajisténi vhodnégjsich hygienickych podminek.
Naptimenim prosel i proces zasobovani a tklidu toalet a proces thrady objednavek u dodavateld. Naptimovani procest
se projevilo i ve vétsing jiz zminénych inovacnich zmén.
MoZnosti hradu v napliiovdni rozvojovych strategii mésta

Pokud jde o druhou vyzkumnou otazku, vysledky ukazaly, Ze kastelan z rozvojovych strategii pii fizeni zmén védomé
nevychazi, pfesto se v uskute¢nénych zménach daly nalézt takové, které jsou se strategiemi v souladu. Jedna se o posileni
komunikace a spoluprace s méstem, navazani spoluprace s mistnimi dodavateli, poskytnuti pracovni pfilezitosti mistnim
obyvatelim, zvySenou propagaci mimosezonnich prohlidek a rekonstrukci Zapadni basty hradu. Podpoten byl rovnéz
environmentalni aspekt udrzZitelnosti diky zavedeni vratnych kelimk na stai¢ené napoje, nahrazeni limonad v plastovych
obalech limonadami ve skle a recyklaci a opétovnému vyuzivani stavebniho materialu. Zaroven byla odhalena i jedna
zména, ktera je k cilim strategii protichidna — vyrazeni tzv. ,KaSperskych placek®, tradi¢niho lokalniho produktu,
z nabidky ob¢cerstveni.

Bylo zjisténo, ze hrad Kasperk miize mit na udrzitelny rozvoj destinace vyrazny vliv, zejména v oblasti cestovniho
ruchu. V rozvojovych strategiich mésta bylo nalezeno pomérn¢ velké mnozstvi oblasti mistniho udrzitelného rozvoje,
které mize kastelan v ramci svych pravomoci a moznosti, které mu poskytuje spoluprace s méstem, pozitivné ovlivnit.
Ty hlavni byly zahrnuty do zavére¢nych navrhi zmén.

Doporuceni a navrhy dalSich zmén

Pro dal$i ¢innost hradu Kasperk navrhuji takové zmény, které jsou piinosné nejen pro hrad samotny, ale také pro
meésto a pro celou destinaci. Cilem navrhi je snaha o zavedeni koncepéniho fizeni zmén a dosazeni souladu ¢innosti hradu
a strategickych rozvojovych dokument mésta. Jedna se o oblasti podpory destinacniho managementu a feSeni sezénnosti.
Navrhy pro podporu destinaéniho managementu spocivaji v navazovani partnerstvi, minimalizaci dopadii cestovniho
ruchu na Zivotni prostfedi i rezidenty a v analyze navstévnika.

Kastelanovi hradu Ka$perk je doporuceno navazat partnerstvi s nékterym z mistnich vyrobct zakusku ¢i sladkého
peciva a s mistnim muzeem. Vhodné by bylo také prohloubit spolupraci s Méstskym kulturnim a informa¢nim stfediskem
pfi planovani kulturnich akei.

Minimalizace dopadt cestovniho ruchu na Zivotni prostiedi je v hradnim provozu jiz reflektovana a tento
environmentalni aspekt udrzitelnosti doporucuji dale podporovat a prohlubovat. Pro snizeni negativnich dopadi
cestovniho ruchu na obyvatelstvo mtize kastelan hradu Kasperk mistnim seniortim zprostfedkovat mimosezonni specialni
prohlidky hradu nebo hudebni akce. Takovy krok by mohl zmirnit jejich nevrazivosti vici velkému mnozstvi turisti a
ukazat jim, Ze se hrad zajima i o mistni obyvatele. Mésto ma k dispozici svlij autobus, ktery by se k dopraveé seniorti na
hrad dal vyuzit.

Kastelanovi hradu v souvislosti s destinaénim managementem dale doporu€uji provést analyzu navstévnika
s vyuzitim dat o navstévnosti z pokladniho systému, analytickych dat ze sluzby Google Analytics ¢i od mobilnich
operatord. Doporucuji také sestavit a vhodné propagovat dotaznik pro zjisténi sociodemografickych a psychografickych
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dat o navstévnicich hradu. Znalost navstévnik, jejich demografickych charakteristik, postoji a motivace by byla velmi
pfinosna zejména pro planovani ¢innosti hradu a ovlivnéni navstévnosti v prub&hu roku.

Pokud jde o feSeni sezonnosti, pro nejpiesnéjsi uréeni cilovych skupin, které maji potencial k navstiveni hradu i mimo
hlavni sezoénu, by bylo vhodné mit k dispozici nejprve vysledky zminéné analyzy navstévnikd a jejich segmentaci.
Doporucila jsem tedy v této oblasti zameérné pouze jeden ,univerzalni navrh“. Navrhuji vytvofeni konceptu ve stylu
unikové hry. Autentické prostredi ziiceniny stiedovékého hradu by mohlo byt pro potencidlni zdjemce velmi atraktivni.
Naklady na realizaci by mohly byt velmi nizké v porovnani s potencialnimi pfijmy.

4 Zavér
Prace splnila cil a odpovédéla na obé polozené vyzkumné otazky. Zmény a inovace byly popsany a zhodnoceny z hlediska
jejich souvislosti se zfizovaci listinou, ktera hrad spojuje s méstem, jeho vlastnikem. Zmény byly déale zhodnoceny z

hlediska rozvojovych strategii, které hrad Kasperk zasazuji do $ir§iho okoli a do kontextu celé destinace. Provazanost
zmeén s okolim byla nalezena v moznostech managementu hradu ovlivnit udrzitelny rozvoj destinace Kasperské Hory.

Pfinos prace spociva v nastaveni vhodné orientace budoucich zmén na hrad¢ Kasperku, ktera respektuje vSechny
aspekty mistniho udrzitelného rozvoje. Takové zmény jsou pfinosné nejen pro hrad, ale i mésto a destinaci, jiz je hrad
Kagperk neoddélitelnou soucéasti. Nejen konkrétni navrhy, ale cela prace véetné literarni reSerSe muze slouzit jako
praktické voditko pro management pamatkového objektu bez predchozich zkuSenosti v oboru. Kastelan jiz poskytnul
pozitivni zpétnou vazbu k zavére¢nym navrhtim, povazuje je za velmi ptfinosné a planuje jejich realizaci. Ocekavany
pfinos prace bude zcela naplnén tehdy, pokud si kastelan zarovenn uvédomi miru vlivu ¢innosti hradu na udrzitelny rozvoj
destinace a dulezitost koncepcniho fizeni zmén.

Pro mésto jakozto vlastnika by mélo byt piinosné celkové zhodnoceni fungovani hradu podle nové nastavenych
pravidel ve zfizovaci listiné véetné zhodnoceni kastelanovych kompetenci a schopnosti spoluprace. Vedeni mésta
projevilo zajem o vysledky prace, zda pro né budou realné piinosné, zalezi na jejich pfistupu. V obecnéjsi roviné mize
prace slouzit jako mozny zaklad metodiky pro fizeni kulturniho objektu, ktery je ve vlastnictvi a pod spravou obce.

Jednim z doporuéeni je analyza navstévnikl hradu Kasperk. Toto téma by bylo vhodnym podnétem pro dalsi vyzkum
a jeho zpracovani by mélo pro management hradu zna¢ny prakticky ptinos. Pokud by analyza navstévniki byla provedena
pro celou destinaci Ka$perské Hory, pfinos by byl o to vétsi.
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Innovative changes in tourism entity and their infuence on local
environment

Bc. Barbora Obornikova

Abstract: This paper is focused on the period of changes and innovation at the cultural monument owned by the
municipality. The aim of this paper is to analyze changes that took place at the Kasperk castle in connection with the
change of the castle manager. The goal is also to find links between these changes and the environment of the castle, to
find the deeper context of them and to evaluate their impact and contributions. This thesis is divided into two parts,
theoretical and practical. The theoretical part deals mainly with cultural tourism, change and innovation management.
The practical part introduces the Kasperk castle and analyzes the relationship to its owner — the town KaSperské Hory.
It is defined by the rules given in a new official document. This document is analysed as well as several development
strategies of the town. Links between these documents and changes made are found and evaluated. Based on the synthesis
of all findings, further changes are proposed.

Key words: Change management * Cultural tourism - Kagperk castle - Sustainable development

JEL Classification: Q01 * R11 * Z3
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Soucdasné vnimani hodnot venkova v obci Brehov

Hana Kacerova

Abstrakt: Tato prace je zaméiena na vaimdni soucasnych hodnot venkova v obci Biehov. Cilem prdce bylo zjistit, jak
vnimaji obyvatelé dané lokality vybrané ruralni hodnoty a jak tyto hodnoty ovliviiuji jejich Zivot. Prdce je ¢lenéna na
teoretickou a praktickou cast. V teoretické casti byla vytvorena literarni reserse, ktera byla zpracovana na zdkladé ceské
a zahranicni odborné literatury. Teoreticka cast popisuje venkov jako misto pro Ziti, historii venkova spojenou
s literdrnim smérem ruralismem a v neposledni fadé detailné popisuje venkovskou obec a jeji strukturu v Ceské republice.
Prakticka cast je zamérena na samotny vyzkum vybranych ruralnich hodnot v obci Brehov. Vyzkumné Setieni bylo
provedeno kvantitativni metodologii pomoci strukturovanych dotaznikii. V zavéru prace jsou formulovany konkrétni
doporuceni pro zlepSeni ¢i posileni probiranych hodnot a jejich zachovani do budoucna.

Soutézni sekce: Ekonomicko-socialni, enviromentalni a pravni problémy regionalniho rozvoje

Klic¢ova slova: Venkov - Venkovska obec - Venkovska Krajina - Ruralni hodnoty
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1 Uvod

Soucasné vnimani hodnot venkova v obci Biehov je téma mé bakalaiské prace, které jsem si vybrala z divodu zajmu
pochopeni problematiky venkova a jeho soucasné vnimani obyvateli vybrané obce. Lokalita Biehov byla mnou vybrana
z davodu pietrvani tradi¢nich venkovskych hodnot, a protoze svou velikosti odpovida lokalit¢ vhodné pro praktické
Setfeni této bakalarské prace. Navic jsem sama obyvatelkou obce, a tudiz jsem méla osobni zdjem na zjiSténi vnimani
hodnot venkova ostatnimi obyvateli mé obce.

Cilem prace je zjistit, jak obyvatelé obce Biehov vnimaji souc¢asné ruralni hodnoty a jak tyto hodnoty ovliviiuji jejich
zivoty. Za cil jsem si také kladu provéfit, zda jsou obyvatelé ve své obci spokojeni a jak dobfe svou obec znaji.

2 Material a metodika

V préci se zabyvam praktickym Setfenim, které jsem pojala ve formé kvantitativniho vyzkumu. Vyzkum jsem provadéla
pomoci strukturovanych dotaznikd, pficemz jsem oslovila celkem 40 lidi, aby mi odpovédéli na 24 otazek. Oslovila jsem
obyvatele obce Biehov z Jihoceského kraje. Pomoci dotaznikli jsem se snazila potvrdit ¢i nepotvrdit pfedem formulované
hypotézy. Pro svtij vyzkum jsem si zvolila kvantitativni pfistup dotazovani, tzn. kombinaci uzavienych a otevienych
otazek. Sbér dat probéhl ve vybraném vzorku obyvateli obce Biehov. VSechny respondenty zndm osobné, a proto jsem
méla moznost je kontaktovat s prosbou o vyplnéni dotazniku. Do vyzkumu se zapojilo 40 respondenti ve véku od 12 do
80 let — 22 muzd a 18 zen. Vybér vzorkl probihal pomoci hodu kostkou, pfi¢emz jsem méla k dispozici uplny seznam
obyvatel obce Biehov.

3 Vysledky

Vysledky dotaznikového Setieni by ztracely vyznam, pokud bych je nezakomponovala do pfedem formulovanych
hypotéz. Hypotézy mohou byt potvrzeny ¢i nepotvrzeny, a to na zakladé vysledkd dotaznikového Setfeni.
Potvrzeni/nepotvrzeni hypotéz bylo vyhodnoceno pomoci statistické analyzy, pfesnéji aritmetického pruméru, ze
ziskanych odpovédi. VSechny hypotézy byly podmineéné potvrzeny nebo podmineéné nepotvrzeny na zakladé
omezeného poctu respondentt, a tudiz s omezenou platnosti pro obec Bichov.

VétSina obyvatel obce nespatiuje rozdily mezi Zivotem na venkové a Zivotem ve mésté.

=NEPOTVRZENO

Myslim si, Ze rozdily mohou byt hodné ovlivnény tim, jestli ¢lovék Zzil jak na venkov¢, tak ve mésté. ProtoZe pokud
zil pouze na jednom z téchto mist, nemtize subjektivné posoudit, jaky je rozdil. Objektivné to vsak lze a proto, jsem se
respondentt zeptala. Drtiva vétSina respondentll v mém dotaznikovém Setfeni uvedla, ze vidi v zivoté na venkoveé a
v zivoté ve mésté velky rozdil, at’ uz v absenci sluzeb nebo nudé na venkové.

vewvr

Nejcastéjsi pravni formou bydleni v obci je osobni viastnictvi domu/bytu.

=POTRVZENO

98% respondentl uvedlo, ze jsou vlastniky nemovitosti, ve které Ziji, a Ze jsou spokojeni s formou jejich sou¢asného
bydleni. Hypotéza mutize byt tedy potvrzena.

VétSina obyvatel md pozitivni vitah o obecni komunité.
=POTVRZENO

O tom, Ze v obci lidé drzi spolu a pomahaji si navzajem, je v mém Setfeni presvédcena asi polovina respondentti.
Stejné tak polovina respondentd uvadi, ze povazuji vztahy mezi lidmi a sousedské vztahy za dobré, proto 1ze hypotézu
ptijmout. Z vyzkumu Soucasny venkov (2003) se potvrdilo, Ze soudrznost mezi lidmi na venkove stale existuje a vétSina
respondentt uvedla, Zze 1lidé v jejich vesnici jsou soudrzni a v obci panuji dobré mezilidské vztahy. Druhou strankou véci
je také soucinnost obyvatel v obecnich spolcich a pofadani volnocasovych aktivit. V Biehové jsou tyto ¢innosti vétSinou
obyvatel velmi podporovany, takze i z tohoto diivodu mtize byt hypotéza potvrzena.

vev s

Roddci maji k obci silnéjsi vitah nez pristéhovalci.
=POTRVZENO

Z mého Setfeni vyplyva, ze rodaci maji skute¢né k obci silnéjsi vztah nez ti obyvatelé, kteti se do obce pristehovali.
Celkove lze Tici, ze vztah k obci se zvySuje s délkou Zivota v obci a mira patriotismu je u starSich lidi vyssi. Nevylucuji
tim tak, Ze mladi lidé nemaji tak silny vztah k obci, ale je dilezité fici, Ze dneSni venkov se sklada ptevazn€ z mladych
lidi s rodinami, ktefi vnimaji obec jako misto pro ziti, nikoliv jako instituci, na kterou mohou byt hrdi. Musim fici, Ze ja,
jako obecni rodak, jsem na obec jako instituci velmi py$na, uz jen proto, ze se dokazala v roce 1990 osamostatnit a dodnes

111



obstojné plni jak samostatnou tak pfenesenou ptisobnost. Nemluvé o tom, Ze podporuje spolky a rozvijeni nejmladsich
obyvatel.

Vétsina obyvatel povaZuje sviij Zivotni styl jako tradi¢né venkovsky.
=NEPOTVRZENO

Mg¢ Setieni zamitlo vySe uvedenou hypotézu, protoze nejvice lidi se fadi do kategorie obyvatel rodinného domu, ktefti
maji pozemek se zahradou a péstuji zeleninu jen pro svou potiebu anebo pouze okrasné kvétiny. Myslim si, Ze to je
zpusobeno predev§im vynalezem novych technologii a soucasnou digitalizaci, pficemz se lidé ¢im dal vice spoléhaji na
nakup a dovoz potravin nez aby si jej sami péstovali. M¢é Setieni zamitlo vySe uvedenou hypotézu, protoze nejvice lidi se
tfadi do kategorie obyvatel rodinného domu, ktefi maji pozemek se zahradou a péstuji zeleninu jen pro svou potifebu anebo
pouze okrasné kvétiny.

Ktery z téchto modeli vas nejvice charakterizuje:

ODPOVED POCET RESPONDENTU
Vétsinu ¢asu vénuji domacimu hospodaistvi, obdélavani pole nebo vétsi 5
zahrady
Mam pozemek, na kterém péstuji zeleninu jen pro svou potiebu, a chovam jen
. sy . 1 14
mala hospodaiska zvifata (slepice, kraliky apod.)
Nemam zadné domaci hospodarstvi a vétsinu ¢asu travim ve mésté, kde mam 12
praci a pratelé
Snazim se Zit v souladu s pfirodou, zdravé a v klidu 12

Obyvatelé obce Biehov jsou spokojeni s vybavenosti své obce.
=POTRVZENO

Obec Biehov, ktera spada do kategorie (do 199 obyvatel) nema ani jednu tuto instituci, ale i piesto uvedli respondenti,
ze jsou prevazné spokojeni s ob¢anskou vybavenosti. Jako nedostateéna vybavenost se ukazala dopravni infrastruktura,
coz ale neznamenad, Ze zbytek obCanské vybavenosti je vniman stejné. VySe uvedena hypotéza mtize byt tedy piijata.

Upfimné musim fici, Ze ja spatfuji obcanskou vybavenost v nasi obci za nedostate¢nou, jak z divodu nedostate¢né
dopravni infrastruktury, tak z divodu spolecenské vybavenosti, kterou povazuji za mnohem piehlizengjsi a vyrazngjsi.
Chybi mi napftiklad spolecensky sal, zdzemi pro SDH nebo vice pravidelnych a spolecenskych aktivit pofadanych obci.

4 Zavér

V tivodu prace jsem si dala za cil zjistit, jak obyvatelé Bfehova vnimaji sou¢asné hodnoty venkova a jak je tyto hodnoty
ovlivityji. VySe stanovené hypotézy potvrdily, Ze v obci Biehov stale pretrvavaji tradiéni venkovské hodnoty, jako je
dodrzovani klasickych venkovnich tradic, soukromé vlastnictvi a v né€kolika ptipadech vlastni zemédélstvi. Venkov neni
totiz jen n¢jaké katastralni a geografické izemi, které bud’ obestavime ¢i nikoliv, ale hlavni funkci, a fekla bych i vyhodou
venkova, je jeho specificka kultura. Pokud ma venkov zistat venkovem, je potieba, abychom se snazili udrzet hodnotu
kulturniho dédictvi. Nejen, ze nas obohacuje svou historii a zemédélskou produkei, ale ze sociologického pohledu cisti
nasi dusi.

Diky praktickému vyzkumu jsem dosla k nasledujicim poznatkiim. Vyslo najevo, ze lidé z venkova se d€li na nékolik
skupin. Ti, ktefi jsou zastanci svého stylu zZivota, a moderni doba je absolutné neovlivnila. Bez téchto lidi, by venkov
nebyl tim, ¢im jesté stale je. Dalsi skupinou je mladsi generace, ktera je smifena s modernizaci, ale zachovava kulturni
hodnoty vesnice a uznava je. I bez nich by venkov nebyl venkovem, jsou nositelé tradic a diky nim nase déti tieba uvidi
nazivo pravou vesnickou veselku v krojich a my jim o tom budeme moci vypravét pfibéhy ze svého mladi. A treti,
posledni, skupinou jsou pfist¢hovalci, kteti venkov pouze okupuji, a snazi se z jeho klenotd vytézit vse, co se da. Diky
takovym se muze jednou stat, Ze misto venkovské zelen€, uvidime tzv. kralikarny a misto klidu na venkové budeme
zazivat jen dal$i ruch podobny tomu méstskému. Jsem piesvédCena, Ze vSechny tyto 3 skupiny venkovského obyvatelstva
utvaii soucasny venkov takovy jaky je a ovliviiuji se navzajem.

Podékovani

Na tomto misté bych rada pod€kovala vedouci bakalaiské prace Lapkovi Miloslavu, doc. PhDr. CSc. za odborné vedeni, cenné rady a
ptipominky, které mi byly poskytnuty pfi vypracovani této prace. Pod€kovani zaroven patii obyvatelim obce Biechov za milou
spolupraci pii ziskavani potiebnych informaci. V neposledni fadé chci podékovat mé roding a ptatelim za velkou podporu béhem
studia a pfi tvorbé potiebného zazemi.
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Current perception of rural values in the municipality of Brehov

Author: Hana Kacerova

Abstract: This thesis focuses on the perception of current rural values in the municipality of Biehov. The aim of the
work was to find out how the inhabitants of the chosen locality perceive selected rural values and how these values affect
their lives. The work is divided into theoretical and practical parts. In the theoretical part, a literary research was made,
and was processed on the basis of Czech and foreign scientific literature. The theoretical part describes the countryside
as a place to live, a rural history linked to the literary direction of ruralism and, last but not least, describes in detail the
rural community and its structure in the Czech Republic. The practical part focuses on the research of chosen rural
values in the municipality of Biehov. The research investigation was carried out by quantitative methodology using
structured questionnaires. Specific recommendations are formulated at the end of the work to improve/strengthen the
values discussed and maintain them for the future.

Key words: Rural area - Countryside - Municipalities - Rural values
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Vliv ¢innosti MAS Aktivios, z. s. na rozvoj regionu

Bec. Katefina Vitovcova

Abstrakt: Spoluprace obyvatel, neziskovych organizaci, soukromé podnikatelské sféry a veirejné spravy nazyvame mistni
akcni skupina. Jedna se o skupinu, ktera pomaha od ndapadu, pres jeho financovani az po samotnou realizaci. Podporuje
rozvoj podnikani, pecuje o krajinu a rozviji vzdélanost. To vSe prispivad k celkovému rozvoji regionu, jez je hlavnim cilem
této prace.

Teoreticka cast obsahuje zakladni vymezeni pojmii spojenych s problematikou rozvoje regionu pomoci mistnich
akcnich skupin Ceské republiky. Nasledné jsou vymezeny souvislosti s regiondlnim rozvojem, spolupraci obci, metodou
LEADER c¢i Komunitné vedenym mistnim rozvojem a jeho strategii. Ddle tato cast prinasi komplexni pohled na
problematiku viivu mistni akéni skupiny v ramci rozvoje regionu. Nedilnou soucasti je popsan viiv MAS na rozvoj
regionalniho planovani a sdruzovani do narodni sité a krajskych sdruzeni MAS v ramci republiky.

Prakticka cast prindsi poznatky z dotaznikového Setieni a primé analyzy a syntézy zhodnoceni cinnosti Aktivios, z. s.
V ramci jejiho podilu na rozvoji regionu. Vyhodnoceni konecnych vystupi se dale opira o strukturovany rozhovor, ktery
mi poskytl predseda Krajského sdruzeni NS MAS CR Plzeniského kraje. Vysledky prace prindseji navrhy moznych zmén v
oblasti managementu Aktivios, z. s., zejména pri vvhodnoceni vysledkii postaveni MAS za uplynulé programové obdobi .

SoutéZni sekce: Ekonomicko-socialni, environmentalni a pravni problémy regionalniho rozvoje

Kli¢ova slova: Mistni akéni skupina - Rozvoj regionu - Metoda LEADER - MAS Aktivios, z. s.

Bc. Katefina Vitovceova, 2. ro¢nik, Strukturalni politika EU a rozvoj venkova, e-mail: vitovk02@ef.jcu.cz
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1 Uvod

Venkovské oblasti tvoii vice nez 90 % celkového uzemi Evropské unie a jsou domovem pro vice nez polovinu vSech
jejich obyvatel. Tyto oblasti jsou tvofeny prirodni krajinou, kulturou, historii, ale také venkovskymi sidly. Ptistupi k
vymezeni pojmu venkov je mnoho, avsak jednotné pfijimana definice zatim neexistuje. Mizeme tedy venkov integrovat
jako urCité nezastavéné i zastavéné uzemi mensich sidel neboli vesnic. Mezi zakladni charakteristicky rys venkova patii
hustota zalidnéni, kterou chapeme jako pocet obyvatel vztazeny k jednotce daného prostoru. Dale mtizeme venkov oznacit
za misto pro odpocinek, relaxaci a také jako prostor, ze které¢ho jsou ziskavany potiebné zdroje a suroviny. Stejné tak
jako ostatni oblasti se i venkov setkava se znacnymi negativnimi jevy, které je potfeba eliminovat. Typickym piikladem
je dfive hodn¢ vyuzivané konvencni zeméd¢lstvi, které vedlo k poSkozeni Zivotniho prostiedi. Nové se tento druh
zeméedélstvi nahradil takzvanym ekologickym zemédélstvim, které je k ochrané Zivotniho prostiedi Setrnéjsi.

Obyvatelé venkova se vyznacuji specifickym Zivotnim stylem a intenzivnéj$im vztahem k uzemi, ve kterém ziji. Lidé
na venkove si zakladaji na soudrznosti, dobrych mezilidskych vztazich a na spolupraci. Pravé spoluprace je kliCovym
faktorem regionalniho rozvoje. Abychom v danych regionech podpofili oblast rozvoje, jsou zakladany napiiklad
dobrovolné svazky obci, mikroregiony ¢i euroregiony. Dale mohou vznikat mistni akéni skupiny, které jsou zalozeny na
zéklad¢ spoluprace obéani, soukromé podnikatelské sféry, neziskovych organizaci, subjektt vefejné spravy a obci,
jejichz spolecny cil je charakterizovan jako rozvoj vymezeného uzemi. Prvni mistni akéni skupiny neboli ,,masky* byly
v Ceské republice zalozeny v roce 2004 s hlavnim cilem, a to ziskavat a pierozdélovat finanéni prostiedky jak z
nadnarodnich, tak narodnich zdrojti a tim pfispivat na rozvoj daného regionu.

Tato prace plynule navazuje na praci bakalarskou, kterd se obecn¢ zabyvala hodnocenim efektivity mistnich akénich
skupin v Plzeiiském kraji a rozSifuje poznani o proces fungovani, aktivity a ¢innosti vybrané mistni akéni skupiny.
Diplomova prace se zaméfuje na zhodnoceni aktivit a fungovani mistni akéni skupiny Aktivios, z. s., ke kterému se
ptispélo na zaklad¢ analyzy regionu dotaznikovym Setfenim a strukturovanym rozhovorem.

2 Cil prace a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace je zhodnoceni vlivu ¢innosti Mistni akéni skupiny Aktivios, z. s. s ohledem na rozvoj
regionu. Nasledné byl hlavni cil rozdélen na jednotlivé dil¢i cile, které zachycuji obecné souvislosti mistnich akénich
skupin. Jedna se o zhodnoceni problematiky regionalniho rozvoje s ohledem na ptisobnost MAS, analyzu Nérodni sité
MAS Ceské republiky, naplnéni metody LEADER, tvorbu Strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje a dotaéni
politiky spolu s financovanim MAS. K dosazeni jednotlivych cilti a nasledné ke splnéni hlavniho cile byly definovany
vyzkumné otazky. Jedna se o:

1.  MAS Aktivios, z. s. pfindsi pozitivni pfinos pro rozvoj svého tizemi?
2. Jsou ¢lenové MAS Aktivios, z. s. spokojeni s vykonem a ¢innostmi dané MAS?

Praktickd cast se zaméfuje na pfimou analyzu MAS Aktivios, z. s. K dosazeni vysledk byla pouzita metoda
dotaznikového Setfeni a strukturovaného rozhovoru. Prace je koncipovana takovym zplsobem, aby jeji posloupnost
vykazovala logické uspotadani a zaroven aby teoreticka ¢ast prace poskytla zakladni vychodiska pro ¢ast praktickou.

Diplomova prace je rozdélena do dvou ¢asti, a to na ¢ast teoretickou a praktickou. Pro obé ¢asti byly vyuzity jak
literarni, tak i internetové zdroje. Zejména se jednalo o odbornou literaturu, oficidlné vydané dokumenty, letdky a
zpravodaje prislusné MAS. Dopliyjici informace byly cerpany z webovych stranek dané MAS, ministerstev a kanald
Evropské unie. K zjisténi a prohloubeni kompetenci v dané problematice byla navazana spoluprace s manazerkou MAS
Aktivios, z. s. pani Ing. Hanou Bouchnerovou.

V teoretické Casti jsou nejprve vysvétleny zakladni pojmy spojené s danou problematikou. Jako prvni je vymezen
pojem region spolu s regionalnim rozvojem. Dale je analyzovana problematika spoluprace obci v Ceské republice za
ti¢elem budouciho rozvoje. Nedilnou sou¢asti je samotna definice mistni akéni skupiny, proces jejiho vzniku jak v CR,
tak v ramci Evropské unie, organy a &innosti dané MAS. Narodni sit MAS CR zastfeSuje spolupraci vsech mistnich
akénich skupin, které se na izemi CR nachazeji, a také pod sebe fadi Krajska sdruzeni NS MAS vsech 14 krajii CR. Pro
ucely prace jsou uvedeny informace pouze o Krajském sdruzeni NS MAS Plzeniského kraje, jehoz jednim ze Clenti je
MAS Aktivios, z. s. Nasledné je vysvétlen Komunitné vedeny mistni rozvoj spolecné s metodou LEADER. V zavéru této
casti jsou uvedena a vysvétlena programova obdobi Programu rozvoje venkova jakozto soucast Politiky rozvoje venkova.

Prakticka ¢ast se odviji od pfimé analyzy a zhodnoceni €innosti Aktivios, z. s. V praci byly vyuzity techniky rozhovoru,
dotazniku, SWOT analyzy a metody parového srovnani. K ucfelnému sbéru empirickych dat byla zvolena forma

dotaznikového Setieni. Dotaznik byl sméfovan vsem 36 ¢lenim MAS Aktivios, z. s. Jednou z velkych vyhod dotazovani
jsou nizké naklady. Rovnéz nemusi dojit k nezadoucimu ovlivnéni piisobenim osoby tazatele a existuje zde moznost, ze
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si respondent ur¢i sam dobu, kterd mu vyhovuje pro zodpovézeni otazek. Mezi nevyhody dotazovani miizeme zatadit
niz§i navratnost dotaznikd, omezenou kontrolu nad tim, zda osoba, které byl dotaznik adresovan, ho i skute¢né vyplnila.
Pfi sestavovani dotazniku bylo tfeba dodrzet zdkladni pravidla. Dotaznik byl vytvofen v co nejjednodussi formé a
vzhledem k naro¢nosti tématu co nejsrozumitelnéji. V uvodni ¢asti byli respondenti sezndmeni s tématem a uc¢elem prace.
V dotazniku byly pouzity otazky oteviené, uzaviené a polouzaviené s moznosti vlastni odpovédi. Dale se v ném objevuje
Likertova Skala a dichotomicka i trichotomicka otdzka. Likertova Skadla ndm umoziuje zjistit nejen obsah postoje
respondenta, ale i jeho pfibliznou silu. Svou podobou je Likertova Skala podobna se sémantickym diferencialem, ve
kterém vsak krajni poly tvoii dva riizné pojmy, mezi nimiz respondent ,,vybira* (Hayes, 1998). Pti pouziti dichotomické
otazky respondent voli mezi dvéma variantami. V mnoha piipadech se respondenti nemohou rozhodnout, protoze neznaji
presnou odpoveéd’ a zadna z alternativ dichotomické otazky jim nevyhovuje. Pro ty se pridava treti kategorie ,,nejsem si
jist®, ,,nemohu rozhodnout®, ,,nedokazi posoudit” apod. a tak se dichotomicka otazka méni na trichotomickou (Hayes,
1998).

Dalsi technikou sbéru dat byl zvolen fizeny strukturovany rozhovor s piedsedou Krajského sdruzeni NS MAS CR
Plzenského kraje Ing. Janem Bostlem, ktery pfinasi odlisny pohled na MAS Aktivios, z. s. Osobni rozhovor je interakci
mezi tazatelem a dotazovanym, ve kterém se tazatel snazi ziskat informace, které pomohou odhalit to, co je v mysli
dotazovaného, jako jsou napftiklad jeho myslenky, zkuSenosti a znalosti. K hlavnim vyhodam rozhovoru patii, ze
umoziuje ziskat informace hlubsiho a $ir§iho charakteru a o kvalitativnich rozmanitéj$ich skute¢nostech, které jsou
nasledné srovnatelné. V osobnim rozhovoru, ktery vede tazatel, snese respondent vétsi zatéz. Pritomnost tazatele pii
rozhovoru mutze eliminovat nezadouci vlivy a tazatel mize podle situace rozhovor prerusit, odlozit, vysvétlit
nedorozuméni, nespravné pochopeni a podobné. Oteviené otazky neptedkladaji dotazovanym zadnou variantu odpovedi

a je jen na respondentovi, jakou odpoveéd’ zvoli (Punch, 2015).

Pro celkové vyhodnoceni vysledkli byla pouzita SWOT analyza. ,,Metoda® SWOT analyzy pochazi z ekonomie a
dnes je bézné pouzivana v odbornych pracich s nejriznéjsi tématikou, pfi posuzovani slozitych situaci, vyhledt ¢i navrhti
v oblasti regionalniho rozvoje (Hampl, 1998). Nasledné byl v praci pouzit Fullerv trojuhelnik. Ve vyzkumu plati, Ze ¢im
je dulezitost vybraného kritéria vétsi, tim je vétsi i jeho vaha. Ziskani hodnoty vah pifimo od uzivatele je v mnoha
ptipadech nemozné. Existuji ale metody, které na zaklad¢ jednoduchych subjektivnich informaci od dotazovaného
konstruuji odhady vah. Pro nasi praci jsme vyuzili metodu parového srovnavani kritérii — Fullerova metoda (Fiala,

Jablonsky, Matias, 1994).
3 Vysledky

Dle dotaznikového Setfeni se Clenska zékladna neustdle rozristd a je sloZzena predevSim ze zastupci obci a
podnikatelského sektoru. Hlavnim motivem pro vstup do MAS Aktivios, z. s. je ziskani finan¢nich prostiedkti a moznost
podileni se na celkovém rozvoji regionu. Ocekavani ¢lenti jsou napliiovana velmi dobte. Oblast rozvoje kultury a sportu
byla oznacena jako nejvice pfinosnd. MAS Aktivios, z. s. pravidelné¢ informuje své Cleny o novinkach a o dalSich
potebnych informacich. Primérné realizuje kazdy ¢len za celé programové obdobi Ctyii projekty, av§ak nejcastéji se
jedna pouze o jeden projekt. Program rozvoje venkova byl zvolen jako nejvytizenéj§i opera¢ni program pro ziskani
finan¢nich prostfedkt k realizaci ¢lenskych projekti. Klicem k uspéchu MAS je pfedevsim znalost mistnich potieb,
vzajemna spoluprace mezi zainteresovanymi subjekty, fadné pripravena strategie ¢i schopny personal MAS.

Ze strukturovaného rozhovoru vyplyva, ze hlavnim divodem vzniku krajského sdruzeni byly diivody, které vyplynuly
z postaveni NS MAS CR. Krajské sdruzeni NS MAS CR Plzeiiského kraje nema pravni subjektivitu, nestanovuje si zadné
spole¢né cile pro rozvoj své uzemni pusobnosti, pouze jsou napiiklad organizovany rtizné kulturni akce, kterych se
zuCastiiuji sdruzené MAS. Dale také neexistuje valna hromada. Nasledné pan pfedseda konstatoval, ze dvé MAS z
Plzenského kraje nejsou Eleny krajského sdruzeni. I pres tento fakt je s nimi navazana spoluprace a pravidelné se schazeji
ostatnimi MAS kraje. Jejich manazerky jsou velmi aktivni a plné si jdou za svymi cili. Dodrzuji terminy a pravidelné
dochéazeji na pfedem naplanovana jednani. Celkovou spolupraci a pfinos pro rozvoj regionu MAS Aktivios, z. s. hodnoti
Ing. Bostl kladné.

Z rozhovoru vyplynuly nasledujici zavéry:

. Ochota spoluprace a dodrzovani nastavenych pravidel,
. aktivni zapojeni mistnich akénich skupin,

. uspésné feseni projektl v regionu,

. odpovidajici mnozstvi projektovych vyzev,

. akceptace zadanych terminti.
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4 Zavér

V soucasné dobé zaujimaji venkovské oblasti vétsinu tzemi v Evropské unii a v CR tomu neni jinak. Pravé z tohoto
divodu se venkov stdva dulezitym tématem nejen na politické scéné a je nezbytné vykonavat urcité ¢innosti k zlepSeni
zivota v danych oblastech. Mistni spolecenstvi zalozené na spolupraci vetejného, soukromého a neziskového sektoru
predstavuji mistni akéni skupiny, které se také podileji na realizaci rozvoje venkovskych oblasti. Tato diplomova prace
se zaméfovala na analyzu Cinnosti a aktivit vybrané MAS. Hlavnim cilem prace bylo zhodnoceni vlivu ¢innosti Mistni
akeni skupiny Aktivios, z. s. na rozvoj regionu neboli zda uvedena MAS pfispiva svymi ¢innostmi k rozkvétu izemi, na
kterém pusobi.

V teoretické Casti byly zhodnoceny literarni a internetové zdroje tykajici se regionalniho rozvoje, mistnich akénich
skupin, analyzy Narodni sit¢ MAS Ceské republiky, metody LEADER, tvorby strategie komunitné vedeného mistniho
rozvoje a financovani MAS. Naopak prakticka ¢ast se zam&fovala na pfimou analyzu spolu s komplexnim zhodnocenim
ptinosu MAS Aktivios, z. s. pro jeji uzemi.

K naplnéni hlavniho cile diplomové prace byly stanoveny dvé vyzkumné otazky. Vlastni vyzkum byl proveden
formou dotaznikového Setfeni, SWOT analyzy a metody parového srovnani, ze které byl vyzit Fulleriv trojuhelnik.
Nasledng bylo provedeno kvalitativni hodnoceni na zékladé strukturovaného rozhovoru s predsedou KS NS MAS CR.

Prvni vyzkumna otazka se tykala ptinosu MAS Aktivios, z. s. k rozvoji svého uzemi. Na zdklad¢ vyhodnoceni
dotaznikového Setfeni je ziejmé, ze diky MAS dochazi k realizaci projektt prispivajicich k obnové a rozvoji tizemi.
Dutvodem vstupu ¢lenit do MAS bylo pievazné ziskani finanénich prostiedki a podileni se na rozvoji svého okoli.
Primérné realizuje kazdy ¢len alespon jeden projekt v programovém obdobi, ktery je financovan pfevazné€ z operacniho
programu Program rozvoje venkova a z Integrovaného regionalniho opera¢niho programu. Ze strany MAS je vyvijena
aktivita vuci ¢lentim, které se snazi zapojovat nejen do tvorby strategie komunitné vedeného mistniho rozvoje. Z vysledki
strukturovaného rozhovoru jsme dospéli k zavéru, Ze MAS Aktivios, z. s. je ochotna spolupracovat se ¢leny i s Sirokou
vetejnosti za ucelem uspésného feseni projektti v daném tzemi. Vykonava snahu aktivniho zapojovani ob&anti pii rozvoji
venkova a prohlubuje jejich kompetence v problematice financovani z narodnich i nadnarodnich zdroja, prostiednictvim
ruznych vzdélavacich akci, seminaii a $koleni. MAS Aktivios, z. s. si zakladd na dodrzovani pfedem nastavenych
pravidel a akceptaci zadanych termint.

Druha vyzkumna otdzka byla zaméfena na spokojenost ¢lenit MAS Aktivios, z. s. s vykonem a ¢innostmi dané MAS.
Z analyzy dotaznikového Setieni vyplyva, Ze je slozeni ¢lenské zakladny riznorodé, avsak pfevazuje vefejny sektor obci.
Clenové MAS jsou pravidelné informovani o viech novinkach, pfileZitostech a akcich pofadané MAS. 22 &lentim se diky
MAS povedlo zrealizovat své projekty, které se zaméiuji predevS§im na oblast rozvoje obcanské vybavenosti,
volno¢asovych aktivit, cestovniho ruchu, podnikani a zemé&d¢€lstvi. Dale ¢lenové vykazuji spokojenost v kooperaci a
komunikaci se sekretariatem. Zadny ze ¢lenti neuvedl, Ze je s ¢Ginnostmi MAS Aktivios, z. s. nespokojen, a proto mizeme
tvrdit, ze jsou vSichni ¢lenové spokojeni.

Na zakladé Fullerova trojuhelniku, ktery vychazel z vybranych faktori SWOT analyzy MAS Aktivios, z. s., bylo
fadu negativnich jevt, které prodluzuji a ztézuji problematiku ziskani finan¢nich prostiedkt k financovani danych
projektii. Timto faktorem neni postizena pouze MAS Aktivios, z. s., ale i ostatni MAS na tzemi CR.

V zéavéru Ize konstatovat, ze MAS Aktivios, z. s. fadime mezi MAS, které se aktivné podileji na rozvoji svého uzemi.
Poradaji velké mnozstvi kulturnich, sportovnich a vzdélavacich akci, seminafi a jsou oporou pro své Cleny i Sirokou
vetejnost pfi ziskdvani finan¢nich prostredkt k financovani rozvojovych projektt v uzemi.

Vysledky prace jsou pfinosem pro management Aktivios, z. s., zejména pfi vyhodnoceni vysledkt postaveni MAS za
uplynulé programové obdobi.
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The impact of the activities of LAG Aktivios for the development of
the region.

Bec. Katefina Vitovcova

Abstract: The cooperation of the population, non-profit organizations, the private business sphere and the public
administration is called the local action group. This is a group that helps from the idea, through its financing to the actual
realization. It supports the development of business, takes care of the landscape and develops education. All this
contributes to the overall development of the region, which is the main goal of this work.

The theoretical part contains a basic definition of concepts related to the development of the region with the help of
local action groups of the Czech Republic. Subsequently, the connections with regional development, cooperation of
municipalities, the LEADER method or Community-led local development and its strategy are defined. Furthermore, this
part provides a comprehensive view of the issue of the influence of the local action group in the development of the region.
An integral part describes the influence of LAGs on the development of regional planning and association into the
national network and regional associations of LAGs within the country.

The practical part brings findings from the questionnaire survey and direct analysis and synthesis of the evaluation
of the activities of Aktivios within its contribution to the development of the region. The evaluation of the final outputs is
further based on a structured interview provided to me by the chairman of the Regional Association of the National
Network LAGs of the Czech republic of the Pilsen Region. The results of the thesis bring proposals for possible changes
in the management of LAG Aktivios, Especially in evaluating the results of the position of the LAG for the past
programming period.

Key words: Local action group - Regional development - LEADER method - LAG
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Ochrana proti nespravnému postupu zadavatele v procesu zadavani
verejnych zakazek

Bc. Aneta Janouskova

Abstrakt: Tato prdace vychazejici z diplomové prace autorky na téma ,, Ochrana proti nespravnému postupu zadavatele
V procesu zadavani verejnych zakdzek* se zabyva vymezenim zakladnich pojmii a primarné pak definovani prostiedkii
ochrany dodavatele proti nelegitimnimu postupu zadavatele. Poskytuje tedy kompletni prehled institutii ochrany.

Hlavnim cilem prace je analyza jednotlivych prikladii z praxe, ve kterych jsou uvedené moznosti ochrany dodavatele
vyuzity. V prdci jsou rozebrdny jednotlivé kroky a postupy zadavatele véetné rozhodovaci praxe Ufadu pro ochranu
hospodarské soutéze. Jednotlivé analyzuje pozité argumenty stra dodavatele i zadavatele, které jsou autorkou doplnény
0 moznosti, jak dany proces resit, ¢i zménu krokii ucastnikii, ktery by predchdazely onomu zapoceti namitkovému rizeni,
ktery je prvnim krokem pro dalsi vyuziti vyse zminénych prostredkii ochrany.

Nosnym prvkem pro zpracovani celé této prace se stal zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakadzek, ktery byl
interpretovan za vyuziti relevantni judikatury, odbornych periodik a komentarove literatury.

SoutéZni sekce: Ekonomicko-socialni, environmentalni a pravni problémy regionalniho rozvoje

Kli¢ova slova: Zakon &. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek - Vefejné zakazky - Utad pro ochranu hospodatské
soutéze - Ochrana zadavatele - Namitky - Pfezkumné fizeni

Bc. Aneta Janouskova, 2. ro¢nik, Obchodni podnikani, e-mail: janoua04@jcu.cz
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1 Uvod

Pravo vefejnych zakdzek je velmi Sirokou oblasti se znacnym vyznamem. Pravni uprava piedstavuje jakysi soubor
pravidel, jimiz jsou subjekty zadavatele a dodavatele vazany, avSak hlavni vyznam spociva v zabezpecCeni ucelného
vynakladani vefejnych prostfedkt v ramci Ceské republiky. Kazdoroéné se jedna o nemalé finanéni objemy v fadech
stovek miliard korun, a je tedy logické, Ze je timto dodavatel zna¢né motivovan onu zakazku v zadavacim fizeni ziskat.

Legislativni oblast vetejnych zakazek, véetné souvisejicich pravnich ptedpisti, upravuje podminky, proces a dohled
nad legitimnim pribéhem v ramci celého zadavani vefejnych zakazek, pficemz hlavni pfedpoklad tkvi v rovném
a nediskriminacnim piistupu ke v§em ucastniklim zadavaciho fizeni, resp. k potencionalnim dodavateltim.

v

Pro ucely této prace, s pfihlédnutim ke zvolenému tématu, autorka primarné vyuziva zakon €. 134/2016 Sb.,
o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,ZZVZ), ktery obsahuje ramec prostiedkt ochrany
dodavatele proti nelegitimnimu postupu zadavatele v ramci zadavani vetejnych zakazek a slouzi tak k vytvorfeni a udrzeni
takového soutézniho prostiedi, které bude reflektovat cil a princip jednotlivych zdsad uplatiiovanych v procesu zadavani
vetejnych zakazek.

Autorka povazuje za nezbytné zminit skutecnost, Ze primarnim cilem ZZVZ neni pouze ochrana proti nezakonnému
postupu zadavatele, ale vymezeni jednotlivych postupl a procesii souvisejicich s realizaci vefejnych zakazek takovym
zpusobem, aby pfi jejich dodrZzovani byl zamér zadkona naplnén. Zminéné prostfedky ochrany jsou tedy pouze soucasti
kontrolniho mechanizmu, ktery je rovnéz souéasti uvedeného zakona.

Cilem této préce, jez vychdzi z diplomové prace autorky, je jednak podat posluchaci ¢i ¢tenafi strucny piehled
o dané problematice v¢. vymezeni zakladniho pojmu, kterym je bezpochyby ,,vefejna zakéazka®, ale primarné jej seznamit
s moznymi prostiedky ochrany, kterymi se miize dodavatel proti nelegitimnimu postupu zadavatele v procesu zadavani
vetejnych zakazek branit a piedlozit mu vlastni navrhy, jak takovému jednani pfedejit a demonstrovat tyto nazory
na vybranych prikladech z praxe.

2 Material a metodika

Zpracovani této prace vychazi predevsim z teoretickych poznatkt ziskanych pii tvorbé diplomové prace autorky, ktera
tyto poznatky pro ucely této prace vyuziva pfi analyze jednotlivych vybranych ptikladt z praxe.

Jednotlivé piiklady byly vybrany ze sbirky rozhodnuti uvefejnénych na strankach Ufadu pro ochranu hospodatské
soutéze (dale jen ,,UOHS). Tyto piiklady byly podrobné prozkoumany, popsany a zanalyzovany. Dale jsou autorkou
podpofeny ¢i vyvraceny jednotlivé postupy zadavatele vCetné argumentace vSech zainteresovanych stran a doplnény
o jednotlivé navrhy, jak tuto problematiku fesit ¢i jak témto pripadnych nelegitimnim postuptim zabranit.

Pro ucely této prace jsou vyuzivany nejen platné pravni predpisy, predev§im pak ZZVZ a zakon ¢. 500/2004 Sb.,
spravni fad, ve znéni pozdgjsich predpist (dale je ,,spravni fad), (mnohdy v komparaci s pfedchozi pravni Gpravou), ale
i komentare této problematice se vztahujici. Celd prace je metodou syntézy a komparace nasledné doplnéna o kapitolu
pojednavajici o navrzich de lege ferenda.

3 Vysledky

Vysledkii bylo dosazeno na zakladé analyzy konkrétnich piipadt z praxe. Jednd se o takové pfipady v ramci
neopravnéného postupu zadavatele, v nich bylo, u vétiny z nich, zapotiebi zasahu ze strany UOHS, piipadné i
navazujicich organd v ramci justice.

Jednotlivé vysledky, vyjma nabyti teoretickych poznatkii v ramci teoretické roviny, vychazeji ze shora zminénych
prikladt z praxe. Celkem byly zvoleny, popsany a detailn¢ zanalyzovany 3 odlisné ptiklady z praxe.

Za prvni ukdzku je zvolen téméf ,uéebnicovy piiklad“ doplnény o — pro ekonoma — vzorovou argumentaci
ze strany dodavatele, ktery vystupoval jako iniciator a navrhovatel v fizeni vedeném pred UOHS a téZ o argumentaci
zadavatele, ktery hajil nazory v kontradiktornim postaveni za sou¢asného rozboru pravniho ndzoru UOHS v prvnim
i druhém stupni jeho rozhodovani. V dalSich rozebiranych ptikladech, které jsou podrobeny analyze, je feSena veskrze
uspésna obrana dodavatele, ktera v obou ptipadech vedla az k samotnému zruseni zadavaciho fizeni, ke kterému ptikrocil
v jednom piipadé dobrovoln¢ sam zadavatel na zakladé pfedchoziho rozhodovani ufadu a v druhém ptipadé v disledku
pravomocného rozhodnuti UOHS, za sou¢asného rozhodnuti spravnim soudem. Jednotlivé piiklady byly autorkou
podrobeny zkoumani, jak vécné argumentace, tak i ptehledu stran procesnich krokt, které byly v pribéhu fizeni u€inény.
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3.1 Analyza otevi‘eného Fizeni na uzavieni ramcové dohody ve véci: ,,Nakup stravovacich poukazek“

V fizeni, které bylo nasledné zahdjeno u UOHS, vystupovali jako tcastnici: Ceska republika — Ustav zdravotnickych
informaci a statistiky CR, ICO: 000 23 833, se sidlem Palackého namésti 375/4, 128 00 Praha (jako zadavatel)
a spolecnost Lidl stravenky, v. o. s., ICO: 054 33 720, se sidlem Narozni 1359/11, 158 00 Praha 5 (jako navrhovatel).

Ptiklad piezkoumava postup zadavatele v zadavacim fizeni, pficemz jsou zkoumany jednotlivé tikony zadavatele, které
jim byly uniceny pii uzavirani ramcové smlouvy.

V projednavané véci, Slo o dodavku papirovych poukazi na stravovani v nominalni hodnoté 100,- K¢. Celkova vyse
uvedena v rAmcové dohodé¢ ¢inila 18.700.000 K&. Zadavatel pro vybér vhodného dodavatele vyuzil dveé kritéria, pficemz
prvnim bylo kritérium ceny (o vaze 90 %) a kritérium smluvnich partnert (o vaze 10 %).

Navrhovatel tato nastavena kritéria povazoval za zcela irelevantni a neodrazejici podstatu nastavenych kritérii.
Z logiky véci by tak, vzhledem k pfidélenym vahdm jednotlivym kritériim, mél zvitézit prave takovy dodavatel, ktery
dokaze nabidnout nizsi cenu, zvlastné pak v pripadé, jeli v ramci kritéria odrazejiciho mnozstvi smluvnich partnerti témer
nepatrny rozdil. Navrhovatel tento sviij postoj nejprve hajil v namitkach a své argumenty opiral o jednotlivé vypocty (viz
Tabulka €. 1) a vzorce.

Tabulka 1 Kalkulace bodového hodnoceni ukazujici zvyhodnéni kritéria 2 (kritérium smluvnich partneri)

Uchaze¢ A Uchaze¢ B
Celkova cena za 1 ks stravovaci poukazky (K¢) 98 100
Pocet smluvnich partnert 81 100
Vypocet hodnoticich bodu
Kritérium 1 90,00 88,20
Kritérium 2 8,10 10,00
Celkovy soucet 98,10 98,20

Zdroj: Utad pro ochranu hospodéiské soutéze, 2019, vlastni zpracovani
Jednotlivé vzorce reflektujici vypocet bodu podle jednotlivych kritérii dle navrhovatele
Kritérium 1: kritérium ceny (hodnotici body)

90 nabidka s nejnizsi hodnotou 100
= * *
x ( hodnocena nabidka )

Kritérium 2: kritérium smluvnich partnerd (hodnotici body)

hodnocena nabidka
x =10 =*(

100
nabidka s nejvyssi hodnotou . )
Prace poskytuje kompletni rozbor jednotlivych procesnich krokti a analyzu jednotlivych argumentt obou
zacastnénych stran.

Dale prace uvadi nékolik doporuceni v ramci nastavovani kritérii, kterymi by $lo ze strany zadavatele piipadnym
sporiim zabranit.

Témi napt. byly vhodné&jsi vymezeni jednotlivych kritérii, resp. kritéria smluvnich partnert, kdy by byla zadavatelem
blize specifikovana mistni ptisobnost pro vyuzivani stravenek ve smyslu dochozi vzdalenosti do stravovaciho zatizeni do
stanovené¢ho pocCtu metri od mista vykonu prace korespondujici s vymezenym casovym fondem, ktery
je kazdému zaméstnanci na obcerstveni vymezen, dale blizsi specifikace typu stravovaciho zafizeni, které by potvrzovaly
kompatibilitu stravenek s platebnimi moznostmi daného stravovaciho zatizeni atp.

UOHS, jako spravni titad prislusny k prezkoumani dané problematiky, zahajil fizeni dne 23. 4. 2019. Nésledovala
fada procesnich rozhodnuti, které byly poznamenany zna¢nymi zmatky, které nepiimo zavinily vydani pfedbézného
opatteni, podani rozkladu a rozhodnuti o rozkladu, v n€émz bylo pfedchozi rozhodnuti zruSeno, a to celé v rozmezi
necelych péti mesicii, kdyz rozhodnuti o rozkladu, na jehoz zdkladé doslo ke zruseni ptivodniho rozhodnuti, bylo vydano
dne 10. 9. 2019. Nasledné doslo k Fizeni ve véci samé, kdyz rozhodnutim UOHS ze dne 4. 11. 2019, & j. UOHS-
S0162/2019/VZ-30075/2019/511/SNo bylo rozhodnuto tak, Ze: “zadavatel nedodrzel pii uzavirani ramcové dohody
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,,Nakup stravovacich poukazek® pravidlo stanovené v § 245 odst. 1 zakona tim, ze se v odivodnéni rozhodnuti ze dne
12. 4. 2019 o namitkéach sté¢zovatele podrobné nevyjadril k ndmitce sté¢zovatele, ve které sté¢zovatel namital, Ze kritéria
hodnoceni jsou nastavena nespravné a vedou k nepfiméfenému zvyhodnéni kritéria smluvnich partnert pied kritériem
ceny navzdory definovanym vaham téchto kritérii, nebot’ vzorec pro vypocet nejvyhodnéjsi nabidky uvedeny v zadavaci
dokumentaci ze dne 28. 3. 2019 dle stézovatele nereflektuje definované vahy jednotlivych dil¢ich kritérii hodnoceni a
stanoveny zpusob hodnoceni tak nevyjadiuje ekonomickou vyhodnost nabidky, ¢imz se vySe uvedené rozhodnuti o
namitkach stalo nepfezkoumatelnym pro nedostatek diivodi”, a to za stavajiciho zruSeni rozhodnuti zadavatele o
namitkach stézovatele, ulozeni zédkazu uzavieni smlouvy v zaddvacim fizeni a ulozeni povinnosti zadavateli k thrad¢
nakladu fizeni.

Vyse uvedené rozhodnuti napadl zadavatel rozkladem, na jehoz zakladé rozhodl predseda UOHS rozhodnutim ze dne
31. 1. 2020, & j. UOHS-03648/2020/323/MPe rozhodnutim o rozkladu tak, e napadené rozhodnuti UOHS zrusil a vratil
danou véc k novému projednani. V rozhodnuti o rozkladu pak zavazal predseda UOHS spravni organ rozhodujici v
prvnim stupni svym pravnim nazorem. V navaznosti na nové projednani véci a rovnéz v souladu s vazanosti pravniho
nazoru rozhodl UOHS dne 1. 4. 2020 svym rozhodnutim pod &. j. UOHS-10008/2020/511/KZa tak, Z¢ navrh navrhovatele
zamitl.

3.2 Analyza otevireného Fizeni ve véci: ,,Dodavky dezinfekce pro jiho¢eské nemocnice

V fizeni, které probihalo u UOHS vystupovali jako ti¢astnici: Jihoéeské nemocnice, a. s., ICO: 260 93 804, se sidlem
B. Némcové 585/54, 370 01 Ceské Bud&jovice (jako zadavatel) o navrhu spoleénosti B. Braun Medical s. r. 0., ICO: 485
86 285, se sidlem V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4, (jako navrhovatel).

Pfedmétem sporu a zaroven podstatou zadavaciho fizeni byly zadavaci podminky, které navrhovatel spatfoval jako
diskriminacni, resp. jako porusujici zdsadu rovného zachdzeni. Konkrétni tvrzeni navrhovatele se opiralo o skutecnost,
ze zadavatel mj. poptaval dodavky naplni pénového mydla, které v§ak musi byt kompatibilni se specifickymi zasobniky
znatky AQUARIUS 6948 (oznaceni je zde uvadéno jen pro prehlednéjsi vykresleni popisované situace). Tato situace by
nebyla sama od sebe nijak zvlastni, kdyby nebyla upfesnéna v ramci zadavaci dokumentace tak, ze dodavatel neni
opravnén dodavat dezinfekeni prostfedek ve svém “obdobném” baleni, ale pouze ve specifické cartridge, ktera je urCena
pravé pro zasobniky AQUARIUS 6948, pti¢emz tyto cartridge ma na ¢eském trhu pouze vyluéného distributora, kterym
je spole¢nost Kimberly—Clark, s.r.o.

Ptiklad je specificky hned ze dvou hledisek, kdy prvnim specifikem z je, vzhledem k nazvu vetejné zakazky, lokalita
zadavatel a druhym pak samotny procesni charakter projednavané véci, kdy, pfestoze byly v fizeni pied spravnim
organem vznaseny relevantni hmotnépravni namitky, kone¢né rozhodnuti (resp. kone¢na rozhodnuti) bylo ovlivnéno
procesnimi ukony zadavatele.

Podstatou nutnosti zasahu ze strany UOHS tak bylo protipravni a ve své podstaté diskriminujici nastaveni zadavacich
podminek, které zjednodusené feceno ,pfedem vyfadily vSechny dodavatele vyjma toho, ktery byl vyluénym
distributorem onoho specifického zbozi*.

3.3 Analyza otevireného Fizeni na vefejnou zakazku ve véci: Odbavovaci zatizeni IDOL*

V ftizeni, které probihalo u UOHS vystupovali jako téastnici: KORID LK, spol. s 1. 0., ICO: 272 67 351, se sidlem U
Jezu 642/2a, 461 80 Liberec (jako zadavatel) o navrhu spole¢nosti EM TEST CR spol. s r.o., ICO 62362771, se sidlem
Jiraskova 1284, 755 01 Vsetin (jako navrhovatel).

Ptiklad podrobuje prezkumu ukony zadavatele pii zadavani vetrejné zakazky. Za specifické v této véci lze povazovat
nejen procesni postup ve véci, kdy v prubéhu prezkoumavani tkond zadavatele bylo konstatovano hmotnépravni
pochybeni, které vedlo k restriktivnim opatfenim ze strany UOHS, ale téZ zasah soudu ve spravnim soudnictvi, ktery
zaujal stanovisko, v jehoz ramci se z&asti pIné ztotoznil s pravnim posouzenim véci UOHS, ale z&asti mu vytkl
nezakonnost jeho rozhodnuti, pfi¢emz toto mélo vliv na vraceni véci zpét k projednani UOHS. Zavéreéné rozhodnuti ve
véci se pak neslo ve znameni specifickych procesnich kroki ze strany UOHS.

3.4. Navrhy de lege ferenda

Na zéakladé ziskanych teoretickych znalosti a dalSich poznatkli vychazejicich z praxe je tato prace doplnéna
o jednotlivé ndvrhy, které by onu problematiku vetejnych zakdzek znacné zjednodusily a zefektivnily.

Za témét notorické lze povazovat tvrzeni, ze zadavaci fizeni u vefejnych zakazek je znacn¢ komplikované. Pokud
se vezme Vv potaz mnozstvi druhli onoho zadavaciho fizeni, ¢lenéni dle limit verejnych zakazek a k tomu jesté moznost
dobrovolné subsumpce pravidly platnymi pro vefejné zakdzky, nabizi se otdzka, zda tolik moznosti neni spiSe
kontraproduktivni. Zajisté by bylo piihodné, kdyby zadavaci fizeni bylo jednodussi, kdyby existovaly napt. pouze tfi
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druhy zadavaciho fizeni, kterym by byl pokryt vétsi rozsah ptipadl, a nemuselo by se slozité vyporadavat se vSemi deviti
druhy.

Dalsi mozny navrh vychazi z institutu namitek, které jsou dle autorky v pfipadé kauce nedostatecné ¢i nevhodné
zvoleny. Za problematické autorka povazuje jeji nomindlni hodnotu. Pokud je tedy kauce vyjadiena jako ¢astka ve “vysi
1 % z nabidkové ceny navrhovatele za celou dobu plnéni vefejné zakdzky nebo za dobu prvnich ¢tyf let plnéni v pfipadé
smluv na dobu neuréitou” zatimco jsou soubézné stanoveny limity této kauce, a to minimalni ¢astkou ve vysi 50.000,-
K¢ a maximalni ¢astkou ve vysi 10.000.000,- K&, pricemz v ptipadech nejasnych ¢i obtizné zjistitelnych je stanovena
alternativni varianta ur€eni kauce pausalem o vysi 100.000,- K¢, je otdzkou, zda se tedy fizeni o piezkumu vedeného u
UOHS povazuje za Fizeni vieobecné a dostupné viem dodavateliim, ¢ je prostfedkem ryze vybérovym, ktery zavisi na
finan¢ni situaci kazdého jednotlivého zadavatele.

V ptipadé snizeni viech limitii o polovinu, byl by institut pfezkumu v fizeni pied UOHS dostupngjsi a konkurenéni
boj by mohl pomoci sadm procistit umyslné¢ vedena netransparentni ¢i diskriminaéni zadéavaci fizeni, jakoz i jednotlivé
Casti relevantniho trhu pravé s vidinou, ze pfezkum je dostupny znacné Casti dodavatel. AvSak stanovené ¢astky by i
pres jejich niz8i vymér, a tedy lepsi dostupnost pfezkumu, zajistovaly dostate¢ny piijem do statniho rozpoctu, nebot’ by
se zvySenim vyuzivané Cetnosti tohoto institutu dosahovalo prakticky vyssich pi{jmd.

4 Zavér

Hlavnim cilem této prace bylo seznameni posluchace ¢i ¢tenaie se zakladnimi pojmy, a pfedev§im pak s jednotlivymi
instituty ochrany strany dodavatele. Prace poskytuje pohled na konkrétni praxi, kterda byla demonstrovana na
3 vybranych pfipadech. Ty byly zamérné vybrany tak, aby se jednalo o stejny druh zadavaciho fizeni, pficemz podstata
jednotlivych ptipadid, co do zplsobu FeSeni, se lisi. Na téchto rtiznorodych piikladech byly demonstrovany odlisné
moznosti rozhodovani.

Cela prace je doplnéna o navrhy de lege ferenda, ke kterym autorka dosla pravé na zéklad¢ analyzy jednotlivych
prikladti z praxe a snazi se tak onu problematiku svymi navrhy a ndzory znac¢né zjednodusit a zefektivnit.

Podékovani

Tato prace vychazi z diplomové prace autorky, ktera byla zpracovana pod vedenim pani Ing. Martiny Krasnické, Ph.D., LL.M., ktera
svymi odbornymi a cennymi radami a pfipominkami zna¢né ptispé€la k vypracovani této prace, do které navic vnasela novy pohled na
danou problematiku, diky kterému neni prace vnimana pouze z jednoho thlu pohledu. Za toto, ale také za jeji pozitivni a vstficny
piistup ji na tomto misté patii obrovské diky.
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Protection Against Incorrect Conduct of a Contracting Authority in the
Public Procurement Process

Bc. Aneta Janouskova

Abstract: This thesis, based on the author's diploma thesis on the topic "Protection Against Incorrect Conduct of a
Contracting Authority in the Public Procurement Process” deals with the definition of basic concepts and primarily the
definition of means of protection of suppliers against illegitimate conduct of the contracting authority. It therefore
provides

a complete overview of protection institutes.

The main goal of the work is the analysis of individual examples from practice, in which the above possibilities of
supplier protection are used. The work discusses the individual steps and procedures of the contracting authority,
including the decision-making practice of the Office for the Protection of Competition. It individually analyzes the used
arguments of the supplier and the contracting authority, which are supplemented by the author with the possibility
of solving the process or changing the steps of the participants, which would prevent the initiation of opposition
proceedings, which is the first step for further use of the above means of protection.

The main element for the elaboration of the whole work became by the Act No. 134/2016 Coll., the Public Procurement
Act, which was interpreted using selected case law, professional periodicals and commentary literature.

Key words: Act No. 134/2016 Coll.- Public Procurement Act - Public contract - The Office for the Protection of the
Competition of the contracting authority - Objections - Review procedure

JEL Classification: K20 - K30
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Dopad vyuky environmentalnich témat a udrzitelného rozvoje na
rozhodovani studenti o jejich budouci profesi

Ing. Roman Buchtele

Abstrakt: Predmeétem piedkiidaného prispévku jsou pribéiné vysledky dilci casti vyzkumu, ktery je realizovan v ramci
disertacni prdace (Pozadavky podnikii na odbornost studentii tykajici se environmentadlnich dovednosti a nabidka novych
odbornikii na trhu prace — priklad Jihoceského kraje).

Prezentovana je cast vyzkumu, kterd se zabyva integraci environmentalnich témat a udrzitelného rozvoje do vyuky ve
Skolstvi jako prostredku pro pripravu budoucich odbornikii s environmentdlnimi znalostmi. Jaky viiv maji
environmentalni znalosti na rozhodovani studentii o jejich budouci profesi? Jakou roli hraji jejich hodnoty a potencialni
proenvironmentalni postoje? Cilem predkladané casti vyzkumu je zjistit jaky dopad ma vyuka environmentalnich témat a
udrzitelného rozvoje na rozhodovani studentit o jejich budouci profesi.

Obsahem je jednak shrnuti zakladnich vychozich predpokladii a metodiky, ale také seznameni ctenarii s aktudlné
ziskanymi daty a jiz zjisténymi dilcimi vysledky.

Klic¢ova slova: Environmentalni znalosti - Udrzitelny rozvoj - Trh prace - Zelena ekonomika - Environmentalni
sociologie

JEL Classification: Q57 - Q59

1 Uvod

Predkladané prubézné vysledky vyzkumu jsou soucasti disertacni prace. Zakladni mysSlenka prace se da popsat
nasledovné. Pro pfechod spole¢nosti smérem k udrzitelnosti a ke svédomitému zachazeni s pfirodnimi zdroji vyvstala
potfeba integrace environmentalnich témat a udrzitelného rozvoje do vyuky ve Skolstvi jako prostfedku pro ptipravu
budoucich odbornikl. Jedna se o odborniky nového typu, ktefi svou profesi dokazi zasadit do environmentalnich
souvislosti a sméfovat své jednani smérem k udrzitelnosti. Vzhledem k souasnému trendu zafazuji podniky do svych
strategii prvky zelené ekonomy. Tato zména by méla ovlivnit jejich poptavku po nové kvalifikaci pracovnich sil. Stejné
tak vyuka environmentalnich témat a udrzitelné rozvoje by méla mit vliv na rozhodovani studentti o jejich budouci profesi.

Duvodem zkoumani trhu prace v kontextu pracovnikli s environmentalnimi znalostmi je jednak rist
environmentalniho povédomi napfi¢ spolecnosti, ale také Siroké zavadéni koncepti zelené ekonomiky ¢i cirkularni
ekonomiky napfi¢ podniky. Riist environmentalniho povédomi se datuje do 2. poloviny 20. stoleti a jsou to zejména tyto
publikace (e.g. Carson, 1964; Meadows & Club of Rome,1972), které sehraly dilezitou roli v tomto procesu. To vSe
vyustilo, az v definovani nového rozvojového paradigmatu, tj. udrzitelného rozvoje (World Commission on Environment
and Development. 1987).

Zména svétovych ekonomik znamena, ze se hojné zacinaji napfi¢ podniky implementovat koncepty jako napiiklad
zelena ekonomika nebo cirkularni ekonomika. Dle Loiseau et al. (2016) cirkularni ekonomika vychazi z konceptu zelené
ekonomiky. Dle Cato (2009) miZe byt zelena ekonomika chapana jako alternativa K soucasnému ekonomickému
paradigmatu, mysleno linearnimu. Cirkularni ekonomika ptedstavuje zjednodusené dle Institutu Cirkularni Ekonomiky
(n. d.) koncept, kde neexistuje odpad.

Dle Capasso et al. (2019) jsou environmentalni znalosti nezbytnou hybnou silou zeleného rustu v regionech ¢i statech.
Univerzity tak maji vyznamnou roli v tom dodavat na trh prace pracovniky, ktefi jsou témito znalostmi vybaveni.
Chekima & Chekima (2019) definuji environmentalni znalosti jako mnoZzstvi informaci, které maji jednotlivci o zivotnim
prostredi, a z toho je odvozena jejich schopnost porozumét a vyhodnotit dopad aktivit na spolecnost a Zivotni prostiedi.

Ing. Roman Buchtele, Jihogeska univerzita v Ceskych Bud&jovicich, Ekonomicka fakulta, Katedra regionalniho managementu a préva, Studentska
13 37005 Ceské Budgjovice, e-mail: BuchtrO1@ef.jcu.cz
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2 Material a metodika

Jak jiz bylo upfesnéno vyse, pfedmétem tohoto piispévku je dilci ¢ast komplexnéjsiho vyzkumu. Celkovy cil disertacni
prace, ke které se vyzkum vaze, zni nasledovné. Hlavnim cilem je zjistit, do jaké miry podniky zatazuji do své strategie
prvky tzv. zelené ekonomiky a zda zména strategie podniku ovliviiuje jejich poptavku po nové kvalifikaci pracovnich sil.
Jinymi slovy, zda existuje poptavka po odbornicich nového typu s pfesahem do environmentalnich souvislosti. DalSim
cilem je zjistit, jaky dopad ma vyuka environmentalnich témat a udrzitelného rozvoje na rozhodovani studentd o jejich
budouci profesi.

Predkladany pfispévek se vaze k druhému cili, tj. jistit jaky dopad mé vyuka environmentalnich témat a udrzitelného
rozvoje na rozhodovani studentti o jejich budouci profesi. Dllezité je odpoveédét na otazky. Jaky vliv maji environmentalni

znalosti na rozhodovani studentt o jejich budouci profesi? Jakou roli hraji jejich hodnoty a potencialni
proenvironmentalni postoje?

Obrazek 1 Prezentovana dil¢i ¢ast vyzkumu

Kvantitativni pFistup

Pilotni $etfeni 2018, Pilotni Setfeni 2020

Situace na trhu

prace v kontextu
novych socio-
ekonomickych
zmén zamérenych
na udrZitelnost
podniky a
jejich
poptévka na
trhu price

Kvalitativni pFistup

Zdroj: vlastni zpracovani

Zakladem této ¢asti vyzkumu je kvantitativni piistup. Za vyzkumnou metodu byl zvolen dotaznik. Souc¢asti dotazniku
je nastroj environmentalni sociologie NEP a HEP analyza (Dunlap et al., 2000). Nové ekologické paradigma (NEP) ma
nahradit Paradigma lidské vyluénosti (HEP), ktera vychazi z kulturni podstaty zapadni civilizace. Zména lidskych hodnot
smérem k Novému ekologickému paradigmatu vychazi z postupného pocitovani ekologického ohroZeni (Vysusil, 2005).
Tento nastroj byl jiz ovétfen v ramci pilotniho Setfeni v roce 2018 taktéz formou dotaznikli (Buchtele, 2018).

Celkova konstrukce dotazniku vychazela z poznatki a zavert z dvou predchozich pilotnich Setfeni (Buchtele, 2018;
Buchtele, 2020). Dotaznik byl uren pro studenty vysokych Skol, ktefi studuji studijni programy zaméfené na
environmentalni témata a udrzitelny rozvoj, anebo béhem studia absolvovali pfedmét, ktery tato témata obsahoval. Sbér
dat zapocal zacatkem roku 2021 a proces sbéru stale pokracuje. Pfedmétem piispévku jsou priabézné vysledky a zakladni
seznameni se s daty.

Studenti byli osloveni cilen€ po vybéru vhodnych obort ¢i programti studia, které svou podstatou plni vySe zminénou
podminku. Slo o studenty z vybranych obort z téchto vysokych kol: Jihodeskd univerzita v Ceskych Budé&jovicich,
Vysoka skola ekonomicka Praha, Univerzita Hradec Kralové, Vysoka skola regionalniho rozvoje a Bankovni institut,
Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, Vysoka $kola evropskych a regionalnich studii, Univerzita Karlova, Ceska
zemédélska univerzita v Praze.

Tato ¢ast vyzkumu je spjata zejména s témito nulovymi hypotézami:

e  Hypotéza 1: ,, Studenti nemaji proenvironmentalni hodnoty.
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e Hypotéza 2: ,, Vyuka environmentdilnich témat a udrZitelného rozvoje nemd viiv na rozhodovani studentii o jejich
budouci profesi.

V nasledujici kapitole je také pouZit vystup z Setfeni z roku 2018. Zde bylo n=120. Vé&tsi ¢ast studentii z tohoto vzorku
absolvovala pfedmét, ktery obsahoval environmentalni témata a problematiku udrzitelného rozvoje. Slo o studenty pouze
ekonomickych obori téchto vysokych §kol: Jihodeska univerzita v Ceskych Budgjovicich, Vysokéa §kola ekonomicka
Praha, Mendelova univerzita v Brng, Ceska zemédélska univerzita v Praze.

3 Vysledky

Naéstroj environmentalni sociologiec NEP a HEP podle Dunlap et al. (2000) vychazi z baterie otazek, ktera méfi postoje
a hodnoty bud’ smérem k Novému ekologickému paradigmatu anebo Paradigmatu lidské vylu¢nosti. Nize uvedené
vysledky jsou ze dvou obdobi. Prvni analyza z roku 2018 (Buchtele, 2018) i aktualni dotaznikové Setfeni z roku 2021
maji spolecné, ze piiklon k Novému ekologickému paradigmatu napfic studenty je dominantni. Z prabéznych vysledkt
je patrné, ze nulova hypotéza ¢. 1 mize byt zamitnuta.

Obrazek 2 NEP & HEP analyza, 2018, n = 120; NEP & HEP analyza, 2021, n = 235

NEP & HEP analyza 2018 NEP & HEP analyza 2021

100% 100%

90% 90%

80% 80%

70% 70%

G0% G0%

50% 50%

40% 40%

30% 30%

20% 20%

10% . 10% . -

0% 0%

Spide ano Nevim SpiZe ne Me Spide ano Nevim SpiZe ne Me
= NEP =HEP = NEP =HEP

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 1 NEP a HEP analyza (Dunlap et al, 2000)

# | Paradigma | Tvrzeni

1 NEP Blizime se k limitu poctu lidi, které zem¢ dokaze uzivit.

2 HEP Lidé maji pravo upravovat pfirodu tak, aby vyhovovala jejich potfebam.

3 NEP Kdyz lidé zasahuji do piirody, vzdy produkuji katastrofalni disledky.

4 HEP Lidska vynalézavost zajisti, Ze planeta bude vzdy obyvatelna.

5 NEP Kazdy ¢lovék poskozuje Zivotni prostiedi.

6 HEP Zemé ma témet neomezené mnozstvi ptirodnich zdrojti. Jde jen o to naucit se je vyuzivat.
7 NEP Rostliny a Zivo¢ichové maji stejna prava na existenci jako lidé.

8 HEP Ptirodni rovnovaha je dostatecné silnd, aby se vypotadala s diisledky moderniho primyslu.
9 NEP Lidé museji zit v souladu s ptirodou, pokud chtéji prezit.

10 | HEP Nutnost vyporadat se s tzv. ,,ekologickou krizi*, které celi lidstvo v soucasné dobé, je velice nadsazena.
11 | NEP Zemé je jako vesmirna lod’, ma omezeny prostor a omezené mnozstvi zdrojti.

12 | HEP Lidé byli stvoteni, aby vladli zbytku pfirody.

13 | NEP Rovnovéha v pfirodé je velice delikatni a snadno miize byt rozvracena.

14 | HEP Lidé se nakonec nauci principy fungovani ptirody a budou moci ji kontrolovat.

Zdroj: vlastni zpracovani

Pro hlubsi analyzu dat bylo upfesnéno, ze environmentalni znalosti budou rozdéleny do tii skupin — ziskané v ramci
vzdélavaciho systému, ziskané v roding, ziskané jinde. Obrazek 3 znazoriiuje mnozstvi environmentalnich znalosti, které
studenti zisk&vaji na zékladé tohoto ¢lenéni. Ackoliv role rodiny a socialnich norem ma dopad na proenvironmentalni
postoje ¢i hodnoty (e.g. Grenhgj and Thegersen, 2012; Biel and Thegersen, 2007; Collado et al., 2017), a mohlo by to
znamenat i zdroj environmentélnich znalosti, tak rodina jako zdroj se zda byt ve sledovaném vzorku studentli méné
vyznamnd. Role univerzit jako zdroje environmentalnich znalosti je napfi¢ védeckymi vystupy asi nejlépe zmapovana
oblast (e. g. Sharma & Kelly, 2014; Zsoka et al., 2013). Problematicka se miZe jevit posledni skupina, do které mohou
spadat vSechny ostatni vlivy, jako napfiklad: socialni sité, vliv pratel atd. Rtiznorodost této skupiny jiz byla potvrzena
pilotnim $etfenim formou rozhovord mezi studenty s environmentalnim zamétim v roce 2020 (Buchtele, 2020).
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Obrazek 3 Kde studenti ziskavaji nejvice environmentalnich znalosti?, n = 235

Kde studenti ziskavaji nejvice
environmentalnich znalosti? (10 = nejvice)

20
| I I [
0

10 9 8 7 6 5 4

mVe Zkole

3 2 1

Vroding mJinde
Zdroj: vlastni zpracovani
Pro dalsi analyzu je dulezité zamé&fit se na roli environmentalnich znalosti studentii. Zde jsou predstaveny pouze

vybrané otazky s prubéznymi vysledky.

Véii studenti, Ze jsou tyto znalosti prostfedkem pro zménu budouciho ekonomického vyvoje? Z prubéznych vysledkt
se zda, Ze nikoliv. To mlize znamenat zji§téni, Ze studenti nemaji viru ve své environmentalni znalosti jako prostfedek
zmeény.

Tabulka 2 Vliv environmentéalnich znalosti studentti na budouci ekonomicky vyvoj, n = 235

Myslite si, Ze midZete Vasimi environmentalnimi znalostmi oviivnit budouci
ekonomicky vyvoj?
Ano Spise Nevim Spise Ne Pramér
ano ne
7% 30 % 26 % 29 % 8 % 2,98

Zdroj: vlastni zpracovani

Ovliviuji environmentalni znalosti studentii jejich rozhodovani o budoucim zaméstnani? Z prvniho nahledu na
prabézné vysledky se zda, Ze nikoliv. Stejné jako v predchozi otazce, je zde vysoka Cetnost neutrdlni odpovédi. Pro
budouci analyzu bude vhodné tuto otazku dat do kontextu napiiklad riznych skupin environmentalnich znalosti a provést
detailn¢;jsi statistickou analyzu.

Tabulka 3 Vliv environmentalnich znalosti studentli na rozhodovani o budoucim zaméstnani, n = 235, vlastni zpracovani

Souhlasite s tvrzenim, Ze Vase environmentalni znalosti maji ¢i mély viiv na Vase
rozhodovéni o budoucim zameéstnani?

Ano Spise Nevim Promér

ano ne
21 % 20 %

Spise Ne

14 %

Zdroj: vlastni zpracovani

17 % 2,88

Otazka zabyvajici se situaci na trhu prace v kontextu pracovnikl s environmentalnimi znalostmi z pohledu studend je
problematika, ktera bude dokreslena hlavné az triangulaci metod, tj. propojenim s kvalitativni ¢asti vyzkumu napfic
podniky. Z prvnich vysledku je vidét, Ze dle studentli je na trhu prace vice pracovnikid, ktefi jsou vybaveni
environmentalnimi znalostmi a méné podnikd, kteti takové pracovniky poptavaji. To je v souladu s dil¢im zavérem
pilotniho Setfeni z roku 2020, kdy studenti poukazovali na tento nesoulad (Buchtele, 2020).
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Tabulka 4 Situace na trhu prace v kontextu pracovnikl s environmentalnimi znalostmi z pohledu studentt, n = 235

Situace na trhu prace v kontextu pracovnikd s environmentalnimi znalostmi z pohledu
studentd
Nabidka prace = poptavka Nabidka prace > poptavka Nabidka prace < poptavka
po praci po praci po praci
15 % 52 9% 33 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Na zavér byly provedeny vybrané korelace. Byla potvrzena zavislost mezi mnozstvim environmentalnich znalosti,
které studenti ziskavaji v ramci vzdélavaciho systému a vlivem téchto znalosti na viru, Ze jsou prostfedkem, kterym lze
ovlivnit budouci ekonomicky vyvoj (v tabulce 5 — proménna #1). Dale byla také potvrzena zavislost mezi mnozstvim
environmentalnich znalosti ziskanych vramci vzdélavaciho systému a vlivem environmentalnich znalosti na
rozhodovanim studentti o budouci profesi (v tabulce 5 — proménna #2). Korela¢ni analyza také potvrdila zavislost mezi
souhlasem ¢i nesouhlasem s dil¢imi NEP tvrzenimi a vlivem environmentalnich znalosti na rozhodovéni studentii o
budouci profesi.

Tabulka 5 Vybrané korelace, n =235

r p- n
value
Mnozstvi envi. znalosti ze vzdélavaciho systému — 0,137 0,036 235
proménna #1
Mnozstvi envi. znalosti ze vzdélavaciho systému — 0,212 0,001 235
promeénna #2
NEP #1 — proménna #2 0,183 0,005 235
NEP #2 — proménna #2 - 0,003 235
0,195
NEP #4 — proménna #2 - 0,013 235
0,161
NEP #7 — proménna #2 0,148 0,023 235

Zdroj: vlastni zpracovani

4 Zavér

Ptispévek shrnul zékladni vychozi predpoklady a metodiku. Dale byla popsana ¢ast aktudlné ziskanych dat s védomim,
ze sbér dat jesté neskoncil. Dulezité bude vice prohloubit poznatky z této ¢asti vyzkumu za pomoci sofistikované;si
statistické analyzy. Dale pak v kontextu poznatki, které budou ziskany napfi¢ podniky, tj. druha ¢ast vyzkumu diserta¢ni
prace, zasadit tato zjisténi do souvislosti, jelikoz existuji vyzkumy poukazujici na souvislosti mezi ,,zelenymi* podniky,

environmentalnimi znalostmi a postoji ¢i motivacemi studenttl, jakozto budoucich zaméstnanct (e.g. Brekke & Nyborg,
2008).

Podékovani

Ptispévek podpoien projektem GA JU 067/2021/S.

131



Literatura

Biel, A. and Thegersen, J. (2007). Activation of social norms in social dilemmas: A review of the evidence and reflections on the
implications  for  environmental  behaviour.  Journal of Economic  Psychology, 28(1), 93-112. doi:
https://doi.org/10.1016/j.joep.2006.03.003

Brekke, K. A. & Nyborg, K. (2008). Attracting responsible employees: Green production as labor market screening. Resource and
Energy Economics, 30, 509-526. doi: https://doi.org/10.1016/j.reseneeco.2008.05.001

Buchtele, R. (2018). Diskurs trvale udrZitelného rozvoje a jeho dopad na odbornou veiejnost (diplomova prace, JihoGeska univerzita,
Ceské Budgjovice, Ceska republika).

Buchtele, R. (2020). Perception of Environmental Education by Students of Economics. In Proceedings of the 14th International
Scientific Conference INPROFORUM. Ceské Budg&jovice: University of South Bohemia, Faculty of Economics.

Capasso, M., Hansen, T., Heiberg, J., Klitkou, A. & Steen, M. (2019). Green growth — A synthesis of scientific findings. Technological
Forecasting & Social Change 146. doi: https://doi.org/10.1016/j.techfore.2019.06.013

Carson, R. (1964). Silent Spring. Crest Book.

Cato, M. S. (2009) Green Economics. An Introduction to Theory, Policy and Practice. London: Earthscan.

Chekima, B., & Chekima, K. (2019). The Impact of Human Values and Knowledge on Green Products Purchase Intention. In
Gbadamosi, A. (Ed.), Exploring the Dynamics of Consumerism in Developing Nations (266-283). 1Gl Global. doi:
http://doi:10.4018/978-1-5225-7906-9.ch01

Collado, S., Evans, G. W. and Sorrel, M. A. (2017). The role of parents and best friends in children's proenvironmentalism: Differences
according to age and gender. Journal of Environmental Psychology, 54, 27-37. doi: https://doi.org/10.1016/j.jenvp.2017.09.007

Dunlap, R. E., Van Liere, K. D., Mertig, A. G. and Jones, R. E. (2000). Measuring Endorsement of the New Ecological Paradigm: A
Revised NEP Scale. Journal of Social Issues, 56(3), 425-442. doi: https://doi.org/10.1111/0022-4537.00176

Gronhgj, A. and Thegersen, J. (2012). Action speaks louder than words: The effect of personal attitudes and family norms on
adolescents’  pro-environmental ~ behaviour.  Journal ~ of  Economic  Psychology, 33(1), 292-302. doi:
https://doi.org/10.1016/j.joep.2011.10.001

Institut Cirkulani Ekonomiky. (n. d.). Cirkuldrni ekonomika. Dostupné z: https://incien.org/cirkularni-ekonomika/

Loiseau, E., Saikku, L., Antikainen, R., Droste, N., Hansjiirgens, B., Pitkdnen, K., Leskinen, P., Kuikman, P., & Thomsen, M. (2016).
Green economy and related concepts: An overview. Journal of Cleaner Production, 139, 361-371. doi:
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.08.024

Meadows, D. H. & Club of Rome. (1972). The Limits to growth: A report for the Club of Rome's project on the predicament of mankind.
New York: Universe Books.

Sharma, U. & Kelly, M. (2014) Students’ perceptions of education for sustainable development in the accounting and business
curriculum at a business school in New Zealand. Meditari Accountancy Research, 22 (2), 130-148.
doi: https://doi.org/10.1108/MEDAR-12-2012-0042

Vysusil, T. (2005). Sociologicka reflexe konfliktu mezi spolec¢nosti a piirodou: Teoretické ptistupy a empiricka zkoumani. Socidlni
studia, 2, 43-70. doi: https://doi.org/10.5817/SOC2005-2-43

World Commission on Environment and Development. (1987). Report of the World Commission on Environment and Development:
Our Common Future. Retrieved from: http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf

ZsoOka, A., Szerényi, Z. M., Széchy, A. & Kocsis, T. (2013). Greening due to environmental education? Environmental knowledge,
attitudes, consumer behavior and everyday pro-environmental activities of Hungarian high school and university students. Journal
of Cleaner Production 48, 126-138. doi: https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2012.11.030

132


https://doi.org/10.1016/j.reseneeco.2008.05.001
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2019.06.013
http://doi:10.4018/978-1-5225-7906-9.ch01
https://doi.org/10.1016/j.jenvp.2017.09.007
https://doi.org/10.1111/0022-4537.00176
https://doi.org/10.1016/j.joep.2011.10.001
https://incien.org/cirkularni-ekonomika/
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2016.08.024
https://www.emeraldinsight.com/author/Sharma%2C+Umesh
https://www.emeraldinsight.com/author/Kelly%2C+Martin
https://doi.org/10.1108/MEDAR-12-2012-0042
https://doi.org/10.5817/SOC2005-2-43
http://www.un-documents.net/our-common-future.pdf
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2012.11.030

The impact of teaching environmental topics and sustainable
development on students™ decisions about their future profession

Ing. Roman Buchtele

Abstract: The subject of the presented paper is the interim results of a partial part of the research, which is carried out
within the dissertation (Companies demands for students' expertise in environmental knowledge and the offer of new
specialist in the labour market - South Bohemian region).

The presented part of the research deals with the integration of environmental topics and sustainable development
into education as a means of training future specialists with environmental knowledge. What influence do environmental
knowledge have on students' decisions about their future profession? What is the role of their values and potential pro-
environmental attitudes? The aim of the presented part of the research is to find out what impact the teaching of
environmental topics and sustainable development has on students' decisions about their future profession.

The content is a summary of the basic initial assumptions and methodics, but also the currently obtained data and the
already found partial results.

Key words: Environmental knowledge - Sustainable development * Labour market - Green economy - Environmental
sociology

JEL Classification: Q57 - Q59
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Virtual and Augmented reality tourism as a solution to the world
pandemic outbreak and immediate responses of event organizers

Ing. Lucie Karafiatova

Abstract: Since the beginning of 2020 we have been experiencing special circumstances, all over the world. The
pandemic outbreak of Covid-19 has not only led to restricted physical contact, but has especially affected the leisure and
tourism industry as a whole. As a result of the ongoing crises, most of the events have been forced to close and consumers
are staying at home due to the shelter-in-place orders across the world. In other cases, events just had been postponed
and reintroduce with additional safety measures. Furthermore, events undergone unthinkable transformation with the
help of online media and support of augmented and virtual reality (AR/VR). The target of this paper is to unveil perceived
value of AR/VR for tourism industry from the perspective of tourist user. The study also emphasizes the importance of
authenticity, enjoyment and social presence. With the use of qualitative and exploratory approach, findings provide
insight onto favorite AR/VR locations and applications. This study conducted fifty interviews with stakeholders with the
goal to explore participants perspective on AR/VR technology in tourism. The research shows, that AR/VR technology is
currently an experimental instrument within the tourism industry, however it holds a prospect to transfer travel sector as
awhole. VR is progressing technology and so far, little research had been conducted on this new form of travel. Thus,
the objective of this paper is to discover current status quo of VR and AR technology in tourism industry during the
pandemic and its slow recovery measures.

Key words: VR (Virtual reality) - AR (Augmented reality) - Travel - Tourism - Coronavirus world crisis 2020
JEL Classification: 031 - 033 - R41 - Z32

1 Introduction

Guttentag, mentioned back in 2010, that VR and AR surroundings could be used to promote a destination or site, to
expend reality or eventually to immerse consumers into new and completely challenging tourism experience. Recently
(Pestek, Sarvan, 2020) stated, that the ability for anybody to take VR tours of famous attractions could transform the
travel industry all together. Virtual tourism was already starting to take off, but with recent events, it has break loose. AR
and VR technologies are changing the way tourism and event providers stimulate customers before, during and after their
experience (Loureiro, Guerreiro, Ali, 2020). AR/VR opens many opportunities, providing tourists with novel innovative
ways to explore unknown surroundings (Cranmer, Dieck, Jung, 2018). VR allow users to have immersive and stimulating
new forms of reality by using head-type displays, it transfers users from their ambient environment and presents them
with audio-visual stimulation to make them feel in entirely unique setting, for example flying experience or mountain
climbing, however without taking feet off the ground (Serravallea, Ferrarisa, Vrontisb, Thrassoub, Christofi, 2019, Kim,
Lee, Preis, 2020). In contrast, AR - virtual objects and physical reality blend into one (Cranmer, Dieck, Fountoulaki,
2020). Tourists are able to observe the surrounding reality around them together with virtual objects overlaps, simply by
interacting with their own smartphones, that can be also used on large surfaces as a wall projection (Loureiro, Guerreiro,
Ali, 2020).

2 Methodology

During my research the inductive investigation method had been applied, followed by the deductive reasoning. VR/AR
representatives were chosen, based on a conducted empirical investigation by means of a direct and indirect observation
and previous experience methods. Farther, brief interviews were conducted in order to collect qualitative data. Five key
point interview questions were used based on previously reviewed literature with goal to collect insights from participants.
Questions were drafted in way, that allows respondents to express their attitude and feelings on the current travel situation
and the overall effect of AR/VR on the tourism industry. Interview questions are located in the Appendix section.
Interviews were led with 50 participants from different background and age categories between 10 — 75, interview lasted
10 to 20 minutes. Based on the current pandemic situation, interviews were substantially shortened, the selection was
based on convenience sampling. The purpose of this research was to gather various perspectives from a wide range of

Ing. Lucie Karafiatova, University of South Bohemia, Faculty of Economics, Studentska 13, 370 05 Ceské Budg&jovice, Czech Republic,
karafl01@ef.jcu.cz
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stakeholders and pinpoint current effect of AR/VR on the tourism industry and its transformation. Furthermore, track
current development of event providers and follow up their immediate responses to the daily changing situation.

3 Results
3.1 Augmented/Virtual reality

AR seamlessly blend computer simulations with real background and creates an extended perspective by
supplementing the users' environment with digital content, a merge between physical and virtual worlds (Cranmer, Dieck,
Fountoulaki, 2020). It’s unlike anything we know, it can add or remove physical objects from view and replace it with
alternative content. Implementation of AR improves visitor experience. With the use of QR codes, tourist could customize
AR preferences by their age, level of knowledge or profession. With the help of a mobile application various historical
sites could be recreated and visitors' experience enriched. In fact, augmented reality creates bridges between objects and
visitors. (Serravallea, Ferrarisa, Vrontisb, Thrassoub, Christofi, 2019).

VR is a digital-generated medium that enable users to create simulated experiences of unrealistic environments.
(Hobson, Williams, 1995). Virtual reality tourism is using 3D technology which is a mixture of visual, kinetic, and audio
elements, where users can experience a real object from a tourist perspective (Kim, Lee, Jung, 2018, Kim, Lee, Preis,
2020). The VR tourism provides complete image of accommodations, destinations, sites, events and thus reduces
customers’ perceived anxiety or risk by familiarizing travelers with the unknown (Kim, Lee, Jung, 2018). The use of VR
tourism provides wide spectrum of possibilities where people are allowed to travel anywhere by means of VR application
devices (Pestek, Sarvan, 2020). Virtual reality (VR) is a simulated experience that can be resembling to or completely
different from the real world. The intend of VR is to create a sensory experience including - sight, touch, sound, smell, or
even taste. (Guttentag, 2010) described VR as “the use of a computer-generated 3D environment — called a virtual
environment, that one could navigate and even interact with, resulting in a real-time simulation of one or more of the
users’ five senses”. The 3D simulated environment allows consumers to enjoy the feeling of being in a real-world
background (Forbes, 2020). Manufacturers have experienced a spike in interest during the coronavirus (Covid-19)
pandemic as many people, particularly those quarantined at home, have sleeked for new things to do. According to
(Serravallea, Ferrarisa, Vrontish, Thrassoub, Christofi, 2019 and Guttentag, 2010) VR also offers the chance to visit
endangered places as a substitute to the real visit and therefore help to sustain heritage attractions and destinations for the
future. AR and VR are promising new technologies with specific impacts on multiple sectors. The foreseen commercial
use is expected to obtain largest investment of 4.1 billion U.S. dollars in 2024. VR/AR gaming and video/feature viewing
forms three largest consumer use cases for augmented and virtual reality (AR/VR), with almost 17.6 billion U.S. dollars
expected to be spent in 2024 (Statista, 2020).

3.2 Social presence, Authenticity & Enjoyment

Finally, social presence ultimately influences the tourists’ experience. The feeling of “being there” is highly critical
component of any VR experience performance. The less technology consumers perceive as artificial, the more strongly
social presence occurs (Serravallea, Ferrarisa, Vrontish, Thrassoub, Christofi, 2019).

Experience and enjoyment are essential components for developing memorable experiences in the tourism context.
Entertainment, esthetic and escaping experiences are significant for satisfactory vacations. VR and AR are technologies
that empower learning and entertainment, and by doing so, contribute to the feeling of “escaping from reality”
(Serravallea, Ferrarisa, Vrontisb, Thrassoub, Christofi, 2019, Reffat, Nofal, 2013). Quality and authenticity are innative
to enhance tourists’ VR experiences (Guttentag 2010). Authentic acquaintance is in a way new perception of a special
experiences, services or products that are genuine. Authentic experience plays major role in virtual tourism (Kim, Lee,
Jung, 2018, Kim, Lee, Preis, 2020). However, certain experiences involving VR may not be perceived as authentic due
to the poor quality of used technology. Furthermore, tourists perceive physical and sensory participation as notable
component of each experience which create appropriate level of authenticity in virtual tourism. Authenticity is considered
a dealbreaker in commercialization of the virtual reality (Kim, Lee, Jung, 2018). Nothing in the world could beat the in-
person experience, but not every destination is safe for travelers, and so virtual tourism offers a great substitute.

3.3 Dominant attributes which form event image:

Merchandising - involves goods exhibition, lighting, variety and quality of displays, style of products available for
sale. It is directly related to the marketing of products and services.

Accessibility - refers to the ease of access, both external (getting to the site) and internal (access of the parking lot, shops,
width of the aisles, etc.).

Services - include everything from venue/booth service to complementary services such as bathrooms, wardrobes, and
main information center.
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Atmosphere - related to the environmental conditions that cause a sense of well-being in consumer’s mind. It facilitates a
process of positive experience and involves aspects such as environment, decoration, color, music, and layout (Sousa, et.
al. 2020).

3.4 The wine angle

Most wine tasting rooms, wineries and wine events have been forced to close and wine consumers are staying at home
due to the shelter-in-place orders across the world. Virtual tasting sessions where consumers can purchase wines ahead
of time and join virtual tasting sessions organized by wineries and sommeliers on social media platforms have become
trendy. Studies on wine or spirit tasting experiences revealed that multisensory integration, including lighting, music, and
audiovisual, has a significant effect on participants” experience (Wen, Leung, 2020).

3.5 3D travel locations & applications

Travel hasn’t been as easy as in the past. But there are already sites and attractions which are using 3D tours to provide
unique virtual travel experience. According to (Forbes, 2020) the 3D medium can make users feel like they are in
completely different environment and at the same time it can offer a try-before-you-buy experience.

The most traveled 3D locations during the Covid-19 pandemic in 2020, Ehinger, B. (2020).

e  Guggenheim Museum e Smithsonian National Museum of Natural History
e Vatican Museums e Grand Canyon National Park

e Picasso Museum e Walt Disney World

e Metropolitan Museum of Modern Art e Great Wall of China

¢ National Museum of Anthropology e Great Barrier Reef

e Versailles Palace e The Kennedy Center

e The Louvre e Monterey Bay Aquarium

Favorite VR Travel Applications throughout the Covid-19 pandemic for 2020, Vrgal, (2019).

e Amazon Explore — local tour guides e The Grand Canyon Experience

e The Grand Canyon Experience e Realities - real-world environments
e Everest VR e Lufthansa #TravelCompass

e YouVisit e Boulevard

e GoPro VR - extreme conditions in 360 e Google Earth VR tours

3.6. Disney World theme park in 2021

It's been one crazy roller coaster of a year. There have been lots of twists and turns, and most of us are ready for things
to get back to normal. Not like California hard lockdowns, Florida has been open for business since last summer without
any major restrictions. Although some events had been postponed or canceled altogether. Out of a caution, Florida Disney
World theme parks still follow certain safety measures (Update on Disneyland Resort Operations, 2021 and Disney Park
Blog, 2021).

Theme park and events requirements for 2021 include:

1. Masks
2. Physical distancing

One of the major ways Disney is keeping guests safe is by keeping parties separated. This is done through a variety
of measures, including expanded queues, ground markers, curtailed entertainment and limits on how many people can
enter shops, rides, restaurants and transportation and also elimination of Fastpasses, which skips the lines

In order to physically distance passengers in separate parties on transportation, including queues and loading zones,
guests have to account for longer wait times for buses, boats and monorail.

While parties are physically distant, Disney has mastered character interactions not being socially distant.
3. Limited entertainment, shows and character greetings

Fireworks, parades, nighttime spectaculars and other mass shows that typically draw big crowds are canceled, as well as
character meet-and-greets.

4. Limited restaurants operation at lower capacity.
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5. Mobile Orders for quick-service walk up restaurants are necessary.
6. Capacity with limits - Park reservations are required; park attendance is kept at 35 percent.

7. Events with modifications in place

While Disney's two biggest events, Mickey's Not So Scary Halloween Party and Mickey's Very Merry Christmas
Party were canceled for 2020, many more events did take place and will be taking place in 2021. EPCOT's International
Food and Wine Festival went forward with more physical distancing, concerts and private events. Festival of the Holidays
and Festival of the Arts also happened with similar measures. The latest EPCOT festival, Flower & Garden, is also
modified with concerts on the weekends. Disney World is also planning "The World's Most Magical Celebration” for its
50th anniversary, which will run for 18 months beginning in October 2021.

8. Contactless MagicBands - an all-new MagicMobile service. It provides a contactless way to access MagicBand features
such as theme park entry or wallet through iPhone, Apple Watch or another smart device.

Summary

Research results indicates, that responses to tourism-related AR/VR experiences consisted of enjoyment, emotional
involvement and authenticity. Mostly younger generation (98%) between the ages 10 - 35 had tried out some kind of VR
applications with helmet or a goggle for self-phone insert. More than 70% respondents between the age 35 — 55 tested
out some kind of a form of AR/VR technology, but are willing to venture the travel applications. 45% of respondents
from age group 55 — 65 were willing to use virtual travel applications. And respondents above 70 had very little desire
for new technology advancement, preferring the old fashion way of traveling. The most traveled 3D locations and used
applications are listed above. Above the VR/AR benefits, respondents preferred the most an authentic experience and
enjoyment followed by co-creation of tailored, personal adventure and the possibility to visit dangerous or hardly
accessible areas. Farther, respondents valued additional help with sights planning and found the technology useful when
they had to decide between destinations, accommodations or sites prior to booking.

4 Conclusion

Today’s customers have lots of options to choose from. They appreciate convenience and value, which is where VR could
help to meet their expectations. Nevertheless, it’s also an alternative experience for people with low budget and hardship
to afford an actual trip, thus virtual tourism provides a vital alternative for the real trips.

Despite the quick evolution of VR and AR, countless barriers still ought to be overcome. Regrettably, some VR
experiences aren’t apprehended as authentic due to the poor quality of used technology. Some drawbacks include
connectivity issues in rural areas which could tarnish the AR experience. Also, motion sickness effects should not be
overlooked if VR would be in use for extended time (Guttentag, 2010). Moreover, tourists perceive physical and sensory
engagement as very important component of experiencing a suitable level of authenticity in virtual tourism. Thus, VR
event experience is apprehended only as a temporary solution or a pre-booking preview. Nevertheless, older visitors could
feel intimidated using new technologies and gadgets, preferring the traditional visit. Even employees could feel replaced
with the AR technology. But the biggest disadvantage is the absence of social presence, the lack of true feelings, sensations
and company of family and friends. Besides, none of the respondents could ever imagine that 3D travel would possibly
forever replace the real trips.

The UNWTO praised AR and VR technology for its sustainability. Sustainable tourism takes into consideration the
current and future environmental, social and economic impacts (UNWTO, 2020). Therefore, preservation and
sustainability will play prevailing role and AR and VR will become helpful instrument.

Current status-quo of AR and VR in tourism is sporadic, in addition pandemic development shortened this
investigation, thus future research will be necessary. It will help to better understand the full potential of these novel
technologies in travel field. Furthermore, involvement of business owners and providers will be essential, their
experience, expertise and views would be paramount for the technology expansion.

The travel industry suffered severely during the coronavirus crises; however virtual tourism is one of the latest trends
which won’t be temporary. As restrictions ease, VR will be handful instrument which help slowly rebuild consumer
confidence. The worldwide pandemic, political and economy situation is changing daily and so does the
“augmented/virtual” reality and tourism industry.
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Appendix
Interview questions:

Have you already tried out AR or VR travel apps and if so, where did you travel?

Would you want to try out AR or VR travelling?

Can you imagine 3D traveling only, without the possibility of ever experiencing a real trip?
Would you travel with VR to dangerous or hardly accessible places?

What do you consider as advantage and disadvantage of virtual traveling?
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Nové platformy sdilené ekonomiky ve vybranych sluzbach cestovniho
ruchu

Ing. Michaela Koubkova

Abstrakt: Cilem predklidaného prispévku je shrnout metodiku disertacni prdace na téma Nové platformy sdilené
ekonomiky ve vybranych sluzbach cestovniho ruchu. Cilem disertacni prdace je optimalizace ekonomickych podminek
poskytovateli platformy sdilenych ubytovacich sluzeb cestovniho ruchu. V uvodni éasti tohoto textu je proveden rozbor
dané problematiky, tj. sdilené ekonomiky. Sdilena ekonomika je novodoby socidalné ekonomicky systém, jehoz zaklad
spociva ve sdilent lidskych a prirodnich zdroji. V rozboru problematiky jsou uvdadeni autoi, kteri se danou problematikou
zabyvaji. Na rozbor problematiky navazuje podrobny popis cilii disertacni prace. Hlavni ¢asti tohoto textu je metodika
disertacni prdace, kterda podrobné popisuje jednotlivé kroky budouciho vyzkumu. Soucdsti textu je také harmonogram
zpracovani disertacni prace, seznam predpokladanych zdrojii prdce a seznam literatury.

Klic¢ova slova: Ubytovani - Sdilena ekonomika - Platformy sdilené ekonomiky - Cestovni ruch
JEL Classification: Z300 - Z320 - H20
1 Uvod

Novou inovativni formou ekonomiky a udrzitelného rozvoje je tzv. sdilena ekonomika (SE) a sdileny cestovni ruch
(Tescasiu, Epuran, Tecdu, Chitu, & Mekinc, 2018; Geng, 2019; Roblek, Stok, & Mesko, 2016). V dne$nim
globalizovaném svété se SE stale vice rozsituje. Definicemi, principy, postoji, udrzitelnosti a pravnim ramcem se zabyva
fada autort jako naptiklad Schlagwein, Schoder & Spindeldreher (2020); Hamari, Sjoklint, & Ukkonen (2015); Matzler
& Kathan (2015); Donovan, Eberwine, & Woodring (2015); Na & Kang (2018); Frederik & Edeltraud (2017) nebo
Manuel, Frey & Veit (2018). Prilezitostem sdilené ekonomiky a jejim hrozbam nebo uskalim se vénuje Heinrichs (2013);
Hernaes (2015) a Malhotra & Van Alstyne (2014).

Sdilena ekonomika je novodoby socialné ekonomicky systém, jehoz zaklad spociva ve sdileni lidskych a pfirodnich
zdroji. Puvodni klasicka SE (sousedska vypomoc, vzajemna bezplatnd vyména bytu nebo jiné nemovitosti) méla
zpocatku socidlni charakter (lidé si vypomahali bezplatn¢). Pivodni sdileni vnimame jako socidlni vyménu probihajici
mezi lidmi v rdmei uzavienych socialnich skupin (sousedé, rodina). Za predpokladu, Ze se Gcastnici sdileni navzajem
neznaji, nejde o sdileni v pravém slova smyslu. Spotiebitel v roli uzivatele plati uréity poplatek zprosttedkovatelim za
umozneéni pristupu ke zbozi ¢i sluzbé nékoho jiného. Jde tedy o model ekonomické vymeény, kdy transakce ma utilitarni,
nikoliv socidlni charakter. V soucasnosti je SE ekonomicky model, ktery prostfednictvim technologickych platforem
propojuje dodavatele se spotiebiteli, toto propojeni probiha zejména prostfednictvim mobilnich aplikaci (Utad vlady
Ceské republiky 2016).

Vyuzivani digitalnich technologii se nebyvalym tempem dostava do vSech aspekti spolecenskych i ekonomickych
procest lidského zivota. Digitalizace je akcelerator SE, a proto svétova ekonomika stoji v novém bodu zvratu.
Podle Li (2020) dosahne globalni ekonomika digitalni nadvlady do roku 2023, tzn dosahne bodu, kdy vS§echny produkty
a sluzby poskytované digitaln¢ transformovanymi podniky budou tvofit vice nez polovinu celkového globalniho HDP.

VétSina sluzeb prechdzi na digitalizaci a usnadnuje tak uzivatelim pfistup k riznym informacim. Vytvaienim
platforem a aplikaci se zabyvaji ve svém dile i Shivakumar & Sethii (2019) nebo Cusumano, Gawer, & Yofie (2019).

Novymi platformami vyuzivanymi v cestovnim ruchu se vénuje nékolik autor jako Sharafutdinov,
Onishchenko & Nakonechnyi (2020); Akiko & Bayu (2014); Zhaojie, Xuefen, Yuefeng & Gang (2019). Digitalizace
meéni zpusob, jak lidé Ziji, pracuji a cestuji, navic pfinasi nové piilezitosti pro cestovni ruch. Vlivem digitalizace na
cestovni ruch se zabyva napiiklad Linton & Oberg (2020); Kalabukhova, Morozova, Onokoy, Chicherova & Shadskaja
(2020); Happ & Ivancso-Horvath (2018); Stankova & Ivanov (2020); Nyurenberger, Sewruikov, Luchina, & Shchetinina
(2019); Grah, Dimovski, & Peterlin (2020). V souvislosti s digitalizaci je nutné zabyvat se také udrzitelnym cestovnim
ruchem. Problematice se vénuje napiiklad Cernat & Gourdon, (2011); Martin (1995); Hughes (2004); Hayer (2000);
Pamfilie (2018).

Ing. Michaela Koubkova, EJLog, Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budgjovicich, Ekonomicka fakulta, Katedra obchodu, cestovniho ruchu a jazykd,
Studentska 13, 370 05 Ceské Budgjovice, e-mail: koubkm09@ef.jcu.cz
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Cil
Hlavnim cilem disertaéni prace je pilotni projekt optimalizace ekonomickych podminek poskytovatelil
platformy sdilenych ubytovacich sluzeb cestovniho ruchu ve vztahu k obci, méstu a statu. Diléim cilem je vyhodnoceni

teoretickych pfistupt ke sdilené ekonomice. Probéhne analyza integrace mezinarodniho trhu vybranych sluzeb CR ve
sdilené ekonomice (komparace sdilenych ubytovacich sluzeb v Ceské republice a ve svété).

Na zakladé primarniho vyzkumu prob&hne zhodnoceni poskytovatelti nabidky sluzeb cestovniho ruchu z hlediska
motivace poskytovateli sdilenych sluzeb, specifik sdilené ekonomiky a ekonomiky pronajmu. Primarni vyzkum bude
zalozen na analyze nézorové hladiny experti na zkoumany problém.

Bude proveden sekundarni vyzkum realizovanych sdilenych ubytovacich sluzeb s diirazem na ptiklady dobré praxe.
Nedilnou soucasti analyzy realizovanych sluzeb je identifikace sou¢asnych problémi s cilem vytvoreni navrhi pro mozné
inovace, které budou zahrnuty do navrhu modelu zlepseni sdileného ubytovani v Ceské republice. Dojde k identifikaci
sou¢asného stavu sdilené¢ho ubytovani v Ceské republice a k analyze zékladnich principti fungovani sdileného ubytovani
ve svété. Bude navrzen input-output model zaloZeny na analyze provazanosti vztahd sdilené ekonomiky.

2 Metodika

V disertacni praci bude pouzita triangulace metod, kterd vyuziva kombinaci n€kolika metod pro ziskani pozadovanych
dat a vysledki. Postup vyzkumu bude nasledovny:

Teoreticky rozbor zdkladni koncepce SE, z divodu ziskani komplexniho pfehledu/porozuméni problému sdilené
ekonomiky/sluzeb sdileného ubytovani.

Teoretickda a empirickd analyza vztahu SE a , klasické” ekonomiky (vlastnictvi) = dopady na ekonomicky rust.

Pilotni projekt navaze na teoreticky rozbor zakladni koncepce sdilené ekonomiky a také na teoreticko-empirickou
analyzu. Cilem bude zjisténi relevance navrhovaného modelu s cilem ekonomickych efektl platformy sdilenych
ubytovacich sluzeb. Pilotnim projektem dojde k odhaleni chyb a nesrovnalosti v projektovém zaméru
a v realizovatelnosti vyzkumu.

Analyticka studie, shrnuti a vytvoreni prehledu o vyvoji a aktualnim stavu poznani, diraz na vysledky vyzkumi
a literaturu. Podrobngjsi seznameni s hlavnimi myslenkovymi sméry a konkrétnimi autory a vysledky. Soucésti bude
analyticka faze prace s informacemi a synteticka faze prace s informacemi. Cilem analytické studie je zanalyzovani
soucasného stavu sdileného ubytovani v Ceské republice a vytvofeni gap modelu. Schéma gap se zamé¥i na externality
ovlivityjici sdilené ubytovaci sluzby = nete$ené problémy, které brani k efektivnimu fungovani navrhovaného modelu
(napf. pravni systém, administrativni bariéry). Globalné je systém digitalizace sdileného ubytovani nastaven, nicméné
nezohlediuje jednotlivé zemé (globalni versus lokalni aspekt).

Formulace vyzkumnych otazek a hypotéz diserta¢ni prace.

Pro doplnéni analytické studie dojde k sekundarni analyze dat pro objeveni novych souvislosti uvniti ziskanych
a zpracovanych dat. Bude vyuzito statistik, ¢lank z odborné literatury, rozhovord, projevi a diskusi na odbornych
konferencich, workshopech a prezentacich formou on-line a off-line.

SWOT analyza z diivodu odhaleni rizik/hrozeb a prilezitosti SE (sdilené ubytovaci sluzby) a provedeni dal§ich
analyz. Zakladem bude skupina expertd — nazorova hladina expertti (dotazniky/ rozhovory s odborniky).

Kvantitativni a kvalitativni vyzkum. Kvantitativni vyzkum probéhne formou dotaznikového Setieni (databaze
poskytovatelti ubytovani). Pfed sbérem dat z dotazniku probéhne pre-test s vhodnymi subjekty (pilotni odzkouseni
dotazniku). Po sbéru dat budou data tfizena a o€isténa. K ovéfeni hypotéz budou vyuzity statistické techniky. Kvalitativni
vyzkum bude zaloZen na rozhovorech ve fokusovych skupinach. Disertacni prace se zaméii zejména na stranu nabidky.
Proto bude kvalitativni i kvantitativni vyzkum cilen na nabidku sdilenych ubytovacich sluZeb. Vyzkum nabidky bude
doplnén o vyzkum poptavky (zakaznici) uvedenych sluzeb.

Pozorovani a porovnani situace v Ceské republice a ve svété. Analyza fungovani sdilenych ubytovacich sluzeb,
pravni systém a zakladni principy fungovani, které budou pouzity pro navrh input-output modelu zalozeného na analyze
vztahd ve SE.

Provedeni syntézy dat. V zavéru prace dojde k sjednoceni jednotlivych casti disertatni prace do jednoho
celku a k vyvozeni zavéri prace. Souéasti syntézy dat bude navrh input-output modelu, ktery bude zaloZen na analyze
provazanosti vztahti sdilené¢ ekonomiky. Cilem tohoto modelu bude vyjadieni ekonomickych efektl platformy sdilené
ekonomiky, jak pro podnikatele, tak i pro obec, mésto a stat.
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Zpracovani ziskanych dat v programu Excel (provedeni zakladni deskripce). Poté budou data importovana
do vybranych statistickych softwarti pro provedeni dalSich analyz.

Harmonogram zpracovani diserta¢ni prace
e 9-11/2020: Stanoveni cile a planu vyzkumu, ohranic¢eni zkoumané problematiky

e 11-12/2020: Studium vyzkumnych metod a moznosti zpracovani dat

e 1-2/2021: Provedeni teoretického rozboru zékladni koncepce sdilené ekonomiky, teoretické a empirické analyzy,
pilotniho projektu. Dojde také k formulaci hypotéz a vyzkumnych otdzek a k vytvofeni reSerSe zkoumané
problematiky

e 1-5/2021: Piiprava a realizace analytické studie, seznameni s hlavnimi my$lenkovymi sméry, shrnuti a vytvoreni
ptehledu o aktualnim stavu

e 4-5/2021: Formulace hypotéz a vyzkumnych otazek disertacni prace, ptriprava dotaznikového Setfeni, vybér
vyzkumného vzorku, pre-test dotazniku

e 5/2021-3/2023: Sbér dat (provedeni vyzkumného Setieni v Ceské republice a v zahrani¢i)

e  3/2021-1/2023: Sekundarni analyza dat a jejich zpracovani

e 6/2021-1/2023: Provedeni SWOT analyzy a pfipadna aplikace dalSich vhodnych metod/analyz
e 12/2022: Publikace ptedbéznych vysledkt

e 8/2022-3/2023: Syntéza dat véetné navrhu input-outpu modelu

e 2-3/2023: Ovéteni hypotéz, statistické a grafické zpracovani ziskanych vysledki

e 4/2023: Odevzdani disertacni prace

e 4-6/2023: Ptiprava na obhajobu diserta¢ni prace a statni zkousku

e  6/2023: Obhajoba disertacni prace

Predpokladané zdroje dat pro disertacni praci

Data budou ziskavana z rozhovort, dotaznikového Setfeni (mozné vyuziti dostupnych databazi ubytovateld pro vybér
respondenttl) a z vlastniho pozorovani. Budou vyuzity dostupné statistiky (EUROSTAT, CSU a portal Airbnb) a odborna
literatura (viz. seznam literatury). Dal§im zdrojem dat budou poznatky z mezinarodnich konferenci a vlastniho
pozorovani. Na zaklad¢ osvédéenych postupti probéhne vyzkum s cilem mozného zdokonaleni zkoumaného problému.
Tento vyzkum bude vyuzivat poznatkl projektu realizovaného na zakladé vyzkumné potieby Utadu vlady Ceské
republiky (2016).

3 Zavér
Je ziejmé, Ze v dneSnim globalizovaném svété se bude vénovat sdilenym sluzbam vice a vice pozornosti. Jedna se vSak

o pomérné nové téma a mnoho akademickych zdrojii se jim prozatim nezabyva. V tomto ohledu spatiuji velky prostor
pro budouci vyzkum, ziskani novych poznatkt a vyvozeni teoretickych vychodisek.

V soucasnosti je SE ekonomicky model, ktery prostfednictvim technologickych platforem propojuje dodavatele
se spotfebiteli, toto propojeni probiha zejména prostrednictvim mobilnich aplikaci. Je nezbytné prechazet na digitalni
zpisoby nabidky i na komercializaci sluZeb a nabizet ucastnikliim cestovniho ruchu nové moznosti od procesti informaci
az po procesy prodeje a spotieby sluzeb. Digitalni platformy SE v souCasné dob€ velmi dobte funguji, jsou vsak
nastaveny hlavné globalné z makroekonomického pohledu a nezohlednuji potiebu ekonomickych impakti jednotlivych
zemi nebo regionl. Je nezbytné, aby klady globalni platformy byly pfeneseny také do lokalnich (napf. pobytova
taxa — turistickd dan; ekonomické efekty smérem do rozpoctii mést/statu).

Pozornost je nutné také vénovat regulacim sdilené ekonomiky. Nejen Ceska republika se potyka s problémy, jak se k
tomuto zivelnému fenoménu postavit. Z teoretického pohledu je sdilena ekonomika moznosti, jak maximalizovat ladem
lezici statky. Nicméné pti Spatném pravnim zakotveni a nemoznosti efektivné vymahat stanovena pravidla vzniké prostor
pro rozmach tzv. Sedé ekonomiky ¢i regulatorni arbitraze.
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New platforms of sharing economy in selected tourism services

Ing. Michaela Koubkova

Abstract: The aim of the presented paper is to summarize the methodology of the doctoral thesis on the topic of a New
platforms of sharing economy in selected tourism services. The aim of the doctoral thesis is to optimize the economic
conditions of the platform providers in sharing accommodation services. In the introductory part of this text, an analysis
of the issue is made, i.e., the sharing economy. The sharing economy is a modern socio-economic system based on the
sharing of human and natural resources. The analysis of the issue lists authors who deal with this topic. The analysis
of the issue is followed by a detailed description of the doctoral thesis aims. The main part of this text is the methodology,
which describes in detail the steps of future research. The text also includes a schedule for processing the doctoral thesis,
a list of expected sources and a list of literature.

Key words: Accommodation - Sharing economy - Sharing economy platforms - ourism

JEL Classification: Z300 - Z320 -+ H20

143



Black Soldier Fly business model as a Promising Tool for Circular
Economy Development in Europe

Ing. Anna Marouskova

Abstract: The amount of landfilled waste is continuously increasing at a growing rate worldwide. In agreement with the
concept of circular economy, the EU considers biodegradable waste as an untapped source of raw materials and energy.
There is wide consensus that processing biowaste via Black Soldier Fly (Hermetia Illucens, BSF) larvae rearing
represents potentially competitive bioeconomy concept of turning biowaste into high value-added products (feed, oil,
fertilizers, etc.). However, the implementation of this technology into commercial-scale faces obstacles in terms of
outdated legislation, limited public awareness, and subconscious aversion of humanity towards insects. This study
investigates the trend in research and development (represented by the number of publications and patents) in the field
and puts it into context with business development. Robust statistical analysis firstly revealed that public support into this
discipline is highly reasonable and results in multiple synergies in terms of bioeconomy, ethics and environmental
sustainability.

Key words: Bioeconomy - Circular economy - Business - Black Soldier Fly

JEL Classification: 032 - Q18 - Q50

1 Introduction

An unnecessarily high amount of biowaste is still being landfilled in the EU (Di Maria et al., 2018) which results in a
wide range of negative economic and environmental impacts (Fan et al., 2020). Moderate implementation of modern
biowaste management practices especially in the new EU Member States (2004 and later) causes multiple negative side
effects that are not so obvious at first glance. For instance, gradual decomposition of organic matter results in common
collapses of landfill bodies and additional release of greenhouse gases (Huang and Fan, 2016). Obsolete technologies and
unsustainable business management increase threats to soil and water systems (Smol et al., 2020). Long-term rising costs
of waste management tend to limit the competitiveness of the food business and other biomass-related sectors (Agovino
et al., 2020). On the other hand, some two decades ago has the European Commission already set the Landfill directive
that obliges the Member States to reduce the amount of biodegradable waste being landfilled (Pubule et al., 2015).
Although many methods of biowaste valorisation into renewable sources have already been proposed (production of raw
materials for the chemical industry, packaging materials, biofuels, etc.; Vea et al., 2018) the new Member States are still
a long way from meeting those requirements.

One of the solutions how to minimize the volume of landfills is the transition from the traditional linear production
model (produce-use-dispose) to the Circular economy which is not only supported by the European Union but also by
other open minded governments and institutions all around the world (Michelini et al., 2017). The main objective of the
Circular economy is to change the classic linear business model, focusing on products and services that minimize waste
and other types of pollution. The linear economy model doesn't take into consideration the environmental nor societal
impacts of its concept. Such kind of imperfect manufacturing approach is unsustainable in a long term and threatening
current political and economic systems (Jawahir and Bradley, 2016). One of the examples of the Circular economy model
is turning biowaste (food waste, fermentation residues from biogas plants, etc.) via larvae of Black Soldier Fly into variety
of products. These products can be used for animal feed, fertilizers (Singh and Kumari, 2019), the cosmetic industry
(Verheyen et al., 2018), or food industry (Matthdus et al., 2019). Enough indications were obtained to conclude that the
implementation of BSF larvae rearing for biowaste utilization can be an environmentally friendly and economically
promising technology.

As indicated above, waste management reengineering is vital for environmental sustainability. The EU has set itself
an ambitious target to minimize the amount of biodegradable waste being landfilled (Pubule et al., 2015). According to
the European Union (Landfill) Regulations 2020 all waste suitable for recycling or other recovery, in particular in
municipal waste, shall not be accepted in a landfill with the exception of waste for which landfilling delivers the best
environmental outcome in accordance with Article 4 of Directive 2008/98/EC by 2030. As of 2035 Member States shall

Ing. Anna Marouskova, University of South Bohemia in Ceské Budgjovice, Faculty of Economics, e-mail: maroua02@ef.jcu.cz
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take all the necessary measures to ensure that the amount of municipal waste landfilled is reduced to 10 % or less of the
total amount of municipal waste generated (by weight).

Following global population growth, demands for food and feed (protein in particular) are steeply rising (Wang et al.,
2017). According to FAO the annual meat production will need to rise by over 200 million tons to reach 470 million tons
to ensure food security for a projected 9.1 billion people in 2050. BSF larvae are known for their ability to metabolize
diverse non-cellulose based organic waste into high-quality insect biomass (entomass), which provides an opportunity
for producing protein-rich animal feed, high-octane fuels, programmable fertilizers, and other bio-based products with
high added value (Surendra et al., 2020). According to report presented by Meticulous Research® the global BSF market
will grow at a CAGR (Compound annual growth rate) of 33.3 % from 2019 to 2030 to reach 2.57 billion USD by 2030.
However, the most significant barrier for large-scale production and use of insect meal in food and feed remains obsolete
legislation (EI-Hack et al., 2020). In 2017 the European Commission has adopted the Regulation No 2017/893 which
allows the use of protein originating from 7 insect species (including BSF) in feed for aquaculture. It is also allowed to
feed poultry with live insects, however, the use of processed insect protein for poultry and other livestock still needs to
be approved, which is expected in 2021 (IPIFF).

In connection with the above, it turns out to be crucial that the following hypothesis needs to be confirmed or refuted:
public support for research and development in the field of BSF rearing is an effective tool for fulfilling the goals of
Article 4 of EU Directive 2008/98/EC.

2 Methodology
2.1 Quantification of patents

Patents were quantified using the Google patents database (Alphabet, Inc., USA) according to following parameters:
1/ search terms: “Hermetia Illucens” and “Black Soldier Fly”; 2/ priority date from 01.01.2010 to 12.31.2020; 3/ type:
“patent”; 4/ patent office: EP (The European Patent Office). In addition, patents with affiliation with at least one of the
EU or European Free Trade Association (EFTA) member states (EU = BE; BG; CZ; DK; DE; EE; IE; EL; ES; FR; HR;
IT; CY; LV, LT, LU; HU; MT; NL; AT; PL; PT; RO; SI; SK; FI; SE; GB; EFTA = IS; LI; NO; CH) were added to the
list as well, excluding those that belong to EP at the same time. In the next step, both EP and individual country patents
were summed up as a total number of patents in the EU and EFTA in a given year using the Microsoft Excel 2010
(Microsoft Corporation, USA).

2.2 Quantification of publications

Publications were quantified using the Web of Science research database (Clarivate, USA), whereas following
parameters were set: 1/ topic: "Hermetia lllucens" OR "Black Soldier Fly"; 2/ publication years: 2010 — 2020; 3/ countries:
EU + EFTA; 4/ document type: article, review, early access. The data obtained were summed up as a total number of
publications in a given year via the Microsoft Excel 2010 (Microsoft Corporation, USA).

2.3 Quantification of business entities

Relevant business companies in EU and EFTA were searched using the 1/ Google search engine (Alphabet, Inc.,
USA); 2/ International Platform of Insects for Food and Feed (IPIFF) and 3/ latest review literature (van Zanten et al.,
2015; Wang and Shelomi, 2017). In the next step each company’s year of establishment was investigated via Amadeus
database of comparable financial information for public and private companies across Europe (Bureau van Dijk — A
Moody's Analytics Company, Belgium).

2.4. Statistical analyses

Data obtained according to procedures 2.2; 2.3 and 2.4 were statistically analysed (Spearman correlation) using the
Statistica analytics software package (TIBCO Software Inc., CA, USA).

3 Results and Discussion

It should be mentioned, that the results obtained might be affected due to several inaccuracies. At first, in the scientific
community research is often performed on an international level, thus affiliation with one specific country might not be
appropriate in some cases. The same can be stated about patents, especially when applied by multinational corporations
(or individuals with multiple nationalities) as it is not possible to distinguish in which country the research and
development have been carried out. It should be also taken into account that the patent validity period is limited (may
vary in different jurisdictions) and needs maintenance. And what's more, it should be reflected that publications usually
inform the academic community about ground-breaking inventions with a considerable time delay since these are
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routinely firstly being commercialized (for example in a form of a patent). Despite all the above-mentioned shortages, it
can be stated, that the number of impacted publications and patents well reflects the dynamics of research and
development in the field. This is visible from Figure 1, where the number of publications regarding BSF has an
unguestionably increasing trend. It can be explained in many ways, but the fact, that the topic is gaining popularity is
undoubted. Moreover, scientists from various areas of expertise contribute to the research, which brings inspiring
interdisciplinary insights. However, the most important finding is that research and development in the field of biowaste
processing via BSF larvae rearing is supported by governments, especially in countries with established bioeconomy
strategies, like Italy; Netherlands; Germany, etc. (Patermann and Aguilar, 2018).

The number of patents in EU + EFTA reached its maximum in the year 2017 and is gradually decreasing since then.
It can be assumed, that the corporations that had entered the market first, already occupied main positions and diversified
the way they fight competition. The green line representing the number of BSF business entities almost copies the
development of the red line representing the number of patents until the year 2018.

30 | Patents; Companies (n) l | Publications (n) J250
25 L

; A .
- 50

T T O
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 | year

Figure 1 Development of patent (red), publication (blue) and companies (green) numbers during years 2010-2020.

Table 1 represents the results of the Spearman correlation between all three investigated factors. The coefficients in
red color show a significant correlation. The strong relation between the number of publications and the number of patents
is not surprising, since technically oriented publications usually follow the patent application with a time delay. The
moderate degree of correlation between the number of patents and the number of companies can be explained from the
data in Figure 1. In the first stage of BSF market formation, the patent applicant presumably could be a new company
founder at the same time. Later, after big actors took their piece of the market and the number of patents started to
decrease, the new company establishment was not necessarily related to a new patent application.

Number of publications Number of patents Number of companies
‘Number of publications 1.000000 0.619019 0.657559
Number of patents 0.619019 1.000000 0.523720
Number of companies 0657559 0.523720 1.000000

Table 1 Spearman correlation between number of publications; number of patents and number of companies during years 2010 — 2020

4 Conclusion

Based on the results of this study, it can be concluded, that research and development in the field of biowaste management
via BSF larvae rearing have increasing trend in EU and EFTA member states. Moreover, BSF business models are gaining
importance not only in terms of biowaste reduction but also in the food and feed industry, which has wide-ranging
economic, environmental, and social impacts. Given that the feed sector requires new sustainable sources of protein, and
at the same time, better waste management practices are required, BSF business appears to be a promising way of utilizing
biowaste and adhering to the principles of a sustainable economy, as soon as legislation allows. Therefore support of
academic, private, and public sectors in the field is essential to fulfilling the goals of the EU bioeconomy strategy.
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Integrovany systém Frizeni osobni dopravy v rozvoji cestovniho ruchu
Ing. Lucie Samkova

Abstract: Tento prispévek je metodikou disertacni prdace na téma Integrovany systém rizeni osobni dopravy v rozvoji
cestovniho ruchu. Uvodem je nastinén rozbor problematiky, jsou zde vysvétleny pojmy integrovany dopravni systém (IDS)
a cestovni ruch a dale strucné shrnuty poznatky tykajici se IDS v rozvoji cestovniho ruchu. Doprava a cestovni ruch spolu
uzce souvisi, nebot mobilita je pro cestovni ruch diilezita. V rozboru jsou predevsim zminéni jednotlivi autori, kteri se
danym tématem a jeho castmi zabyvali ve svych publikacich. Dalsi casti jsou cile, jez jsou stanovené pro disertacni praci.
Metodika prace popisuje zvolené metody, které budou v pritbéhu studia (viz ¢asovy harmonogram) pouZity pro ziskani
dat a potrebnych informaci k naplnéni vytycenych cilii. Dadle jsou uvedeny predpokladané zdroje dat a jiz zminény
harmonogram. Zavérem prispevku jsou shrnuta diilezita fakta o IDS a cestovnim ruchu, vysvetlena diileZitost tématu a
nastineny moznosti dalstho védeckého vyzkumu.

Kli¢ova slova: Integrovany dopravni systém - Osobni doprava - Cestovni ruch - Rizeni dopravy

JEL Classification: L83 - L91 - R40 - R4

1 Uvod

Integrovany dopravni systém (IDS) je propojeni vSech druhit méstské a regionalni dopravy do jednoho celku. Doprava v
ramci IDS byva zajistovana riznymi dopravnimi prostfedky hromadné dopravy (napft. autobus, trolejbus, tramvaj, metro,
vlak, lanovka, lod’ aj.) riznych dopravct, pfi¢emz jsou koordinované jizdni fady, tarify a informace. Cestujicim se tak
nabizi snaz§i pfeprava po méste ¢i regionu. Cestovni ruch, stale Castéji v Cestiné nazyvany turismus, je definovan jako
souhrn pfechodnych pobytti osob v cilovych destinacich mimo jejich bydlisté, spole¢né se souhrnem poskytovanych
sluzeb. Pro turisty je pak doprava dilezitym prvkem v dané oblasti. Cestovni ruch se déli dle n€kolika faktort, avSak
vztah k IDS by pravdépodobné nejvice ovlivnil domaci a aktivni (pfijezdovy) zahraniéni, vnitini, kulturné-poznavaci a
rekreacni cestovni ruch ve formé tvrdého/mékkého turismu.

Integrované tizeni osobni dopravy ve spolupraci se v§emi dopravci a piinejmensim ve svazku nékolika obci, ne-li v
celych regionech je diskutovanym zamérem fady samosprav. Integrovany systém ma potencidl zjednodusit cestujicim
prepravu a také zvysit celkovy objem osobni piepravy. Kvalitni dopravni obsluznost je jednim z faktor uspésnosti
destinace cestovniho ruchu. Silni¢ni osobni doprava se stale rozsifuje, protoze nabizi rychlou piepravu za piijatelnou
cenu. Z tohoto duvodu je i integrovany dopravni systém Casto feSené téma, avSak neni pfili§ prozkoumany ve vztahu k
cestovnimu ruchu.

Efektivni integrovany systém fizeni osobni dopravy miZze ptispét k rozvoji cestovniho ruchu v dané oblasti a k
naslednému celkovému rozvoji oblasti. K tématu tykajiciho se dopravy mam blizko z divodu predchoziho
vysokoskolského studia dopravy a logistiky. V Jihoceském kraji neni IDS plné funkéni, proto je zde prostor na jeho
inovaci a moznosti zkoumani. Toto téma rovnéZ vykazuje publikacni a teoreticko-vyzkumny potencial.

Jak jiz bylo feceno, doprava a cestovni ruch spolu tizce souvisi, protoze je doprava jednim ze zakladnich prvki
mobility, které jsou diilezité pro u€ast na cestovnim ruchu. Kazdy rok umoziuje doprava miliontim lidi po celém svété
se ucastnit cestovniho ruchu, avSak vztah pfimo mezi dopravou a cestovnim ruchem je obtizné kvantifikovat. V oblasti
integrovaného systému osobni vetfejné dopravy jsou v této dopravé Gcastniky rizné zucastnéné strany, jimiz se zabyvaji
naptiklad autorky Poliakova & Kubasakova (2014). IDS je utvaten podle pozadavku cestujicich tak, aby byly uspokojeny
jejich potieby. Do integrace je zahrnuto nékolik ¢asti, jez se slucuji do jednoho komplexniho celku a IDS musi spliiovat
obecné principy, kterym se veénovali Mojzi§, Garaja & Vancura (2008); Charles (2019) a dalsi. Problematikou
nespocetnych vyhod, které piinasi integrovana doprava, ale i bariérami nejen pfi jejim zavadéni, se zabyva Poliakova
(2013) a Owinje (2018). Dale jsou casto studovany riizné aspekty a cely kontext implementace a provozu IDS (viz napf-.
Stastna & Vaishar, 2017; Poliak et al., 2017; Cabrera-Moya, & Reyes, 2018; Liu, Wang, & Xie, 2019). V pribéhu
poslednich 20 let, a dokonce i v posledni dob€, se na problémy tykajici se IDS zamétilo velké mnozstvi védcii a autord.
Mimo jiné i Hull (2005) spatioval v IDS potencialni pfinos pro zlepSeni systému veiejné dopravy a moznost vytvoreni
synergickych efektd. Mnoho dalsich, jako naptiklad Yee & Chin (2005); Denke (2011); Bucknell, Mufioz, Schmidt,
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Navarro, & Simonetti (2016); ¢i Guzman, Oviedo, & Cardona (2018), prozkoumalo také zkuSenosti z implementace
takového systému. Vztah mezi dopravou a cestovnim ruchem, to, jak se navzajem ovliviiuji a jaké jsou zde moznosti,
popsalo jiz také mnoho védci. Naptiklad Crouch & Ritchie (1999); Prideaux (2000); Lumsdon & Page (2007); Vystoupil
(2009); ¢i Nelson (2013) se zabyvali dulezitosti a pozitivy, které pfinasi doprava cestovnimu ruchu. Naopak negativni
dopad na zvolenou destinaci nastifiuji Hall (1999) nebo Duval (2007). Oblast osobni vefejné dopravy s vlivem na cestovni
ruch, dale také moznosti alternativnich zptisobt pfepravy po mésté, ¢i riznd omezeni dopravy uvniti méstskych ¢asti
popisuji Hoenninger (2003); Gronau & Kagermeier (2007); a Mrnikova, Poliak, Simurkové, & Reuter (2018).

Z vyse zminéného je patrné, Ze existuje celd fada publikaci, které¢ se zabyvaji problémy a uskalimi integrovaného
dopravniho systému, mnoho autorti popisuje i vysledky svych zkusenosti se zavadénim IDS a taktéz se né€kolik publikaci
vénuje propojeni dopravy a cestovniho ruchu. Je mozné nalézt i nespocet vyzkumu zabyvajicich se spojitosti mezi
integrovanym dopravnim systémem a cestovnim ruchem, nicméné v této oblasti je stdle velky prostor pro budouci
zkoumani a piinos novych poznatkd z diivodu neustalé modernizace, novych technologii a velkého mnozstvi moznosti.
V Ceské republice i v jinych zemich bylo zavedeno velké mnoZstvi riizné Gsp&sné fungujicich integrovanych dopravnich
systémull. Velmi Casto neni ziejmé, zda mezi cile zavedeni téchto systému patiila podpora cestovniho ruchu a zda k rozvoji
¢i regulaci cestovniho ruchu néjak pfispély.

Dlivodem dulezitosti zaméfeni se na zvolené téma je moznost rozsifeni cestovniho ruchu a zatraktivnéni urcité oblasti
diky kvalitnimu integrovanému dopravnimu systému. Lze se zaméfit na rozSifeni moznosti pro mensi prodejce ¢i
poskytovatele sluzeb cestovniho ruchu v odlehlejSich oblastech (mimo centrum mést), dopraveim by inovace mohla
prinést vice cestujicich, ktefi by tim lépe vyuzili jejich pfepravni kapacity. Dale 1ze prozkoumat moznost varianty zatazeni
napi. sdilenych kol a kolobézek (pfipadné i taxisluzby) do IDS. VéEtsi vyuzivani téchto ekologickych dopravnich
prostiedkd by pfispélo k niz§imu znecisténi ovzdusi ve méstech.

Cile FeSeni

Cilem disertaéni prace je zhodnotit zkuSenosti se zavadénim integrovaného systému dopravy ve svété, identifikovat
faktory uspésnosti zavedeni tohoto systému, jako je napiiklad generované mnozstvi turistti a vyuziti kapacit dopravnich
prostiedki a posoudit jeho potencial pro rozvoj cestovniho ruchu ve vybrané destinaci CR a mozné ekonomické dopady
(napt. zisk podnikatelti v cestovnim ruchu, zvyseni trzeb obchodnikd ve vybraném regionu) na poskytovatele sluzeb
cestovniho ruchu. Dal§im cilem je zjistit vliv IDS na cestovni ruch, tedy zvySeni zajmu turistd na danou destinaci a
jednotlivé nabizené sluzby cestovniho ruchu. Dale pak prozkoumat soucasné trendy a ptiklady dobré praxe a identifikovat
problémy jiz fungujiciho IDS ve zkoumaném regionu za sou¢asného porovnani s ostatnimi regiony v CR i ve svété.
Dil¢im cilem je zjisténi postojui a nazord zainteresovanych stran, zejména provozovateld méstské a mimome&stské dopravy
¢i pujcoven aut, jizdnich kol a kolobézek (bikesharingové a carsharingové spolec¢nosti) na vliv IDS na cestovni ruch.

V priibéhu psani disertacni prace bude sledovano chovani cestujicich a vliv efektivniho IDS na jejich rozhodovani,
dale posouzeni moznosti zapojeni dopravci a jejich nazor na danou problematiku. Dale je vhodné posoudit vliv zahrnuti
alternativnich dopravnich prostredka (napf. sdilena kola a kolobézky) ¢i vozidel taxisluzby do integrovaného dopravniho
systému. Disertacni prace bude zamétena také na predpoklady efektivniho fungovani integrovaného dopravniho systému,
politické, technologické, ekonomické, ekologické a spoleCenské faktory tykajici se IDS a dopravy ve méstech. Budou
porovnany vybrané IDS v zahraniéni i v CR — Jihomoravsky a Plzefisky dopravni systém, jeZ jsou povazovany za nejlépe
integrované a jsou porovnatelné s Jihoceskym krajem, a zarovenn IDS hlavniho mésta Prahy, ze kterého lze pouzit jiz
dobfte fungujici prvky. Dale budou nastinény moznosti méstské dopravy a bezpecnostni opatfeni, vliv IDS a zaroven
inteligentni dopravy na cestovni ruch. Zamérem disertacni prace je té€Z vyvodit teoreticka vychodiska pro dalsi védeckou
¢innost.

2 Metodika

Pro ziskani dat a vysledki v disertaéni praci bude pouzita metodologicka triangulace, tedy kombinace vice metod v jedné
studii. Bude pouzit kvantitativni i kvalitativni vyzkum, prob&éhne sbér primarnich dat a zaroven shromazdéni sekundarnich
dat pro naslednou analyzu.

e Nejprve bude provedena prehledova studie pro sumarizaci, vytvoreni pfehledu o vyvoji a aktualnim stavu
poznani a dojde k odhaleni mezer v dané problematice.
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e  Dalsi ¢asti bude sekundarni analyza dat pro objeveni novych souvislosti uvnitf ziskanych a zpracovanych
dat — potvrzeni nebo vyvraceni skute¢nosti za vyuziti statistik, ¢lankd z odborné literatury, rozhovord,
projevi, diskusi aj.

e  Dalsim krokem bude analyza soucasného stavu nabidky a poptavky cestovniho ruchu v daném regionu. Data
tykajici se poptavky budou pouZita z dostupnych databazi a statistik z minulych obdobi z Ceského
statistického ufadu (napf. pocet navstévnika ¢i tdaje z hromadnych ubytovacich zafizeni). O¢ekavanym
vystupem je souhrnny pichled o souasném stavu a zjisténi potencialu modifikovaného IDS.

e  Dadle budou provedeny fizené polostrukturované rozhovory s poskytovateli dopravnich sluzeb (jde pfedevsim
o koordinatora IDS, zapojené dopravce ze silniéniho a Zelezni¢niho odvétvi a ptipadné pljcovny aut, kol a
kolobézek) ve vybraném regionu, které budou zaméfeny na vytizenost dopravnich prostfedkl, moznosti
zavadéni IDS, postoj zainteresovanych stran, zejména provozovateld méstské a mimomeéstské dopravy ¢i
puj¢oven aut, jizdnich kol a kolobézek (bikesharingové a carsharingové spole¢nosti) k IDS a mozné
ekonomické dopady (napf. zisk podnikatelti v cestovnim ruchu, zvyseni trzeb obchodnikd ve vybraném
regionu). Soubor subjekti vhodnych pro fizené rozhovory musi byt homogenizovany (bude proveden
zamérny vybér respondentil). Nékteré rozhovory budou provedeny v zahranici pro porovnani nazort a
postupti s Ceskou republikou.

e Na zakladé vytvorenych hypotéz budou konstruovany dotazniky pro nasledna dotaznikova Setieni s ucastniky
cestovniho ruchu a osobni piepravy ve zvoleném regionu (vetfejnost zahrnujici obyvatele i turisty). Toto
dotaznikové Setifeni bude rovnéz provedeno v zahraniéi, a s vyuzitim pfistup convenience sampling, tedy
sestavenim vzorku z nejlépe dostupnych respondentd, ktefi jsou vSak zaroven ucastniky cestovniho ruchu a
vyuzivaji IDS.

e Dadle bude provedena korelacni analyza souvislosti zavedeni IDS a cestovniho ruchu v dané oblasti, pfi které
dojde k potvrzeni nebo vyvraceni vztahli mezi proménnymi. Mezi proménné miize patfit napi. preference
IDS, mira vyuziti dopravnich prostiedktl, zvySeni cestovniho ruchu, vét$i navstévnost periferii aj.

e Piipadova studie zavedenych IDS — dojde ke komplexnimu prozkoumani vybranych funkénich IDS v CR i
ve svétd. V pribéhu bude provedeno taktéZ osobni pozorovani a analogie s jinymi regiony v CR i ve svéts.
V Ceské republice pijde predeviim o Jihomoravsky a Plzefisky kraj, kde jsou v soudasnosti jiz kvalitni a
funkéni IDS, které jsou v CR nejlépe propracovéany. Dale bude prozkouman IDS hlavniho mésta Prahy, ktery
nelze s ostatnimi regiony zcela srovnat, avSak lze prevzit a pouzit jeho jiz fungujici prvky. Na zakladé
analogie se svétovymi regiony, o nichZ budou k dispozici informace, bude mozné dojit k inovativnim feSenim
stavajiciho IDS v JihoCeském kraji. Vystup bude mit deskriptivni charakter.

Ziskana data budou zpracovana v programu Excel pro provedeni zékladni deskripce (napf. tabulky Cetnosti, vypocty
praméru, medianu, modu, rozptylu, odchylek, kvartily, normalita rozlozeni atd.) a vytvoreni grafii. Dale budou data
importovana do vybranych statistickych softwarti pro provedeni dal$ich analyz.

Sbér dat

Primarni data budou ziskana z rozhovort s osobami zainteresovanymi do IDS a dopravy ve mésté, z dotaznikového Setieni
s Ucastniky cestovniho ruchu a IDS na konkrétnim pokrytém uzemi a vlastniho pozorovani ve vybranych méstech ¢i
obcich. K ziskani sekundarnich dat bude vyuzita odborna literatura (piiklady viz niZe), statistiky a dosavadni védecké
poznatky. Dal§im zdrojem dat pak budou taktéz mezinarodni konference ¢i evropské projekty, kterych se v pribéhu
doktorského studia bude mozné Gcastnit.

Harmonogram zpracovani disertacni prace

9-12/2020: Stanoveni pifedbézného tématu a planu vyzkumu, studium odborné literatury, reSerSe dosavadniho feseni
problematiky.

1-3/2021: Ptiprava vyzkumnych metod a volba zplisobu zpracovani dat, predbézné psani disertace — teoreticka cast, plan
vyzkumu, cile, hypotézy, metodologie.

3-4/2021: Pfiprava dotazniku, vybér vyzkumného vzorku, kontaktovani vybranych poskytovatelid sluzeb cestovniho
ruchu.

5/2021: Pfedvyzkum, vytvoieni definitivni verze dotazniku.
5-6/2021: Provedeni vyzkumu v zahrani¢i.

7-12/2021: Ttidéni, tvorba databaze, Cisténi databaze, zpracovani vysledkil. Psani disertace.
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1-6/2022: Provedeni vyzkumu v CR.
7-8/2022: Statistické a grafické zpracovani, tvorba navrhti.

9-11/2022: Uprava empirické &asti disertaéni prace, formulace diskuse vysledki, porovnani, navrh daliho postupu
vyzkumu.

12/2022: Publikace pfedbéznych vysledkd.

1-3/2023: Korektury a dokonceni disertacni prace.

4/2023: Odevzdani disertacni prace.

4-6/2023: Ptiprava na obhajobu disertacni prace a statni zkousku.

6/2023: Obhajoba prace.

3 Zavér

prostiedky a mé rizné funkce a vahy v cestovnim ruchu. Pieprava se nékdy bere pouze jako nutnost piepravy na misto
uréeni, v ostatnich pripadech 1ze dopravu brat jako vyhodu a cesta se stava zazitkem. Ve vétSing ptipadu je individualni
doprava rychlejsi, ale existuji i spoje vefejné dopravy, které jsou schopné konkurovat automobiltiim. Jedna se naptiklad o
zeleznicni spojeni nebo metro a dalsi vefejnou dopravu ve vétSich méstech s velkym pietizenim. Vefejna doprava ma
vSak i dalsi vyhody, naptiklad niz§i emise, mensi dopravni zacpy a bezpe€nost.

Cestovni ruch ma velky multiplikacni efekt, vydaje turisti jsou znovu pouzity v mistni ekonomice. Diky
multiplikatorim cestovniho ruchu mohou vlady odhadnout celkovy dopad cestovniho ruchu na ekonomiku a
zamgéstnanost statu. Rozvoj dopravy je zapojen do cestovniho ruchu, coz mé pak dopad na mnoho dalsich aspekta.

Pro pohodInéjsi vetejnou dopravu ve méstech a na predmésti se zavadéji integrované systémy vetejné dopravy, které
kombinuji nékolik druhti dopravy do jednoho celku. Cestujici mohou bez problémt prestupovat, napojit se a ziskat lepsi
informace. IDS je tedy pro mésto pfinosem a ma dopad na cestovni ruch. Mésta s IDS nabizeji turistam lepsi ptistup do
vSech ¢asti, je snadné planovat trasy a okruhy po mésté, cestujici se snadno dostanou k pamatkam, obCerstveni a zabaveé.
V neposledni fadé ma IDS také dopad na ubytovani. Ve méstech s dobrym dopravnim systémem si turisté mohou vybrat
ubytovani na okraji mésta, protoZe maji stale dobré spojeni do centra nebo na stanici/letisté. Tento problém je vhodnym
tématem pro dalsi védecky vyzkum.
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Integrated passenger traffic management system in the development
of tourism

Ing. Lucie Samkova

Abstract: This paper is the methodology of a doctoral thesis on the topic of integrated passenger traffic management
system in the development of tourism. The introduction outlines an analysis of the issue, explains the concepts of
integrated transport system (ITS) and tourism, and briefly summarizes the knowledge about ITS in the development of
tourism. Transport and tourism are closely linked, because mobility is important for tourism. The analysis mainly
mentions individual authors who have dealt with the topic and its parts in their publications. The next part is the goals
that are set for the doctoral thesis. The methodology describes the selected methods that will be used during the study
(see time schedule) to obtain data and the necessary information to meet the set goals. The following are the expected
data sources and the already mentioned schedule. At the end of the paper are summarized important facts about ITS and
tourism, explained the importance of the topic and outlined the possibilities of further scientific research.

Key words: Integrated transport system - Passenger transport - Tourism - Traffic management

JEL Classification: L83 - L91 - R40 - R41
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Specifika a determinanty zadluZeni zemédélskych podniku

Ing. Nikola Soukupova

Abstrakt: V oblasti financniho rizeni se podniky musi zabyvat otdzkou, jakou formou kapitilu budou své hospodarské
¢innosti financovat. Malokdy nastane situace, kdy je podnik schopny své aktivity financovat pouze z viastnich zdrojii, a
tak vstupuje do financniho rozhodovani cizi kapital. PouZiti ciziho kapitalu je spojeno s celou fadou determinant, které
Jjeho dopady na financni situaci podniku oviiviiuji. Cilem kazdého podniku je nalézt optimalni skladbu viastnich a cizich
zdroju tak, aby bylo dosazeno co nejvyssi efektivnosti jejich vyuziti.

Optimalni skladbou kapitalu se zabyva celd rada teorii, které se zameruji na kapitalovou strukturu podniku. Ovsem
mezi jednotlivymi autory, a tedy i teoriemi, nastava rozpor v tom, co je povazovano za optimalni. Z vyvoje poznani
vyplynulo rozdeéleni podminénych teorii optimdlni kapitalové struktury na dynamické a statické. Nelze opomenout ani
determinanty, které vyplynuly z empirickych studii a navazuji na podminéné teorie.

Cilem tohoto prispévku je zmapovat existujici teoretické koncepty a empirické vyzkumy, ze kterych vyplyvaji
determinanty, které kapitalovou strukturu podnikii ovliviiuji. Zaverem tohoto prispévku je prehledné shrnuti determinant,
véetné odivodnéni jejich volby, které vyplyvaji z jiz provedenych vyzkumii, a bude snimi ddle pracovino v ramci
disertacni prdce.

Klic¢ova slova: Kapitalova struktura - Finance v zem&délstvi - Determinanty - Kapital
JEL Classification: G32 - Q14
1 Uvod

Na trovni finanéniho fizeni podniku je bézné vyuzivan pojem zadluzenost, jelikoz podnik malokdy vyuziva k financovani
svych podnikatelskych aktivit pouze vlastni kapital. Potfebné finan¢ni prostiedky mize podnik ziskat formou ciziho
kapitalu a tim se zadluzit. Rozhodnuti o vyuzivani ciziho kapitdlu, a tedy i zadluZeni podniku, by mélo byt zpravidla
¢inéno na zakladé racionalniho usudku. Ukolem finanéniho tizeni podniku je zvolit optimalni skladbu ciziho a vlastniho
kapitalu a tim 1 miru zadluzeni. Za u€elem naplnéni tohoto tkolu musi podnik identifikovat hlavni determinanty, které
maji na skladbu kapitalu vliv.

Zemédé@lstvi je specifickym odvétvim, které je vysoce zavislé na externich faktorech pii nizké elasticité vyrobni
struktury. Tento fakt zapfiCinuje urcita specifika i v oblasti struktury kapitalu u zemédélskych podniku, jelikoz jednim
z nejpodstatnéjsich zdroji financovani jsou dotace a dotacni programy. Spolecnosti, které podnikaji v oblasti zemédélstvi,
musi brat v potaz vliv faktor(, které jsou dany specifi¢nosti odvétvi, ovSem nesmi opomenout ani na dalsi faktory. Dalsi
faktory, které ovliviiuji kapitalovou strukturu podniki, jsou napt. pravni forma, zdroje financovani a legislativa.

Teoreticka vychodiska

Zakladnim teoretickym konceptem, ze kterého bude zpracovani vyzkumu vychazet, jsou podminéné teorie optimalni
kapitalové struktury. Na podminéné teorie navazala cela fada empirickych studii, které ovétovali jejich platnost v riznych
obdobich a odvétvich. Podminéné teorie jsou rozdéleny do dvou zakladnich skupin, a to na statické (teorie M&M, tradi¢ni
teorie, kompromisni teorie) a dynamické teorie (teorie hierarchického potradku).

Teorie M&M byla poprvé publikovana v roce 1958, avSak dodnes patii k nejvyznamnéj$im v oblasti optimalizace
kapitalové struktury. Pivodni teorie vychéazela z velmi restriktivnich predpokladl, které se ovSem postupné vyvijely.
Z postupného vyvoje dosla teorie ke tfem tvrzenim, které maji nasledujici pfedpoklady: pravnické i fyzické osoby
ziskavaji cizi kapital za stejnou cenu, kapitalovy trh je dokonaly, neexistuje zdanéni (u prvniho tvrzeni), nulové naklady
bankrotu, neexistuje informaéni asymetrie (Miller a Modigliani, 1958). Miller a Modigliani v pribéhu let pfisli s tfemi
tvrzenimi ohledné optimalni kapitalové struktury.

Zavérem tvrzeni MM 1 je, Ze pokud by na trhu neexistovala zadna forma zdanéni, pak by cizi kapital a s nim spojené
zadluZeni, nepfinaselo Zadnou finan¢ni vyhodu. Coz znamena také to, ze hodnota zadluzeného podniku je na stejné urovni
jako hodnota nezadluzeného podniku. Zadna kombinace vlastniho a ciziho kapitalu neni tedy pro podnik lepsi nez jina.

Ing. Nikola Soukupova, Jiho¢eska univerzita v Ceskych Budgjovicich, Ekonomicka fakulta, Katedra fizeni, Studentska 13, 370 05 Ceské Budgjovice
e-mail: soukun02@ef.jcu.cz
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Vzhledem k zavérim a ptedpokladiim tohoto tvrzeni lze konstatovat, ze otazka kapitalové struktury je pro podnik
nepodstatna (Miller a Modigliani, 1958).

Zavérem tvrzeni MM 11 je, Ze vyssi zadluzenost podniku je pro néj vyhodngjsi v disledku ptisobeni dafiového Stitu.
Jelikoz toto tvrzeni jiz pracuje s vlivem zdanéni, primérné naklady na kapitdl jsou v tomto pfipadé klesajici s rostouci
zadluzenosti podniku vlivem urokového danového stitu. Podnik by se mél tedy zaméfit na maximalni vyuziti ciziho
kapitalu (Miller a Modigliani, 1963).

Zavérem tvrzeni MM 111 je, Ze za optimalni lze povazovat pouze ur¢ité mnozstvi ciziho kapitalu v podniku, a proto je
dulezité, aby se podniky sledovanim kapitalové struktury zabyvaly. Zavér je dan tim, Ze toto tvrzeni bere v potaz kromé
predchozich piedpokladii navic i naklady finan¢ni tisng, které jsou spojeny s vysokou zadluzenosti podniku (Miller,
1976).

Tradic¢ni teorie vznikla jako reakce na nedokonalosti MM tvrzeni. Touto teorii se zabyvali napt. L. Dodd, D. Durand,
B. Graham aj. Pfedpoklady této teorie jsou obdobné jako u MM teorii, ovSem tradi¢ni pohled odmita predpoklad
dokonalych kapitalovych trhl. V tomto pifipadé je za optimalni kapitalovou strukturu povazovana takova skladba
vlastnich a cizich zdrojt, pfi kterych jsou primérné naklady kapitdlu minimalni a zaroven je maximalizovéana trzni
hodnota podniku (Durand, 1972).

Kompromisni teorie, za jejiz autory jsou povazovani M. Bradley et al., vychazi z tradi¢ni teorie. Podle autorl je
optimalni kapitalové struktury dosazeno v bod¢, kde se vyrovnava pozitivni pisobeni urokového daiiového $titu a nakladtu
finanéni tisn€. Jelikoz danovy §tit snizuje naklady kapitalu pouze do urcitého bodu zadluzenosti a ndklady finanéni tisné
naklady kapitalu zvysuji, 1ze tedy dle kompromisni teorie konstatovat, Ze optimalni kapitalové struktury je dosazeno
kompromisem mezi daovym §titem a naklady finanéni tisné (Bradley et al., 1984).

Teorie hierarchického poradku se lisi oproti pfedchozim teoriim zdliraznénim iracionalnich faktord pfi urcovani
optimalni kapitalové struktury. Pfedchozi teorie jsou zalozené na plné racionalité rozhodujiciho subjektu. V této teorii
tedy neplati pfedpoklad, ze neexistuje informacni asymetrie. Pravé naopak to, ze vSechny podniky nemaji shodné
informace pro rozhodovani je zakladem této teorie. Dle Myerse (1984) nejsou racionalni faktory zcela vynechany, jen je
na rozhodnuti o optimalni kapitalové struktufe nahlizeno komplexnéji. Zavérem teorie je, Ze pro podnik je nejjednodussi
vyuzivat primarng interni zdroje financovani, i pfesto, Ze neptedstavuji nejlevnéjsi variantu financovani (Myers. 1984).

Zamérem empirickych studii neni hledat optimalni kapitalovou strukturu, nybrz najit determinanty, které ji ovliviuji.
Empirické studie nepfichazeji s konkrétnim vyctem uréitého poctu determinant, ovSem jednotlivé determinanty
rozpracovavaji a analyzuji vliv jejich ptisobeni. Vybrané empirické studie, které jsou vhodné pro zpracovani vyzkumu,
definuji nasledujici determinanty — odvétvi, velikost podniku, ziskovost, riziko a strukturu aktiv.

2 Cil a metodika vyzkumu

Cilem pfispévku, v navaznosti na cil disertacni prace, je zmapovat existujici empirické vyzkumy a teoretické koncepty
zam&fené na kapitadlovou strukturu podniki. Prostfednictvim jiz provedenych empirickych vyzkumt budou
identifikovany hlavni determinanty, které ovliviuji kapitalovou strukturu, a tim i zadluzenost podnikt. Dil¢im cilem je
zamgfit se na dosud vyuzivané statistické metody a jejich zaveéry. Vysledky ziskané v ramci priizkumu budou vyuzity pro
dalsi postup zpracovani disertacni prace.

Hlavnimi determinanty, které analyzovala cela fada empirickych studii, jsou — odvétvi, velikost podniku, ziskovost,
riziko a struktura aktiv. V ramci vybéru vhodnych empirickych vyzkumu jsem se zamétovala na vyzkumy, které navazuji
a vychazeji z podminénych teorii optimalni kapitalové struktury. Dal$im parametrem vybéru bylo, aby empiricky vyzkum
pracoval s vice proménnymi zaroveni. V sou¢asné chvili jsem vzorek podniki nikterak neomezovala, jelikoZ i vlastni
vyzkum v ramci disertacni prace bude zpracovan na zakladé mezinarodniho panelu dat z riznych odvétvi. Tudiz v tento
okamzik nebylo nutné vzorek podnikdi omezovat napt. dle zemé vyzkumu ¢i odvétvi. Vybér studii byl dale omezen dle
vyuzivané statistické metody. Zaméfovala jsem se piredev§im na vyzkumy zpracované prostiednictvim regresni analyzy
Vv riznych formdach, jelikoz v rdmci disertacni prace bude vyuzita vicenasobna linearni regrese. Ve svém vyzkumu jsem
si urcila, Ze velikost podniku bude hodnocena dle Cistych trzeb a ziskovost dle rentability aktiv, tudiz byly vybrany pouze
ty vyzkumy, které tyto determinanty definuji stejnym zptsobem.
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Tabulka 14 Determinanty vyplyvajici z vybranych empirickych vyzkumi

Determinant Empiricky Vliv na kap. Vzorek Statisticka Zivér
vyzkum strukturu podniki metoda
regresni podniky ze stejného odvétvi maji
Bradley et al. ozitivni 851 podnika analyza obdobnou miru zadluzeni, mezi
(1984) P z 25 odvétvi | prufezovych odvétvimi jsou znac¢né rozdily
odvetvi dat (zapfic¢inény napf. vlivem
- - : ti ur¢itych odvétvi
primyslove hierarchické sezonnosti ur¢itych odvetvi)
~ Kayoa pozitivni podniky ze linearni
Kimura (2011) 40 zemi modelovani
Rajan a 4500 autofi nedokazali vysvétlit pro¢
Zingales ogitivni velkych regresni velikost podniku koreluje se
(1995) P podniki ze 7 analyza zadluzenosti
zemi
deskriptivni ¢im vétsi podnik (Cisté trzby), tim
72 velkych statistika, vyssi podil ciziho kapitalu
velikost Bauer (2004) pozitivni podzlikﬁ linedrni
odniku zCR regresni
p analyza
modelovani U malych podnikd ma nejvétsi vliv
136 malych | strukturalnich na kap. strukturu styl fizeni
Zunckel a ogitivni podnikd rovnic s vlastnika/manazera, zaroveil maji
Nyide (2019) P z Jizni metodou mensi podniky tézs8i ziskavat cizi
Afriky nejmensich kapital
ctvercll
) linearni tyto empirické vyzkumy
Titman a 469 podniki regresni neprokazaly tvrzeni kompromisni
Wessels negativni z USA analyza, teorie, ktera fika ze: podniky s vyssi
. . kovaria&ni ziskovosti maji zaroven vyssi
ziskovost (1988) (priimysl) matice zadluzenost diky vyuziti danovému
Stitu
Hermuningsih negativni 150 podnikt strukturalni S vyssi ziskovosti se tedy
(2013) gatv z Indonésie | modelovani zadluZenost nezvySuje
dle vysledki se zvysujici se
regresni zadluZenosti se nezvysuje riziko,
Bradley et al. negativni 851 pOdI{lkf’l ??alyza} ov8em je celd fada dalsich faktor,
(1984) 225 odvétvi | prifezovich | iere to ovliviiuji (styl fizeni, postoj
dat K riziku..)
Delcoure . ; 147 podnikt reoresnt vysledkem je neprokazatelny vliv
(2007) nepritkazny ze 4 zemi arillyza rizika na kapitalovou strukturu
(primysl)
riziko vztah mezi rizikem a Grovni
Weidong a Sai e 240 podnikt regresni Zadlu%.em,J e’vyjadrgn pismenem u
(2016) pozitivni 26 3 zemi analvza — pii nizké Grovni dluhu klesa
y riziko a pfi vyssi trovni dluhu se
riziko zvySuje
, rozdéleni zadluzenosti na
320 malych kratkodobou a dlouhodobou
. a stfednich , . N .
Michaelase et o, e regresni s kratkodobou zadluZenosti je
pozitivni podnikd , . st o
al. (1999) 7 Analie analyza spojeno vyssi riziko, a naopak
(pnan?ysn z dlouhodobého hlediska riziko

klesa




4 500 hmotna aktiva maji hodnotu pro
Weill et al. e podnikt ze 6 regresni véfitele jako forma zajisténi, ¢im
(2004) pozitivnt zemi analyza vhodnéjii je struktura aktiv, tim je
(vyroba) vy$si Sance ziskat cizi kapital
vliv ¢asového hlediska, zmény ve
struktuie aktiv jsou vysoce
3175 pozitivné korelovany se zménami
. Mateev et al. o, ma lc}lld,lﬁ regresni , kapltahlll L
struktura aktiv (2013) pozitivni strg nic analyza vice se tento vzta projevuje
podnikt ze 7 z dlouhodobého hlediska, jelikoz
zemi malé a stfedni podniky nemaji
dostatek moznosti ziskani ciziho
kapitalu na kratké obdobi
vicenasobna neexistuje zadny pfimy vliv
Machali .| 34podnikaz |  regresn struktury majetku na strukturu
(2017) negativni Indonésic anal}fza, kapvltalu, 'EudlZ se zvySujici se
analyza zadluZenosti se nezvySuje majetek
rozptylu podniku

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 1 mapuje konkrétni empirické vyzkumy vcetné zjisténého vlivu, zkoumaného vzorku, statistické metody a

vysledktl vyzkumu. U kazdého determinantu jsou vzdy uvedeny alesponl dva empirické vyzkumy z odlisnych obdobi a
odlisné velkych vzorkd podnikd. Dilezity je sloupec, ve kterém je uvedeno, jakym zptisobem ovliviiuje vybrany
determinant kapitalovou strukturu. V pfipad¢, Ze je tento vztah pozitivni, lze dle vysledki ocekavat, Ze determinant
ovlivituje zadluZenost a se zvysujici se hodnotou daného determinantu, se zvysuje také zadluzenost (podil ciziho kapitalu).
Naopak v ptipad¢, kdy byl vztah negativni, tak dany determinant nema na zadluZenost podniku vliv. Vybrané empirické
vyzkumy vyuZivaji regresni analyzu, kde oznauji zadluzenost za vysvétlovanou proménnou a determinanty za
vysvétlujici proménné. Nékteré studie upozoriiuji na problémy spojené s casovym hlediskem. Z toho divodu pracuji se
ttemi modely, kde jsou vysvétlované proménné celkova zadluzenost, kratkodoba zadluzenost a dlouhodoba zadluZenost.
3 Zavér

Tento ptispévek se zaméfuje na teoretické koncepty a empirické vyzkumy, které definuji hlavni determinanty ovliviujici
kapitalovou strukturu podnikil. Pispévek obsahuje shrnuti teoretickych vychodisek, které¢ jsou zdkladem pro zpracovani

diserta¢ni prace a naplnéni stanovenych cili. Nasleduje metodika vyzkumu a rozbor dosavadnich empirickych studii, ze
kterych bude pfti vlastnim empirickém vyzkumu vychazeno.
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Specifics and determinants of indebtedness of agricultural companies

Ing. Nikola Soukupova

Abstract: In the area of financial management, companies need to address the question of what form of capital they will
use to finance their economic activities. Rarely does a situation arise where a company is able to finance its activities
only from its own resources, and thus foreign capital enters into financial decision-making. The use of foreign capital is
associated with a number of determinants, which affect its effects on the company's financial situation.

The goal of each company is to find the optimal composition of its own and external resources so as to achieve the highest
possible efficiency of their use. A number of theories deal with the optimal composition of capital, which focus on the
capital structure of the company. However, there is a discrepancy between the individual authors, and therefore the
theories, in what is considered optimal. The development of knowledge resulted in the division of conditioned theories of
optimal capital structure into dynamic and static. Nor can the determinants that have emerged from empirical studies
and follow conditional theories be overlooked.

The aim of this paper is to map existing theoretical concepts and empirical research, which should include determinants
that affect the capital structure of companies. The conclusion of this paper is a clear reduction of the determinants,
including the justification of these choices, which are the subject of already proven research and will be further worked
with them in the dissertation.

Key words: Capital Structure - Agricultural Finance - Determinants - Capital

JEL Classification: G32 - Q14
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Kulturni dimenze v MSP a Pramysl 4.0

Ing. Marta Vysoka, doc. Ing. Rizena Krninska, CSc

Abstrakt: Ctvrta primyslova revoluce jiz zapocala, ignorovani této skutecnosti ze strany MSP miiZe zpiisobit sniZeni
Jjejich konkurenceschopnosti. Prumysl 4.0 prindsi nové technologie, a prileZitosti pro podniky k zajisténi jejich
dlouhodobé prosperity a zvySeni jejich vykonnosti. Cilem prispévku je zamérit se literarni resesi zabyvajici se okruhem
pripravenosti podnikii na implementaci ctvrté priimyslové revoluce, vyhody jejiho prijeti a nahledu na vzdélavaci systému.
Clanek slouzi jako podklad pro disertacni praci, kterd by méla prispét k prosazovani Prizmyslu 4.0 a vytvoreni podnétii a
navrhii pro Fesent zjisténych problémii MSP. Ceské podnikatelské prostiedi umoziuje zkoumant firem a jejich zkusenosti
s impemetaci Primyslu 4.0 a rozbor jejich kulturnich dimenzi dle prislusnych regionii. Navazujici prdace bude zameérena
na prozkoumadni pristupu mangementu i z oblasti standardizace, etiky a kvalifikace pracovni sily. Ddle nalezeni
prislusnych kulturnich dimenzi u MSP a kombinace riznych pristupii manazeru k Priumysiu 4.0. Vysledkem je tedy
rozklicovani implementace individudlniho reseni MSP v ramci kulturnich dimenzi.

Kli¢ova slova: Ctvrta primyslova revoluce - MSP - Kulturni dimenze - Ceska republika

JEL Classification: 033 - O14 - L20

1 Uvod
1.1 Kulturni dimenze

Definice kulturnich hodnot je dle Schwartze (1999), pojeti zadouciho chovéani ve spolenosti, vyznacujici se
zakladnimi fidicimi postupy socidlniho fungovani. Kulturni aspekt pfedstavuje vyznamny vliv v podpofe pracovniho
nasazeni zameéstnanci (Li, 2021). Na zakladé vyzkumu Hofstede (2001) a jeho pozdéjsiho rozsiteni jsou definovani hlavni
kulturni dimenze, vyjadiujici hladinu kulturnich rozdilt ovliviiujici postoj k zivotu jednotlivei. Jedna se zejména o
nasledujici dimenze:

e Vzdalenost od moci (PDI) se vyznacuje toleranci k nerovnému rozdéleni moci, ktera je subjektivné vnimana.
Mira nerovného rozdéleni moci je vyhodnocena jako mocensky odstup v hierarchii fizeni (Hofstede, 2001).
Pracovnici sdilejici kulturu s vysokou hodnotou mocenské vzdalenosti, jsou schopni akceptovat hierarchii mezi
manazery pii distribuci socialniho fadu. Tito zaméstnanci disponuji lepsimi zaklady pro vétsi stabilitu (Miska,
2018).

e Individualismus x kolektivismus (IDV) dimenze kolektivismu je urena integraci do soudrznych socialnich
skupin, zajistujici socialni ochranu jedince vyménou za jeho loajalitu. Ovlivnéni jedince je zaloZeno na socialnim
tlaku a jeho kontrole. Individualismus se projevuje osobni svobodou jedince a pfijetim jeho odpovédnosti a vEétsi
ziskané nezavislosti. V tomto pifipadé socidlni skupiny sehravaji az druhotnou ulohu (Hofstede, 2001).
Kolektivni vedeni pfedstavuje zapojeni celého tymu ¢i organizace do rozhodovaciho procesu (Hiller, 2006).

e  Maskulinita x feminita (MAS) maskulinni podoba predstavuje projev socialni role muzd, znamenajici prevazné
orientaci na vykon, asertivitu a zaméfeni na uspéch. Feminita se projevuje piijetim socialni role Zen a typické
jsou pro ni projevy umirnénosti, péce o kulturu vztahti a kvalitu zivota. Pfi¢emz samotni nositelé maskulinnich
hodnot mohou byt Zeny, a naopak predstavitelé¢ femininnich hodnot mohou byt i muzi (Hofstede, 2001). Zeny
vice zaméfené na kulturni dimenzi maskulinity byly vice orientované na genderové role (Shamsabadi, 2020). Ze
studie zaméfené na zeny pracujici na vysSich pozicich, bylo zjisténo, ze se projevuji tendence k maskulinite i
feminité. Zaroven Zeny zamétené na feminitu byly vice orientované na pracovniky a vztahy. Naopak vedouci
zaméfené maskulinné upiednostiiovali zlepSeni systémii organizace a dokonceni ukoli (Rayyan, 2016).

e  Vyhybani se nejistote¢ (UAI) je tendence mit pocit ohroZeni z nejistych a neznamych situaci, které Ize oznacit za
neptehledné. Tato mira citéni je dana jednotlivci podnikti v dané spolecnosti. Predstavuje snahu vyhnout se
riziku pro zajisténi minimalniho rizika selhani (Hofstede, 2001).
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e Dlouhodobé x kratkodoba orientace (LTO) jako projev dlouhodobé orientace ve spole¢nosti, lze povazovat
charakteristiky zaméfeni jedinci smérem k jejich dlouhodobému planovani. V pfipadé této orientace se
Vv podniku snadnéji prosadi hodnoty zaméfené na delsi ¢asovy usek. V piipadé kratkodobé orientace je kladen
dlraz na ptitomnost a podstatnéjsi jsou aktivity pfinasejici okamzity uzitek a efekt. (Hofstede, 2001). Na tuto
dimenzi pfimo reaguji vysledky studie, ukazujici, Ze nejvice tspesné MSP se soustfedi pravé na rozvoj
podporujici dlouhodobou orientaci (Blackburn, 2013).

e Pozitkaistvi x benevolence versus zdrzenlivost (IVR) spole¢nosti vykazujici se dimenzi pozitkatstvi davaji vetsi
vahu volnému Casu a uzivani si zivota. Dal§i charakteristické znaky pro spolecnosti s pievladajicim
pozitkafstvim jsou tolerance touhy, zivotni zabavy a diiraz na projev svobody (Hofstede, 2010). Jedinci zaméfeni
na kulturni dimenzi pozitkai'stvi se vykazuji tendencemi upiednostiiovat $tésti a kontrolu nad zivotem. Opacné
charakteristiky pfestavuji lidé ve zdrzenlivé kultufe, u kterych spolecnost zvladne korigovat uspokojeni ze
zminénych tuzeb 1épe (Ismail, 2014). Studium spolecnosti vykazujici vysokou miru pozitkarstvi ukazalo, ze tyto
podniky disponuji vé&tsi snahu pfijmout nové technologie. Organizace zamé&fené na pozitkaistvi 1épe piijimaji
inovace jako moznost opakovaného uspokojeni impulst z radosti ze zivota (Syed, 2014).

1.2 Maly a stfedny podnik

Definice malého a stfedniho podniku byla piijata Evropskou komisi v ramci Evropské unie. V Ceské republice je
ustanoven pojem MSP v Zakoné¢ o podpofe malého a stfedniho podnikani ¢. 47/2002 Sb., v novelizovaném znéni. Jako
malé podniky jsou definovany podniky zaméstnavajici od 10 do 50 praocvnikli, jejichZ roc¢ni obrat nebo zlstatek
nepiesauje 10 mil. Eur. Stfedni podniky zaméstnavaji 50 az 250 pracovniku a jejich ro¢ni obrat neptesahne 50 mil. Eur,
nebo ro¢ni rozvahana neptesahne ¢astku 43 mil. Eur. Jako zakladni kritéria pro ur¢eni definice slouzi poéet zaméstnanct,
ro¢ni obrat, celkova hodnota aktiv a nezavislost (EU, 2015). MSP hraji stale vice podstatnou roli v ekonomikdch mnoha
zemi (Olawele, 2010). Jeden z hlavnich divodi vyznamnosti téchto firem, prestavuje posileni konkurence v
podnikatelském prostiedni, rist produktivity a tim zvyseni efektivity celé ekonomiky v pfistusnych zemich (Beck, 2007).
Ve vétsing piipadt fidi MSP samotni majitelé. Diisledkem toho se jejich rozhodovani odviji od osobnich hodnot, jejich
postoju a ocekavani, ¢imz se znacné 1isi od velkych podnikd (Sen, 2011).

1.3 Pramysl 4.0

Ctvrta primyslova revoluce piedstavuje pojmenovani mnoha zmén ve spoleénosti, béZzném Zivoté lidi a organizaci.
Nemusi se vSak nutné¢ projevovat ve firmach zamétenych prevazné na vyrobu a prumysl. Zavadéni inovativnich
technologii a proces automatizace v ramci fizeni Zivotniho cyklu produktu i celého podniku, lze chapat jako koncept
Ctvrté pramyslové revoluce (Dalenogare, 2018). Smysl tohoto konceptu je tvorba digitalizovaného prostfedi tovarny,
které zprostiedkovava komunikaci a reakci mezi stroji, pracovniky a produkty (Zhou, 2015). Vznika tak novy styl vyroby
zvany Smart Factory, ktery zastoupenim softwarovych moduld propoji fyzické prvky robottl, senzort a lidi s virtudlnim
svétem. S pomoci Primyslu 4.0 1ze zvysit konkurenceschopnost firem naptiklad zlepSenim vyroby, zminénou integraci a
komunikaci (Lidong, 2016). Klicové jsou podpirné technologie zahrnujici autonomni roboty, aditivni vyrobu, virtualni
realitu, cloud computing a Big data (Qu, 2019 & Chen, 2014).

2 Material a metodika

Metodika tohoto ¢lanku je postavena pievazné na sekundarnich zdrojich, které vychazi z reSerSe odborné literatury. S
vedoucimi pracovniky MSP podnikil byla zahajena diskuze, ktera urcila tfi hlavni okruhy zaméfeni. ReSerSni prace se
zamgfila na analyzu vé€deckych ¢lankd v databazich Scopus a Web of Science v obdobi 2016 az 2020.

Pro potieby navazujici prace bude pouzita metoda testu barevné sémantického diferencialu (TBSD) a dotaznik Value
Survey Module 1994 a 2013 (VSM 1994 & 2013) pro vyhodnoceni kli¢ovych podnikovych dimenzi malych a stiednich
spolecnosti. A subjektivnim méfenim pomoci nazoru testovanych vzorkt skupin — zaméstnancii, manazert, odborniki na
¢tvrtou Priimyslovou revoluci.

3 Vysledky

Vysledky této kratké reSerSni analyzy budou vyuzity pro navazujici disertacni praci. V tabulce 1 je uveden pocet
védeckych ¢lankd, které v ndzvu obsahovali klicova slova Hofstede's cultural dimensions za jednotlivé roky. Pficemz je
zde patrny klesajici trend zajmu o tuto problematiku od roku 2017. Naopak tabulka 2 zobrazuje strmé rostouci trend o
okruhy tykajici se druhych pojmi SMEs and Industry 4.0, jakozto klicovych slov v nazvech titulti védeckych ¢lanki za
sledované obdobi.
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Tabulka 1 Pocet ¢lanki v databazi Web of Science a Scopus obsahujici v titulu Hofstede's cultural dimensions
Kli¢ova

slova Vyhledavaci portal 2016 2017 2018 2019 2020 Celkem ¢lanku
Hofstede's
cultural Web of Science 9 9 7 5 6 36
dimensions
Scopus 8 9 5 8 5 35
Celkem v roce 17 18 12 13 11 71

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 2 Pocet ¢lanki v databazi Web of Science a Scopus obsahujici v titulu SMEs and Industry 4.0
Kli¢ova

slova Vyhledavaci portal 2016 2017 2018 2019 2020 Celkem ¢lankt

SMEs and

Industry 4.0  Web of Science 0 3 7 19 15 44
Scopus 4 5 17 34 38 98
Celkem v roce 4 8 24 53 53 142

Zdroj: vlastni zpracovani

Ze studia vybranych ¢lankd v obdobi péti let a prevazné odborné literatury byly vybrany okruhy spojujici témata
kulturnich dimenzi a Primyslu 4.0 s ohledem na zamé&feni prace. Zde jsou tii oblasti:

3.1 Podstatné faktory predikujici pfipravenost podniki pro implementaci ¢tvrté primyslové revoluce

Kli¢ové kroky pro organizace, které chtéji zavadét Primysl 4.0, jsou dle autortt Sony & Naik (2019), modifikace v
kratkodobych a dlouhodobych cilech v procesu zavadéni ctvrté primyslové revoluce ve spolecnosti. Dale zména vztahi
mezi podnikem a dodavatelskym fetézcem a misti komunitou. Zadouci je zabyvat se problematikou kybernetické
bezpecnosti, kompatibility IT systémti, spravé dat a cloudovych feSeni. Naprosto zasadni krok je podpora od vedeni,
manazeru a jejich zapojeni do pfipravenosti na Primysl 4.0. Postaveni lidskych zdroji v rdmei kulturnich dimenzi ukazuje
studie McGratha & MacMillana & Scheinberga (1992). V této studii bylo prokazano, ze lidé zakladajici vlastni podnikani
jsou orientovani na stejné kulturni dimenze, bez vlivu spoleéenské kultury typické pro danou oblast. Pfevazuji u nich
dimenze individualismu, vzdalenosti moci, maskulinité a vyhybani se nejistote.

3.2 Vyhody pfrijeti konceptu Primyslu 4.0

Firmy investujici do pfijeti ctvrté prumyslové revoluce, ziskaji konkurenéni vyhodu v podobé naskoku
v technologické investici, avSak zasadni bude vymezeni strategického zaméteni a obchodnich potieb (Mcafee, 2006).
Velké podniky zacali s implementaci ¢tvrté primyslové revoluce diive. Diky tomu budou moci nabizet zbozi za nizsi
ceny, protoze vyrobi produkty v kratkém case s niz§imi naklady. Jako dalsi vyhodu lze povazovat moznost nabizet
kvalitni a specializované zbozi dle pozadavki konkrétniho zakaznika. Spole¢nosti budou disponovat procesy ukazujici
data vrealném case a dostanou pfilezitosti pro vstupy na nové trhy (RiiBmann, 2015). Firmy zafazené do ctvrté
pramyslové revoluce, dosahli prokazatelného zvysSeni piijmd v disledku pozitivniho ucinku zavedeni modernich
technologii podporujici Primysl 4.0 (Bettio, 2019).

3.3 Vzdélavaci systém v kontextu ¢tvrté primyslové revoluce

Jednotlivé staty a konkrétni odvétvi piijimaji étvrtou pramyslovou revoluci jinym tempem. Pro hladky ptechod firem
na ¢tvrtou Primyslovou revoluci jsou podstatné sdruzeni podnikii i podpora snahy uspét i ze strany statu. Dale specifikace
hlavnich vyrobnich procesti podnikil a zjisténi dopadii na trhu prace Vyzvu ptedstavuje nova tprava skolnich osnov,
univerzitnich programii a pfiprava novych systémii vzdélavani pro soucasné pracovniky (RiiBmann, 2015). Cim dal vice
zéasadni se stava zlepSeni vzdélavaciho systému u skol a podnik, jelikoz kvalitné€ fungujici systém vzd€lavani predstavuje
zésadni kriticky faktor pro podniky ve vSech odvétvich. (Jacob, 2018). Novy vzdélavaci systém zaziva pokles urovné
kulturnich dimenzi u vzdalenosti moci ovlivnénim postoje chovani studenta a ucitele a vyhybani se nejistoté, jelikoz nové
programy piinasi lepsi zaméfeni na potieby studentl a podporu jejich samostatnosti (Morera, 2019).
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4 Zavér

Cilem ptispevku bylo zékladni rozporcovani témat k zpracovani disertacni prace, ktera se bude zabyvat analyzou a
hodnocenim sou¢asného stavu kulturnich dimenzi v malych a stiednich podnicich v ramci celé Ceské republiky a
Primyslem 4.0 ve zkoumanych spolecnostech. Konkrétné se jednalo o vzhled do literatury k nutnosti pfipravé podniki
na implementaci ¢tvrté priimyslové revoluce, vycteni zakladnich vyhod pfijeti a zjisténi potifeby zaméfeni se na vzdélavaci
systém vzhledem k P4.0. Nasledovat bude podstatné rozsifeni téchto téi okruhii a pfijeti dalsich pro zpracovani dalsi prace.

Vzhledem k souc¢asné situaci, Ize Primysl 4.0 vyuZit v konkrétnich krocich vyroby, nebo jako prostiedek propojeni
jednotlivych procest i celého podniku. Data ziskand z podnikovych systému, stroji a ¢idel se postupné digitalizuji,
S pomoci Primyslu 4.0 pak dochdzi k vzidjemné interakci téchto senzort. Digitalni propojeni vSech prvkd vyrobniho
fetézce (spotiebitelé, dodavatelé, zaméstnanci, stroje a zbozi) bude bez ohledu na velikost podniku hlavnim faktorem pro
konkurenceschopnost a rust organizaci. Primysl 4.0 pfestavuje jeden z kli¢ovych nastroji pro zvyseni vykonnosti MSP.
Bariéra implementace prvki nebo celého konceptu ctvrté primyslové revoluce je schopnost vedoucich manazert zajistit
pottebné finanéni zdroje na investici i obnovu technologickych zafizeni. Pravé tyto investice pfedstavuji prekazku pro
nekteré malé a stiedni podniky, které nedisponuji dostatecnymi finanénimi prostiedky.
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Cultural dimension in SMEs and Industry 4.0

Ing. Marta Vysoka, doc. Ing. Rtizena Krninskd, CSc

Abstract: The fourth industrial revolution is already on, ignoring this fact by SMEs can reduce competitiveness. Industry
4.0 brings new technologies, opportunities for businesses to ensure their long-term prosperity and increase their
performance. The aim of this work is to focus on a literature research dealing with the areas of preparedness of companies
for the implementation of the fourth industrial revolution, the benefits of adoption and insight into the education system.
The article serves as a basis for the dissertation, which is to contribute to the promotion of Industry 4.0 and the creation
of suggestions and proposals for solving your SME problems. The Czech business environment enables the research of
companies and their experience with the implementation of Industry 4.0 and the analysis of their cultural dimensions
according to individual regions. Follow-up work will focus on exploring the approach to management in the areas of
standardization, ethics and workforce qualifications. Furthermore, prepare the individual cultural dimensions of SMEs
and combinations of different approaches of managers to Industry 4.0. The result is thus the keying of the implementation
of individual SME solutions within the cultural dimensions.

Key words: Fourth industrial revolution - SMEs -Cultural dimension - Czech Republic

JEL Classification: 033 - O14 - L20
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Destination management organisations” marketing approach to
overcrowded tourist destinations

Bc. Petra Vysusilova MSc.

Abstract: Ever more tourist destinations suffer from so called overtourism: the overcrowding of spaces by tourists. This
phenomenon does not only affect popular foreign cities and resorts but also has an impact on smaller, regional
destinations. This work studies the options of regulating overtourism through marketing efforts of such destinations
through the examination of current marketing practice and its results in destinations Cesky Krumlov (CZ) and Morbihan
(FR). Moreover, this work must reflect current situation in the field of international travel and tourism and its impact in
the destinations as a result of the global Covid-19 pandemic.

Keywords: Tourism - Marketing - Destination - Destination management organisation - Overcrowding - Overtourism
Covid-19
JEL Classification: Z33

1 Introduction

The topic of destination overtourism and the resulting hardships has been resonating in the tourism business sphere for
years (Bramwell & Lane, 1993 or Middleton & Hawkins, 1998). It has been so far researched only insufficiently from
the perspective of marketing and its tools to mitigate the overtourism problem (i.e. Font & McGabe, 2017 or Gilmore at
al., 2007). Growing numbers of visitors have already started generating negative effects in the spheres of the natural and
cultural environment and local communities. The combination of unhappiness and lower life quality of local residents
potentially jeopardises future profits of tourist destinations and also tourism organisations (Middleton and Hawkins,
1998). Lansing and De Vries (2007) mention that the sociocultural aspects of overcrowding are only partly measurable
and the destinations are in danger of encountering a number of unpredictable undesirable outcomes. For this reasons,
applying sustainability principles on tourism in these destinations (and ideally everywhere) is strictly necessary. The
United Nations World Tourism Organisation defines sustainable development of tourism as: "Tourism that takes full
account of its current and future economic, social and environmental impacts, addressing the needs of visitors, the
industry, the environment and host communities," (UNEP & UNWTO, 2005). Mowforth and Munt (2003) however
highlight the absence of one, widely applicable and specific definition of sustainability, as the physical environment
and the members of endangered communities do not share universally similar values or needs.

2 Material and methodology

This work identifies the problems in managing overcrowded destinations as well as solution procedures and tools
currently in use. The problem of overtourism, however, is not specific to Czech destinations and since a research limited
to the Czech perspective only would insufficiently cover the topic, it is crucial to also conduct this research also in chosen
foreign destinations. Through exploring the approach of marketing managers of the destination organisations Cesky
Krumlov and Morbihan, the state of marketing practices of these organisations and the tools used to manage the negative
outcomes of overtourism (if any). By applying the procedures established for the research in more than one destination,
its results concerning the destinations' marketing practice and its success can be compared and, eventually, possible
working marketing solutions to overtourism offered for the future us in multiple destinations.

The initial research questions were formulated:

1) What are the tools and practices that are being used by destination management to mitigate overtourism and the
harmful effects thereof in affected tourist destinations?

2) To which extent are such tools or practices successful in their task and which are those that could be used universally?

So that the research questions could be answered as accurately and completely as possible, a number of complementary
research questions needed to be answered:

Bc. Petra Vysusilova MSc., JihoCeskd univerzita v Ceskych Budgjovicich, Ekonomicka fakulta, Katedra obchodu, cestovniho ruchu a jazyki,
Studentska 13, Ceské Budéjovice, e-mail: petra.vysus@gmail.com
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3) Do the destination management and marketing representatives of the researched destination view overtourism as a
problem that affects and endangers their destination and how?

4) Do the local inhabitants of the researched destination view overtourism as a problem that affects and endangers their
destination and how?

5) Did the destination management put in use certain tools or practices to mitigate overtourism and which were they?

6) Does the destination management collect data in order to analyse the success rate for their tools and practices and
does the data support their usefulness?

In order to identify the marketing approaches and tools that a destination organisation may use in order to mitigate the
cultural and environmental impacts of overtourism in the area, two case studies were created compiling the approaches
and tools used, knowledge gathered and problems faced by the destinations of Cesky Krumlov and Morbihan. Case study
based research is mostly seen as useful when researching fields such as education, sociology and community based
problems such as poverty, unemployment etc. (Johnson, 2006). This may include both qualitative and quantitative data,
which can help analyse the problematic through observation, reconstruction and analysis. Case studies may explore not
only data and phenomena, but also their relationships, predicting future outcomes. A case study research, according to
Zaidah (2007): “... can be considered a robust research method particularly when a holistic, in-depth investigation is
required.”

The case studies of chosen destinations and destination organisations were so far created with the help of the following
primary and secondary data collecting methods:

a. Literature review

Literature review can be defined as: "a more or less systematic way of collecting and synthesizing previous
research" (Snyder, 2019). Examination of topics such as tourism marketing, tourism sustainability and marketing
advancements can greatly further the understanding of the overtourism problem as well as tourism marketing
practices before the field research commences. A semi-systematic approach is being used for this study to aid
with establishing the areas where past research was insufficient and helped with creating procedures for further
field research.

b. Interviews

For this study, semi-structured interviews are used. They focus on a small number of marketing in the studied
destinations. The basic structure of the interviews is identical in all studied destinations. Rather than following a
closed set of questions slavishly, however, the conversation may drift around various topics of concern in the
field and thus also uncover previously unexpected issues. It is guided with only one interviewee at a time through
a mix a closed and open ended questions and can be followed up by further unplanned questions if necessary,
therefore it also offers a more in-depth understanding of a given problematic. The results of these interviews are
being analysed and the approaches and tools in use compared among the destinations. Eventually, the
compilation of results will eventually be discussed with previously interviewed marketing professionals of
overcrowded destinations to gain their input.

While this research was expected to encounter potential hardships in the form of the destination managers” reluctance
of sharing data and methods, or inapplicability of said methods on other destinations, a much greater problem arose in the
form of the global Covid-19 pandemic. The situation resulted in changes in the travel industry and the behaviour of
tourists of such magnitude that the nature of the research had to be adapted according to current circumstances.

Further research has therefore temporarily shifted from previously intended destination inhabitants” surveys and
gained data comparisons to monitoring and evaluating the changes occurring in the studied destinations and their tactics
and results in the new, unprecedented conditions. The destination managers were interviewed again about the current
state of affairs in their destination and more data was examined.

3 Results

The successful marriage of sustainability and marketing may seem unlikely at best. It might be said that the goals
of sustainable tourism and marketing contradict each other and that marketing only supports irresponsible
consumption. Font and McGabe (2017) however argue that effective marketing is key for tourist organisations and
destinations and is greatly responsible for the amount, type and origin of visitors of given destination. Middleton
and Hawkins (1998) believe that a thorough marketing strategy and fostering close relationships between all
stakeholders is an essential condition of tourist destinations' future profit. Marketing can also be positively used for
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informing, educating and communicating with the visitors about the necessity of respect for social and
environmental needs of and organisation (Gilmore at al., 2007). Capocchi et al. (2019) believe that:

“To safeguard the economic benefits of tourism, shifting the focus of tourism development toward
qualitative growth and drawing on market segments with higher localized value added and lower social,
cultural and environmental impact will be necessary to balance the economic effects desired, such as
generating localized value added, tax revenues, and employment, with the social, cultural and
environmental sustainability that is indispensable in the long term.”

According to them, the local policymakers should consider not only regulating the tourist flows by various restrictions
but also by educating the visiting masses. A strategy of redirecting tourist flows away from the main tourist hubs may
also be helpful in battling crowding as well as distributing the wealth connected to tourism to surrounding areas and
secondary destinations (Capocchi et al., 2018). Veiga et al. (2018) researched the approaches adopted by tourism
organisations with the aim to reduce the impact of overtourism on the environment. Destinations in Europe have put in
place various strategies. Some of their approaches include legal measures, such as regulating the access of tourists to
already crowded areas or limiting the access to housing facilities in residential areas. Some have also established new
technologies that oversee tourist flows and simultaneously provide real-time information about alternative options to
them. To gain control over tourist flows and de-crowd most popular spaces, Veiga et al. (2018) mention for example a
Discover the City application, which notifies its users when chosen attractions are overcrowded and suggest alternative
spots to visit. Another important approach is the education of tourists about other appealing attractions or neighbourhoods
and providing incentives (i. e. cheap or free transport) for these spaces to improve the patterns of visits. This may for
example be observed in London’s arising urban art excursions into previously non-touristy neighbourhoods. Veiga et al.
(2018) sadly note that although the tourism industry has proposed several remedies to overtourism, an accurate assessment
of the practices” actual effectivity is thus far unattainable. Costa et al. (2018) stress the importance of a clear strategy that
incorporates sustainable principles. They propose the diversification of activities and destinations and the reduction of
seasonality rather than preventing the tourists from arriving. Such an approach must in all cases stem from the needs of
local communities. Pearce (2018) argues that the development of IT applications and real-time data transfer may help
alleviate the symptoms of overtourism through identifying the crowded spaces and redirecting the crowds. Maitland
(2013) also recommends establishing a more adventurous tourist approach through a "different tourism experience’, which
can mean offering off-the beaten path or learning about the locals activities. While this approach may lessen the impact
of overtourism in the primary destinations, it may also lead to residents” displeasure as they might feel that the tourists
are invading their private spaces (Bouchon & Rauscher, 2019). Finally, Bouchon and Rauscher (2019) note several
remedies that the public and private actors use to battle the problems of the housing market connected to sharing spaces
between locals and tourists. These include also:

e  “setting minimum or maximum lengths of stay;
e  creating a temporary accommodation license;
e prohibiting private rooms from being rented out; and

e establishing zoning allowing tourist accommodation,” (Martin-Martin et al., 2019).

3.1 Cesky Krumlov before the pandemic

Cesky Krumlov has been branded as a UNESCO heritage since 1992 (ie. Stovel, 1994) and belongs to the most visited
attractions in the South Bohemian region. (Jihoceska centrala cestovniho ruchu, 2019). Yearly, over 2 000 000 people
visit the destination It is popular mainly among visitors from foreign Asian countries who slowly replace Czech and
quality foreign clientele. (JihoCeska centrala cestovniho ruchu, 2019). As a place with a surely changing visitor structure,
Cesky Krumlov and its inhabitants strongly feel the impacts of overtourism (Luger, 2019) with all its outcomes (Capocchi
etal., 2019). The manager of the Cesky Krumlov destination organisation Miroslav Bfezina has agreed to provide insights,
information and data for this study and was the first interviewee. For the purposes of this document, his answers ale
shortened and paraphrased.

1. What is your opinion and thoughts on overtourism and overcrowded destinations?

Mr. Bfezina believes that many destinations face the problem of overtourism because of globalisation and
lower expense of travelling. He thinks it is a phenomenon that can be fought, it, however, takes a lot of hard
work and a strong management.

2. Do you see it as a problem in your destination? Why or why not?

Mr. Bfezina believes that overtourism is surely a problem that the local inhabitants, businessmen and also
the local infrastructure feel strongly.
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3. Are there certain areas where you are (or previously were) concerned? Which areas and why?

The town along with its smaller businesses is losing profit because of the nature of the visits by current

clientele who are mainly “passing through’, not spending their capital in local hospitality establishments or

cultural institutions. Such clientele has also largely replaced more profitable, "quality” visitors from Czechia

and neighbouring countries.

The ‘life” has disappeared from the town centre along with its inhabitants because of rising prices and

missing common amenities such as bakeries, which were replaced by tasteless souvenir shops or pricey

designer clothing and jewellery stores.

Local infrastructure collapses in the summer months as a) the main roads are often blocked on intersections

and b) the town centre is often unpassable on foot through the groups of tourists with foreign guides who

often don't respect personal distance.

4. What are the data figures on how many visitors spend the night / shopping and restaurant revenues /
transport and do they suggest overtourism?

The data strongly suggest overtourism with prevailing one-day visitors from foreign countries. The data can

be freely accessed online (JihoCeska centrala cestovniho ruchu, 2019).

5.  What are the marketing and other measures taken against overtourism and overcrowding? Which tools
or approaches do you use / have used?

The destination organisation sees a higher tourism sustainability as its priority at the moment. The town has

so far initiated the "bus stop’. By new regulations, any bus or other vehicle bringing larger numbers of

visitors through a travel agency must stop at a designated bus stop and pay a fee not only for parking but

also for the tourists entering the city. No other bus parking is allowed on the town premises and as such is

heavily fined. The town together with the destination management organisation is currently also working on

a new ‘smart city” and "smart destination” program, which will include a new webpage, a digital guide, a

guest card and data driven tourism. New social media pages were started, targeting Czech families and

individuals.

6. Are or were they successful? How did you measure success?

Bus stop has in its first year of operation (2019) reduced the amount of tourist groups easing the congestion

of the town streets along with bringing more capital to the town in the form of fees. Other marketing or other

tools could not have yet been measured.

7. Are there any problems that you expect in the future and how are you preparing for them?

The destination management organisation is at the moment dealing with autonomy and direction issues that

must be resolved in order to manage current tourism paradigm better. It sadly doesn’t have capacity to think

too far ahead apart from financial concerns.

3.2. Morbihan before the pandemic

Morbihan is a department in Brittany, situated in the northwest of France. It is famous for its enclosed sea and islands
that form an impressive gulf. The destination is most noted for the Carnac menhirs and its (mostly French) visitors come
to spend longer family holidays. In 2019, 460 000 tourists spent a night in the destination and the amount of foreign
tourists is in comparison to previous years steadily decreasing. The director of the local tourism office Arnaud Burel
agreed to share data and insights about the destination.

1. What is your opinion and thoughts on overtourism and overcrowded destinations?
Mr. Burel is not used to the term overtourism, as it is very new to him and he hasn’t encountered many
problems connected to it before.

2. Do you see it as a problem in your destination? Why or why not?
The expression ‘overtourism’ cannot be, in Mr. Burel’s opinion, used for Brittany mainly for its
geographical situation (west, no borders with neighbouring countries, not en route to other popular
destinations). Therefore, he posits, no ‘excursionists” come to Morbihan to stay only for a couple of hours.
Instead, the destination encounters mostly longer-term holiday visitors.

3. Are there certain areas where you are (or previously were) concerned? Which areas and why?
Mr. Burel, however, sees the high summer season (14/7-15/8) as problematic, when the local tourism offices
list around 500 000 visitors, while the rest of the year is rather quiet. Some vacation residences were created
on the coast solely for recreation purposes which, outside of the high season, are empty and the locals have
no jobs. The properties on the coast are seen as luxury, therefore it is complicated for families or younger
visitors to rent accommodations on the seaside, which reduces the number of visitors in certain, popular
areas and takes away job opportunities during low season as well, while low-cost accommodations and
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neighbourhoods (such as campsites) are flooded with visitors. The infrastructure is sometimes insufficient
in the high season with the streets congested by visitors” vehicles.
4. What are the data figures on how many visitors spend the night / shopping and restaurant revenues /
transport and do they suggest overtourism?
Mr. Burel states that people come to Morbihan mainly to see the nature. The visitors are mostly French with
the exception of small number of German and British (mostly) seniors and so far he doesn’t see the trend of
overcrowding. The data supports this.
5.  What are the marketing and other measures taken against overtourism and overcrowding? Which tools or
approaches do you use / have used?
It is before the problem of overtourism arises that the managers must think about it, Mr. Burel posits. He
periodically discusses the developments in tourism with local businessmen and politicians and devises
tactics for communication with the local inhabitants: ,,When we talk about tourism, we say: "Tourism has
generated 3 million people. So it’s always quantitative. But we don’t talk much about quality. And I think
that if we want to have a tourism that is well integrated, well organised, well received by the inhabitants,
we must explain that the tourism gives some business to a surgeon here or a boulanger, we have to explain
all the time and we have to make pedagogy all the time: explain, explain, explain’.
He stresses that one must also continually communicate with the visitors. Each visitor of the tourism office,
for example, receives a wooden card with the local values and “visitor rules” printed on it as a gift. This
"charte du voyageur’ says (loosely translated): ,,We observe birdlife being very quiet, We share this territory
with proudness, The tourists for us are not only to steal your money”. Mr. Burel explains: ,,... We worked
on ten invitations that are welcoming everybody on this territory. But welcoming without saying: "Do this,
or do that, or do that’. We want to tell the people who are coming: ‘Be careful!” but we never say: ‘Be
careful .
To address the problem of seasonality, Mr. Burel plans to add more seasonal events from March to October
to prolong the tourist season and stretch the visitor numbers among more months than just summer vacation.
To tackle the issue of higher cost accommodation, governmental or regional subsidies for lower grade /
cheaper accommodation on the seaside are planned but not yet in place. The municipality also works on
creating more events and work opportunities for the visitors and inhabitants of such destinations.
6. Are or were they successful? How did you measure success?
The communication to stakeholders as the only approach to tourism in Morbihan currently used is only
measurable by the happiness of locals and visitors. While Mr. Burel says that the locals sometimes feel the
tourists "disturb the tranquillity of their daily life’, he explains they also understand the importance the
tourists have for their city.
7. Are there any problems that you expect in the future and how are you preparing for them?
As a main source of concern, Mr. Burel lists the infrastructure, the understanding of locals and dealing with
seasonality (and employment as its result) as the biggest concerns for the future of the destination. He also
mentions the town'’s plan of applying for becoming a part of UNESCO in 2022, he, however, doesn't see
this as a potential threat.

Both destination managers view overtourism as a serious threat. While the destination of Cesky Krumlov already faces
the issues connected to overtourism, the destination of Morbihan has not so far encountered them. This may change
quickly if they truly become a part of the UNESCO heritage, although the destination organisation does not believe so.
While Cesky Krumlov has not expected overcrowding and was not prepared for the problems stemming from it, the
destination organisation of Morbihan strategically plans ahead and communicates potential threats or opportunities to its
stakeholders — visitors and locals alike. Cesky Krumlov has applied regulative measures on incoming visitors and has not
so far used many marketing tools, the destination organisation is however planning for them for the coming season. The
destination organisation of Morbihan does not expect overcrowding in its near future but strategically plans its
communication to mitigate any potential problems. It is necessary to mention that the nature of Morbihan’s tourism may
also partly be influenced by the locals” reluctance to speaking English, causing mainly French clientele to favour the
destination at the moment.

3.3 Pandemic

No strategic planning could have prepared both destinations for the conditions stemming from the Covid-19
pandemic and their impact on travel and tourism. Studies are only now examining and evaluating the full impact of this
situation and all destinations can only see and therefore plan a couple of weeks ahead. For these reasons, the managers
of both destinations have been asked for a new interview in order to learn more about their position and plans and
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examine what impact has the pandemic so far had on the overtourism or lack thereof. Only Miroslav Biezina of Cesky
Krumlov destination had the time for an interview.

1.

How did the destination organisation react to the Covid-19 situation and how did it plan for the 2020 pandemic
season?

The destination, as the majority of other destinations, did not expect a crisis of such magnitude and was in no
way prepared for it beforehand. Immediately after the closing of the hospitality businesses and cultural
organisation and the restriction of movement in March, many meetings of the municipality, the vice-mayors for
culture and tourism and the destination organisation were held, planning to attract as many visitors from Czechia
and neighbouring countries as possible with outdoor musical events in the summer season. The necessary safety
measures were also discussed.

How did the season 2020 actually play out and how did the destination organisation figure in it? What are the
preliminary numbers?

The destination truly attracted large numbers of Czech visitors, who arrived for longer time periods and also
brought their families. The absence of Asian day-trippers attracted the clientele that has long refused to visit the
town because of its changed character and congestions. The outdoor events planned by the destination
management were widely attended and its communication to the public was successful. There are no final visitor
data to be shared at the moment. In November 2020, smaller businesses and family accommodations reported
the loss of circa 10%, while big hotels lost close to 50% yearly revenue.

How do you evaluate season 2020 so far?

The main tourist season went surprisingly well when considering the conditions. The town, apart from the issues
connected to congested infrastructure, did not feel the effects of overtourism with the changed nature of tourism
in the destination and the visitors” behaviour. Mr. Bfezina is however of the opinion that the 2021 season will
determine the future of the destination as “those who wanted to visit the city while it is "Asian tourist-free”
already did so. While the town of Cesky Krumlov received a ‘break” from overcrowding during the pandemic,
Mr. Biezina also reports that other nearby natural sites falling under the management of different destination
organisations such as Sumava national park have felt the impact of overtourism instead.

How does the destination organisation plan to keep / change the visitor numbers and quality in the next seasons
based on this season’s experience?

The evaluation of the 2020 season is still ongoing and there are no specific plans for the next season yet. The
destination organisation however sees the change in the nature of destination’s visitors as a chance and will try
to apply such changes to its strategy that should attract similar visitors in the post-Covid seasons.

Does the destination organisation plan to cooperate with some professionals in the field of epidemiology etc.
when devising a strategic plan for next seasons?

Not at the moment.

What is your prediction for the destination in the post-Covid era?

Mr. Biezina does not wish to assume what will the nature of tourism be after the pandemic. He hopes that is all
the destinations” stakeholders and organisations cooperate, the issue of overtourism will not return.

Mr. Burel from the destination of Morbihan shared some preliminary data about the 2020 season’s tourism that suggest
an increase in visitor's numbers in Morbihan both from French and foreign visitors (who, however, still made up only
8%) due to decreased options of the French visitors to travel abroad. Most planned events in the destination were cancelled
in the summer and some attractions remained closed. Mr. Burel did not comment on whether this increase has in some
way affected the destination or its various locations in terms of overcrowding.

4 Conclusion

Through the literature review and semi-structured interviews with the managers of two chosen destinations, some
marketing tools dealing with overtourism were discovered, among them:

educating the visitors,
limiting incoming visitors through structural changes or licencing,
communicating value with stakeholders,

changing the character and timing of attractions or events,
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- digitalisation and use of smart concepts, and
- subsidies.

Only a number of these tools were applied or measurable before the pandemic changed the character of tourism in
both of the destinations. The situation and approach of both Cesky Krumlov and Morbihan destination organisations will
need to be monitored and studied for a longer period of time during and after the pandemic to determine the effectivity of
their chosen tools and their applicability on other destinations. It is entirely possible that completely different destinations
will have to be chosen for the study because these two destinations will never again encounter overtourism after the
pandemic without any efforts.
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